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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CODIGO
CENTRO
Universidad de Ledn Facultad de Ciencias Econdémicasy 24017692

Empresariales

NIVEL DENOMINACION CORTA
Grado Turismo
DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad de Ledn

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

JOSE MIGUEL FERNANDEZ FERNANDEZ

DECANO DE FACULTAD DE CC. ECONOMICAS Y
EMPRESARIALES

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

09735567N

CARGO

MATILDE SIERRA VEGA

Vicerrectora de Ordenacién Académica

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

09696388W

CARGO

MARIA JESUS MURES QUINTANA

COORDINADORA DEL TITULO

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

10175155R

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO

Avda. Facultad de Veterinaria, 25 24004 Ledn 609440298

E-MAIL PROVINCIA FAX

recvoa@unileon.es Ledn 987291614
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,

rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Ledn, AM 31 de enero de 2014

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad | No Ver Apartado 1:
de Ledn Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencién en Patrimonio Cultural

RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ciencias Socialesy Juridicas Vigjes, turismoy ocio Administracion y gestion de
empresas

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA
AGENCIA EVALUADORA

AgenciaparalaCalidad del Sistema Universitario de Castillay Leon
UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Ledn
LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

009 Universidad de Lebn
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CcODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES
No existen datos
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE FORMACION BASICA CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 60 0

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

54 120 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCION CREDITOSOPTATIVOS

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas 54

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos 54

Mencién en Patrimonio Cultural 54

1.3. Universidad de L ebn

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO

24017692 Facultad de Ciencias Econdmicasy Empresariaes

1.3.2. Facultad de Ciencias Econémicasy Empresariales
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO
PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Si No No
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PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

50

50

50

CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO

50 ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 31.0 60.0
RESTO DE ANOS 310 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 6.0 30.0
RESTO DE ANOS 6.0 30.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.unileon.es/model os/archivo/

norregint/20107139595482_n_regimen_academico_de permanencia en_las titulaciones de_gr.pdf

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

4137
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGL1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de | os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprension de estos y sus capacidades de resolucién de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen el ambito de su campo de estudio.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el dmbito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodol ogias,
ideas, problemasy soluciones en e @mbito de su campo de estudio.

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de
organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar 1a bisqueda, seleccidn, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y
ética, en el uso de lainformacion.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG9 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG13 - Manejar técnicas de comunicacion.

CG14 - Analizar los impactos generados por €l turismo.

CG15 - Trabajar en medios socioculturales diferentes.

CG16 - Comprender el funcionamiento de |os destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en € ambito mundial.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidades y habilidades creativas

T2 - Adquirir capacidades einiciativas parael desarrollo del espiritu emprendedor.

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

T4 - Conocer y comprender laresponsabilidad socia derivada de |as actuaciones econdmicasy empresariales.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

T6 - Trabajo en equipo

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEBL1 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

CEB2 - Comprender €l marco legal que regulalas actividades turisticas.
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CEBS3 - Trabgjar en inglés como lengua extranjera.

CEB4 - Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CEBS - Utilizar y analizar las tecnologias de lainformacién'y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos del sector turistico.

CEL1 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

CE2 - Conocer e marco legal de proteccién del consumidor en el &mbito turistico.

CES - Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

CE4 - Evaluar los potenciales turisticos.

CES5 - Gestionar 10s recursos financieros.

CEG6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE7 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

CES8 - Gestionar € territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

CE9 - Conocer € procedimiento operativo del @mbito de alojamiento.

CE10 - Conocimientos a adquirir en el ambito de |os procedimientos operativos de las empresas de intermediacion.

CE11 - Comprender un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector privado.

CE12 - Planificar y gestionar |os recursos humanos de las organizaciones turisticas.

CE13 - Conocer los objetivos, |as estrategias y |os instrumentos publicos de la planificacion.

CE14 - Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

CE15 - Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.

CE16 - Comprender las bases de la gestion del patrimonio natural.

CE17 - Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.

CE18 - Conocer y valorar €l medio natural y humano como recurso turistico.

CE19 - Reconocer |os principal es agentes turisticos.

CE20 - Andlizar la dimensién econémicadel turismo.

CE21 - Analizar, sintetizar y resumir criticamente lainformacin econémico-patrimonial de |as organizaciones turisticas.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

4.2. REQUISISTOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION AL TiITULO

La normativa que regula el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y por la que se regira el Titulo de Grado en Turismo es la si-
guiente:

- REAL DECRETO 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas oficiales de grado y los
procedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas (BOE, n° 283, de 24 de noviembre de 2008).

- REAL DECRETO 558/2010, de 7 de mayo, por el que se modifica el REAL DECRETO 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las con-
diciones para el acceso a las ensefianzas oficiales de grado y los procedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas (BOE, n° 113,
de 8 de mayo de 2010).

- REAL DECRETO 534/2013, de 12 de julio, por el que se modifican los Reales Decretos 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la orde-
nacion de las ensefianzas universitarias oficiales; 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado; y 1892/2008,
de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas oficiales de grado y los procedimientos de admisién a las
universidades publicas espafiolas (BOE, n° 167, de 13 de julio de 2013).

- ORDEN EDU/1434/2009, de 29 de mayo, por la que se actualizan los anexos del REAL DECRETO 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se
regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas oficiales de grado y los procedimientos de admisién a las universidades publicas espafiolas
(BOE, n° 135, de 4 de junio de 2009).

- ORDEN EDU/273/2011, de 15 de marzo, por la que se modifica la ORDEN EDU/2017/2009, de 15 de octubre, por la que se crea la comision

organizadora de las pruebas de acceso a las ensefianzas oficiales de Grado y se regulan ciertos aspectos para el desarrollo de dichas pruebas
(BOCYL, n° 5, de 24 de marzo de 2011).
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- ORDEN EDU/1247/2011, de 12 de mayo, por la que se modifica la ORDENEDU/1434/2009, de 29 de mayo, por la que se actualizan los Anexos del
REAL DECRETO 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas oficiales de grado y los pro-
cedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas (BOE, n° 117, de 17 de mayo de 2011).

- RESOLUCION, de 8 de marzo de 2011, de la Universidad de Leén, por la que se ordena la publicacién de la Normativa reguladora del proceso de ac-
ceso a las ensefianzas oficiales de grado de la Universidad de Leén para mayores de 40 afios mediante la acreditacion de experiencia laboral o profe-
sional (BOCYL, n° 55, de 21 de marzo de 2011).

No se prevé ninguna prueba especifica para el acceso a los estudios de Grado en Turismo de la Universidad de Leén.

El nivel de Inglés requerido para poder cursar el Grado en Turismo, segln el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL), sera
B1ly el de Francés, A2.

Ademas, la docencia en un idioma extranjero de materias no linglisticas, se podra iniciar en el segundo curso, una vez que los estudiantes hayan su-
perado las asignaturas de lengua extranjera (inglés, francés) que figuran en el Plan Docente del primer curso. En consecuencia, en las asignaturas de
materias no linglisticas de primer curso, el idioma de imparticién seria exclusivamente el castellano, como queda reflejado en el Capitulo 5.

Por otra parte, el proceso de admision se regird por la ORDEN EDU/419/2010, de 29 de marzo, por la que se determinan |os porcentajes de plazas areservar a
determinados grupos de estudiantes en el proceso de admision ala Universidad (BOCYL, n° 67, de 9 de abril de 2010), asi como por la normativa de desarrollo
que, atales efectos, dicte o pueda dictar la Universidad de Ledn:

Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion.

El objeto de la presente Orden es determinar los porcentajes de plazas que, para determinados grupos de estudiantes, deberan reservar anualmente
las Universidades publicas de Castilla y Ledn en el proceso de admisién en sus centros.

Articulo 2. Plazas reservadas para mayores de 25 afios.

Las Universidades publicas de Castilla y Ledn en el proceso de admisién en sus centros deberan reservar un 3 por 100 del nimero total de plazas pa-
ra los estudiantes que hayan superado la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afios de edad.

Articulo 3. Plazas reservadas para mayores de 45 afios y para mayores de 40 afios que acrediten experiencia laboral y profesional.

Las Universidades publicas de Castilla y Leén en el proceso de admisién en sus centros deberan reservar un 2 por 100 del nimero total de plazas pa-
ra las personas que accedan a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado habiendo superado la prueba de acceso a la universidad para mayo-
res de 45 afios o acreditando la experiencia laboral o profesional a que se refiere el articulo 36 del Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre.

Articulo 4. Plazas reservadas para estudiantes con discapacidad.

Las Universidades publicas de Castilla y Ledn en el proceso de admisién en sus centros deberan reservar un 5 por 100 de las plazas disponibles para
estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, asi como para aquellos estudiantes con necesidades edu-
cativas especiales permanentes, asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que ¢ durante su escolarizacién anterior¢, hayan precisado
de recursos y apoyos a su plena normalizacién educativa.

Articulo 5. Plazas reservadas a deportistas de alto nivel y alto rendimiento.

1. Las Universidades publicas de Castillay Ledn en el proceso de admisién en sus centros deberan reservar un porcentaje minimo del 3 por 100 de las
plazas ofertadas para los estudiantes que acrediten su condicién de deportista de alto nivel y de alto rendimiento.

Los Consejos de Gobierno de las universidades podran ampliar el porcentaje de plazas reservadas a deportistas de alto nivel y de alto rendimiento.
Las Universidades valoraran los expedientes de estos alumnos conforme a lo dispuesto en la normativa aplicable.

2. Los centros que impartan los estudios y ensefianzas en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, Fisioterapia y Maestro de Educacion Fisica o
las ensefianzas de Grado que las sustituyan, reservaran un cupo adicional equivalente como minimo al 5 por 100 de las plazas ofertadas para los de-
portistas de alto nivel y alto rendimiento, pudiendo incrementarse dicho cupo mediante acuerdo del Consejo Superior de Deportes con las Universida-
des.

Los deportistas de alto nivel estaran exceptuados de la realizacién de pruebas fisicas que, en su caso, se establezcan como requisito para el acceso a
las ensefianzas y estudios en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

Articulo 6. Plazas reservadas a estudiantes con titulacién universitaria o equivalente.

Para los estudiantes que estén en posesion de una titulacién universitaria oficial o equivalente, se reservara el 2 por 100 de las plazas ofertadas.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3. SISTEMAA ACCESIBLES DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ MATRICULADOS

71137
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Con el objetivo de orientar y asesorar a los estudiantes que se matriculen en el Grado en Turismo, en la Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresa-
riales de la Universidad de Leon, se aplicaran los sistemas de apoyo y orientacién que la Universidad viene realizando desde hace varios cursos aca-
démicos, esto es: el Plan de Accién Tutorial, la Jornada de Acogida y Otras actividades.

PLAN DE ACCION TUTORIAL (PAT)

En el curso 2002-2003 se comenz6 a desarrollar en la Universidad de Le6n el Plan de Accion Tutorial (PAT), con un objetivo fundamental: ofrecer a los
estudiantes un servicio de orientacién de forma institucional. El desarrollo de los objetivos del mismo se expresa a continuacién, pudiéndose consultar
en la siguiente direccién: http://calidad.unileon.es/pat/

OBJETIVOS DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL ULE

1. Objetivos estratégicos de la Universidad de Le6n

- Ofrecer a los estudiantes un servicio de orientacion de forma institucional con la continuacién del Plan de Accion Tutorial (PAT) iniciado en el curso
2002.

- Potenciar la figura del profesor-Tutor con la idea de profesionalizar esta figura de cara al futuro.

- Mejorar los mecanismos y herramientas de apoyo dirigidas a los profesores-Tutores para favorecer los sistemas de informacién y orientacion al estu-
diante.

- Disponer de sistemas accesibles de informacién y procedimientos de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incor-
poracion a las ensefianzas universitarias correspondientes (Art. 14. Acceso a las ensefianzas Oficiales de Grado R.D. 861/2010, de 2 de julio, por el
gue se maodifica el R.D. 1393/2007, de 2 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales).

- Desarrollar los procedimientos planteados en los Sistemas de Garantia de Calidad para la mejora de la calidad de las ensefianzas verificadas e im-
plantadas de acuerdo con el R.D. 861/2010.
2. Objetivos generales

- Establecer un sistema de informacién, orientacion y seguimiento académico mediante la asignacién de un profesor Tutor para los estudiantes de:

Primer y segundo afio de los titulos de Grado.

Méasteres oficiales.

OPCIONAL: Tercer afio. de los Grados cuya necesidad quede manifiesta al existir un nimero de estudiantes que lo soliciten y de tal forma que pueda
ser asumido por los Tutores del primer o segundo afio del Grado.

Establecer un sistema de informacién, orientacién y seguimiento académico para las titulaciones de Master (R.D. 861/2010, por el que se modifica el
R.D. 1393/2007) que se vayan a impartir en el curso 2013-2014 y que hayan incorporado en el disefio y desarrollo de su titulo dicho procedimiento.

3. Objetivos especificos

- Facilitar al estudiante la integracion en el sistema universitario.

- Facilitar informacion a los estudiantes sobre aspectos académicos relacionados con el desarrollo de los planes de estudio, horarios, sistema de eva-
luacién, otras actividades académicas, salidas profesionales, sistemas de trabajo, tiempo de estudio etc.

- Dotar al estudiante de un instrumento de orientacion y apoyo que le facilite la base de su propio proyecto académico.

- Orientar en la trayectoria curricular.

- Informar sobre salidas profesionales.

- Buscar mecanismos de apoyo y mejora para la comunicacion entre los estudiantes.

La Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales ha participado en el mismo desde el curso 2003/2004, destacando especialmente dos aspectos:
la organizacion y el desarrollo.

La coordinacion y organizacion la realiza la Oficina de Evaluacién y Calidad de la ULE, proporcionando el apoyo técnico necesario, ademas de realizar
los correspondientes estudios sobre el seguimiento.

La coordinadora del Centro es la Vicedecana de Actividad Académica y los tutores son profesores que, de forma voluntaria, se ofrecen a realizar esta
tarea. A cada uno de los tutores se le asigna un nimero de estudiantes de primero y segundo de la correspondiente titulacion.

El desarrollo del Plan de Accién Tutorial en la Facultad en la que se va a impartir el Grado en Turismo consiste en celebrar tres reuniones entre los tu-
tores y el grupo de estudiantes que se ha asignado a cada uno, realizando un informe general de cada sesién. Los tutores informan sobre los horarios
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de tutoria, convocando ellos mismos las sesiones, ademas de comprometerse a mantener la confidencialidad sobre la informacién de cada estudiante
y de los temas tratados con ellos.

La primera de estas sesiones consiste en una toma de contacto y en ella el tutor presenta el plan de estudios del titulo, ademéas de proporcionar ayuda
al estudiante en temas como la optatividad del plan y todo tipo de cuestiones administrativas. En la segunda se realiza un seguimiento de los estudian-
tes, obteniendo informacion sobre su experiencia en el centro, su adaptacién al mismo y las posibles dificultades que pueda tener. Generalmente, en
esta segunda sesion se les informa a los alumnos sobre las posibilidades formativas que existen en la universidad, asi como otro tipo de actividades,
como deportes, cursos instrumentales, etc. Por Ultimo, en la tercera sesién se realiza un balance general del curso y se ofrece orientacién sobre el fu-
turo profesional.

El Plan de Accién Tutorial tiene los correspondientes sistemas de valoracion, a través de informes individuales y colectivos de los tutores, asi como de
cuestionarios de opinion dirigidos a los alumnos, tanto de las actividades como del programa en su conjunto. Estas valoraciones, realizadas para cur-
sos anteriores, se pueden consultar en el Vicerrectorado de Calidad (http://www3.unileon.es/rec/calidad/pat/index.html).

JORNADA DE ACOGIDA

Desde hace varios cursos académicos, desde el Vicerrectorado de Estudiantes se desarrolla, durante el primer dia de curso, una Jornada de
Acogida dirigida a los alumnos de nuevo ingreso de primer curso.

El Vicerrectorado pone a disposicién de los alumnos, en los lugares donde se celebra la Jornada, material impreso con toda la informacién relacionada
con el centro y con los servicios de la Universidad (plano del campus, plan de accion tutorial, junta de estudiantes, unidad de apoyo a estudiantes con
discapacidad, etc.).

En la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, la Jornada de Acogida se ha estructurado, hasta el momento, de la forma que se expresa a
continuacion. En el caso del Grado en Turismo se realizara de forma similar:

- Se convoca a los alumnos matriculados en primer curso, a través de carteles dispuestos en la Facultad, remitiéndolos a la pagina Web de la Facul-
tad.

- En la convocatoria se indica el aula en la que se celebra la Jornada, el dia y la hora.

- En la pagina Web se expone el Orden del dia de la Jornada que consta de los siguientes apartados: Presentacion del equipo Decanal de la Facultad
por parte del Sr. Decano, especificando las funciones de cada uno; La Vicedecana de Actividad Académica realiza una presentacion de la Facultad y
genéricamente de los Titulos de Grado que en ella se imparten; A continuacion interviene la Directora de la Biblioteca de la Facultad, un representante
del Area de Actividades Culturales de la Universidad y un representante del Area de Relaciones Internacionales de la Universidad.

- Un apartado importante y, dado el nimero de Titulos que se imparten en la Facultad, consiste en una presentacion de cada uno de los Grados por
parte del Coordinador correspondiente y en el que se informa de las caracteristicas propias del Grado. En esta presentacion también se realiza una
presentacion de los Coordinadores de cada uno de los cursos.

- Visita guiada por las instalaciones del Centro.

- En esta Jornada se les entrega carpeta, boligrafo y se les indica el acceso a los programas de las asignaturas de primer curso, asi como a los hora-
rios.

Toda la informacién sobre la Jornada de Acogida del tltimo curso académico, asi como el desarrollo de la misma se encuentra en la siguiente direc-
cién: http://ec onomicas.unileon.es/wp-content/blogs.dir/5/files/2012/11/Acogida20132014-M odo-de-compatibilidad.pdf

OTRAS ACTIVIDADES

- La Facultad realiza a lo largo del curso sesiones informativas sobre Practicas en Empresas, Programas de Intercambio nacionales e internacionales y
Trabajos Fin de Grado.

- En la pagina Web de la Universidad existe informacion dirigida al estudiante (http://www.unileon.es/estudiantes/).

- Existe también en la Universidad un servicio que dispone de informacion, orientacién y formacién para el empleo dirigida a los estudiantes. Se trata
del Centro de Orientacién Informacién y Empleo (http://servicios. unileon.es/coief).

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 6
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO

MAXIMO

0

36

4.4. SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS
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Uno de los objetivos perseguidos con la implantacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) fue au-
mentar la compatibilidad y comparabilidad entre los sistemas europeos de Educacion Superior, respetando su diver-
sidad, con la intencién de promover la movilidad de estudiantes, titulados, profesores y personal de administracion.

La movilidad de estudiantes que se persigue no debe entenderse Unicamente en su dimensién internacional, sino
también dentro de Espafia, entre las diferentes ensefianzas que configuran la Educacion Superior. En este sentido,
la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién determina que «la ensefianza universitaria, las ensefianzas ar-
tisticas superiores, la formacién profesional de grado superior, las ensefianzas profesionales de artes plasticas y di-
sefio de grado superior y las ensefianzas deportivas de grado superior constituyen la educacién superior» (articulo
3.4).

Ciertamente, la legislacién vigente ya permite la movilidad interna de los estudiantes entre las diferentes ensefianzas
que conforman el Espacio Europeo de Educacién Superior, a través del sistema de reconocimiento y convalidacién
de estudios, si bien las normas que lo regulan se encuentran disgregadas en las disposiciones ordenadoras de cada
ensefianza. Asi, en relacion con las ensefianzas universitarias, el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, se limita a prever genéricamente que «po-
dran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras ensefianzas superiores» (articulo 6.2).

El Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre (BOE, n° 302, de 16 de diciembre de 2011), sobre reconocimien-

to de estudios en el ambito de la Educacién Superior, da un tratamiento integral al reconocimiento de estudios en el
ambito de la Educacion Superior que necesariamente parte del principio, generalmente aplicado hasta el momento,
de que el reconocimiento de estudios debe partir de la similitud entre las competencias, conocimientos y resultados
de aprendizaje que proporcionan los estudios superados y los que pretenden cursarse. La novedad del modelo resi-
de en establecer relaciones directas entre determinadas titulaciones, entre las que la movilidad de los estudiantes se
vera notablemente facilitada.

La normativa relativa a la transferencia y reconocimiento de créditos en el Grado en Turismo es la siguiente:

- REAL DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacioén de las ensefianzas universi-
tarias oficiales (BOE, n°® 260, de 30 de octubre de 2007).

- REAL DECRETO 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el REAL DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre,
por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales (BOE, n° 161, de 3 de julio de 2010)
Art. 6y 13.

- REAL DECRETO 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacion
Superior (BOE, n° 302, de 16 de diciembre de 2011).

- Normativa de Reconocimiento y Transferencia de créditos de la Universidad de Ledn, para los estudios de Grado y
Master, regulados al amparo de lo establecido en el REAL DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre.

- Aprobada en Consejo de Gobierno de 13 de noviembre de 2009 y Modifica-
do en Consejo de Gobierno de 8 de febrero de 2011. (http://www.unileon.es/
modelos/archivo/norregint/201121114231296 n_estudios_de _grado_y m
aster.reconocimiento_y_transferencia_de_creditos. _normativa.pdf).

El procedimiento a seguir para la transferencia y reconocimiento de créditos se basa en los Articulos 4, 5y 6 del
REAL DECRETO 1618/2011, de 14 de noviembre, diferencidndose los siguientes casos segln los créditos cursa-
dos:

1. Ensefianzas Superiores Oficiales no Universitarias

El Articulo 2 del RD 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el &mbito de la Educacion
Superior, establece que podran ser objeto de reconocimiento los estudios que conduzcan a la obtencion de los si-
guientes titulos oficiales espafioles de educacién superior:

a) Los titulos universitarios de graduado.

b) Los titulos de graduado en ensefianzas artisticas.

¢) Los titulos de técnico superior de artes plasticas y disefio.

d) Los titulos de técnico superior de formacion profesional.

e) Los titulos de técnico deportivo superior.
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Ademas, el reconocimiento de estudios se realizara teniendo en cuenta la adecuacién de las competencias y resul-
tados de aprendizaje entre las materias conducentes a la obtencion de titulos de grado y los médulos o materias del
correspondiente titulo de Técnico Superior (Art. 4.1 del RD 1618/2011)

En relacidn al titulo que se propone en esta Memoria, el reconocimiento minimo de créditos se ajustara al Art. 4.2
del citado Real Decreto, de conformidad con lo dispuesto en los Anexos | y Il del mismo. Por otra parte, los estudios
reconocidos no podran superar el 60% de los créditos del plan de estudios o del curriculo del titulo que se pretenda
cursar (Art. 6.3 del RD 1618/2011).

Especificamente, en el caso de los titulos de técnico superior de formacién profesional, se tendra en cuenta la nor-
mativa de la ULE sobre Reconocimiento de créditos entre titulos formativos de Grado Superior de Formacién Profe-
sional y titulos de Grado de la Universidad de Ledn (Acuerdo de Consejo de Gobierno de 16 de diciembre de 2011).

2. Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

La normativa aplicable al reconocimiento de créditos por experiencia laboral y profesional es la siguiente:
Articulo 6. RD 1393/2007.
Articulo 6. RD 861/2010:

1. Con objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, las
universidadeselaboraran y haran puablica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de crédi-
tos, con sujecion a los criterios generales que sobre el particular se establecen en este real decreto.

2. A los efectos previstos en este real decreto, se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de
los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas oficiales, en la misma u otra universidad, son compu-
tados en otras distintas a efectos de la obtencién de un titulo oficial. Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento
los créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la ob-
tencion de otros titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Uni-
versidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podré ser también reconocida en forma de créditos que computaran
a efectos de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias
inherentes a dicho titulo.

En todo caso no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y
master.

3. El nmero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de en-
sefianzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que
constituyen el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorporaré calificacion de los mismos por lo
que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

Articulo 11. Normativa de Reconocimiento y Transferencia de créditos de la Universidad de Leén, para los estudios
de Grado y Master, regulados al amparo de lo establecido en el REAL DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre:

11.1. El namero de créditos objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas
universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen
el plan de estudios.

El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los mismos por lo que no computaran a efectos de
baremacion del expediente. En los planes de estudios que se presenten a verificacién deberan incluirse y justificarse
los criterios de reconocimiento de créditos a que se refiere este articulo.

11.2. Para obtener reconocimiento de créditos a partir de la experiencia profesional previa sera necesario acreditar
debidamente que dicha experiencia estéa relacionada con las competencias inherentes a dicho titulo. A tal efecto, las
Comisiones Técnicas de Reconocimiento tendran en cuenta, como pauta a seguir, que el reconocimiento maximo
posible sera de 2 ECTS por un mes de trabajo a jornada completa, aplicandose la regla de la proporcionalidad si el
trabajo se hubiera realizado a tiempo parcial. Las Comisiones Técnicas de Reconocimiento deberan indicar, dentro
de este margen, el minimo y maximo de reconocimiento por experiencia profesional.

La experiencia profesional se considerara acreditada Gnicamente si se aporta contrato 0 nombramiento con funcio-
nes y certificacion oficial de periodos de cotizacion a sistemas publicos de prevision social.
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3. Por participacién en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, soli-
darias y de cooperacién

Articulo 12. RD 1393/2007.
Articulo 6. RD 861/2010:

«8. De acuerdo con el articulo 46.2.i) de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, los estu-
diantes podran obtener reconocimiento académico en créditos por la participacion en actividades universitarias cultu-
rales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion. A efectos de lo anterior, el plan de estu-
dios debera contemplar la posibilidad de que los estudiantes obtengan un reconocimiento de al menos 6 créditos so-
bre el total de dicho plan de estudios, por la participacién en las mencionadas actividades.»

Articulo 10. Normativa de Reconocimiento y Transferencia de créditos de la Universidad de Leodn, para los estudios
de Grado y Méaster, regulados al amparo de lo establecido en el REAL DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre:

10.1 La Universidad de Ledn reconocera al menos 6 créditos sobre el total del Plan de Estudios por la participacién
de los estudiantes de titulaciones de Grado en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion
estudiantil, solidarias y de cooperacion, segun lo previsto en el art. 12.8 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octu-
bre, en los siguientes términos:

a) Las actividades universitarias susceptibles de reconocimiento de créditos son las recogidas en el Catalogo de Ac-
tividades que se incluye como Anexo a la presente normativa, pudiendo ser modificadas por el Consejo de Gobierno
antes de comenzar cada curso académico.

b) ElI nimero de créditos reconocido por estas actividades se minorara del nimero de créditos optativos exigidos por
el correspondiente plan de estudios.

¢) Estos reconocimiento no tendrén calificacion o en su caso figurara la de APTO.
d) El reconocimiento sélo sera valido para un titulo de Grado.

f) En todo caso, estas actividades han de ser realizadas durante el periodo en el cual es estudiante esté matriculado
en la titulacion de Grado.

10.2. En aquellos casos en que las memorias de Titulos de Grado hagan referencia al reconocimiento de créditos
por la realizacién de otras actividades formativas diferentes a las antes referidas se atendera a lo dispuesto en las
respectivas memorias. Las normas de aprobacion, descripcion, reconocimiento y calificacion de estas actividades
seran las mismas que las establecidas en el apartado anterior.

4. Reconocimiento y Acreditacion de unatercera lengua extranjera

Teniendo en consideracion el Articulo 10.2 de la Normativa de Reconocimiento y Transferencia de créditos de la Uni-
versidad de Ledn, para los estudios de Grado y Master, regulados al amparo de lo establecido en el REAL DECRE-
TO 1393/2007, de 29 de octubre, y dadas las caracteristicas del Titulo de Grado en Turismo que se propone en esta
Memoria, en el que el conocimiento de una tercera lengua extranjera constituye un complemento fundamental para
el desarrollo de la actividad profesional, se plantea el reconocimiento de una lengua extranjera diferente a las inclui-
das en el plan de estudios.

A efectos de acreditacién y reconocimiento de créditos por el dominio de una tercera lengua extranjera diferente del
inglés y del francés, se seguiran los siguientes criterios:

1) Aquellos alumnos que estén en posesién de un certificado de nivel B1 podran recibir tres créditos ECTS, previa
solicitud del reconocimiento.

2) Aguellos alumnos que estén en posesion de un certificado de nivel B2 (o superior) podran recibir seis créditoseEC-
TS, previa solicitud del reconocimiento.

Para el reconocimiento de estos créditos, se tendré en cuenta que:

. Los niveles de dominio se gjustaran a las descripciones del Marco Comuln Europeo de Referencia para las lenguas. aprendi-
zaje, ensefianza y evaluacion (MCER) del Consejo de Europa (2001).

- Solo se admitiran los certificados oficial es enumerados en la tabla que figura méas abajo. Esta lista recoge las recomendacio-
nes de ACLESL (Asociacion de Centros de L enguas en la Ensefianza Superior: http://www.acles.es/, asu vez miembro
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de CerCles: http://www.cercles.org/.), adoptadas como base de las directrices de la CRUE2 en sus mesas de politicalin-
guiistica. Cada curso serén actualizadas por la direccion académicadel Centro de Idiomas de la Universidad de Ledn con la
aprobacion de lamesa de politicalinguisticade laULE. (2 http://www.acreditacion.crue.org/ y http://www.acles.es/
multimedia/enlaces/9/files/fichero_57.pdf)

. Los certificados deberan haber sido obtenidos como méximo tres afios antes de la fecha en que se solicite el reconocimiento

en el caso del nivel B1y cinco afios en el caso del nivel B2 (o superior). Cualquier certificado con una fecha anterior no se
admitird a estos efectos.

. Aquellos estudiantes que dispongan de acreditacidn oficial de cualquier otralengua no incluida en latabla, deberan presen-

tarladurante el plazo que sefije para su valoracion por ladireccién académicadel Centro de Idiomas delaULE.

- En ninguin caso serén validos los certificados de haber realizado cursos de idiomas de nivel B1 o superior. Solo serén validos

los certificados de competencia lingtiistica mencionados en la tabla orientativa.

- Quienes acrediten poseer un titulo universitario obtenido en un pais extranjero, cuyo idioma oficia seadistinto a espafiol, in-

glés o francés, podrén obtener el reconocimiento de los créditos mencionados (6 créditos ECTS) previa presentacion de dicho
titulo.

- Asimismo, podran obtener el reconocimiento de los créditos (3 créditos ECTS) por conocimiento de un idioma extranjero di-

ferente del espariol, del inglésy del francéslos licenciadosy graduados en filologias o en traduccidn e interpretacién, siem-
prey cuando acrediten documentalmente el titulo y el plan de estudios. En este debera constar claramente €l nimero de cré-
ditos cursados en lalengua para la que se solicita el reconocimiento. Sera necesario haber superado, con una calificacién mi-
nima de 6 sobre 10, un minimo de 18 créditos en lalengua extranjera.

. Losestudiantes de la ULE que hayan realizado una movilidad Erasmus o Amicusy hayan superado asignaturas en unalen-

gua extranjera diferente del inglésy del francés, podran igualmente obtener el reconocimiento de créditos (3 créditos CTS),
siempre y cuando |o acrediten documental mente con |los correspondientes certificados de notas. En estos casos, serd necesa-
rio haber superado, con una calificacién minimade 6 sobre 10 (o el equivalente al 60% en el sistema de calificacion en cues-
tién), asignaturas que sumen un minimo de 18 créditos en lalengua extranjera.

Tabla de certificados oficiales admitidos que se corresponden con un nivel B1y B2 del MCER

Se consideraran validos a efectos de acreditacion del dominio del nivel de idioma (B1 y B2) para una tercera lengua
extranjera diferente del inglés y del francés los siguientes certificados:

Certificados oficiales Nivel B1 (=3ECTYS) Nivel B2 (=6 ECTYS) Idiomas

Escuela Oficial de ldiomas (EQOI) (R.D. Intermedio 2 Avanzado 2 Aleman Italiano Portugués Espariol (E/
1629/2006) LE)*

Certificados de las Universidades espafio-  CertAclesB1 CertAcles B2 Aleman Italiano Portugués Espafiol (E/
las homologados por ACLES LE)* Otraslenguas

Certificados homologados UNICERT Level 1 Level 2 Alemén Italiano Portugués Espariol (E/

LE)* Otraslenguas

Business Language Testing Services 40-59 puntos 60-74 puntos Aleman Espariol (E/LE)*

(BULATS) (superacion de las cuatro des-

trezas)

Certificados homologados CLES (Certi- = CLES1 CLES2 Aleman Italiano Espariol (E/LE)* Otras
ficat de Compétences en Langues de En- lenguas

seignement Supérieur)
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The European Language Certificates

Deutsche Sprachprufungfir den Hochs-
chul-zugang (DSH)

Deutsche Sprachdiplom der Kulturminis-
terkonferenz

Goethe-Institut

Osterreichisches Sprachdiplom Deutsch
(OsD)

TestDaf-Institut

Certificato di Conoscenzadella Lingua
Italiana (CELI)

Certificazione dell'ltaliano Commerciale
(CIC)

Certificazione di Italiano come Lingua
Straniera (CILS)

Academialtalianadi Lingua (AlL)

Progetto Lingua Italiana Dante Alighieri
(PLIDA)

Instituto Camoés y Universidad de Lisboa

Hanyu Shuiping Kaoshi (HSK)

TELCB1

DSD |

-Zertifikat Deutsch (ZD) -Zertifikat Deu-
tsch fur Jugendliche (ZDj) -Goethe-Zerti-
fikat B1 -Goethe-Zertifikat B1J

-B1 Zertifikat Deutsch (ZD) -B1 Zertifi-
kat Deutsch fur Jugendliche (ZD j)

Testdaf-Niveaustufe 3 (TDN3) (B1+)

CELI 2

Cic1

CILSUnoB1

DILI I /DILC

PLIDA B1

Diploma Elementar de Portugués Lingua

Identificador : 2502960

TELCB2

DSH-1

-Goethe-Zertifikat B2 -Zertifikat Deutsch
fir den Beruf (ZDfB)

B2 Mittelstufe Deutsch (MD)

Testdaf-Niveaustufe 4 (TDN4) (B2+)

CELI 3

CILSDue B2

DILI N

PLIDA B2

Diploma Intermedio de Portugués Lingua

Estrangeira (DEPLE) Estrangeira (DIPLE)
HSK 3 HSK 4
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State Testing System In The Russian Lan-  Pervyj Vtoroi Ruso

guage For Foreigners

Centre for the Greek Language - Certifi- Level B Level C Griego

cate of Attainment in Modern Greek

Veveos Ellinomatheias Elemental Vantage Griego
Diplomas de Espafiol como LenguaEx- =~ DELE B1 DELE B2 Espariol (E/LE)*

tranjera (Instituto Cervantes)

*Espafiol como Lengua Extranjera (E/LE): solo para estudiantes que no tengan el espafiol como lengua materna.

NORMATIVA DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS DE LA UNIVERSIDAD DE LEON PA-
RA LOS ESTUDIOS DE GRADO Y MASTER, REGULADOS AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN EL REAL
DECRET01393/2007, DE 29 DE OCTUBRE.

Aprobado Consejo de Gobierno 3/11/2009; Modificado Consejo de Gobierno 8/2/2011
Exposicién de motivos

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universita-
rias oficiales sefiala, en su art. 6, que las Universidades elaboraran y haran publica su normativa sobre el sistema de
reconocimiento y transferencia de créditos. Dicho articulo acoge unas definiciones para el reconocimiento y para la
transferencia que modifican sustancialmente los conceptos que hasta ahora se venian empleando para los casos en
los que unos estudios parciales eran incorporados a los expedientes de los estudiantes que cambiaban de titulacion,
de plan de estudios o de Universidad (convalidacion, adaptacion, etc,).

La Universidad de Leon no sélo pretende dar cumplimiento a los objetivos a los que hace referencia el citado Real
Decreto, sino también considera necesario proporcionar la mayor informacién posible al estudiante en los procesos
de reconocimiento y transferencia de créditos a que hubiere lugar, de tal manera que, una vez producido el reconoci-
miento, conozca los créditos del correspondiente plan de estudios que le han sido reconocidos y qué asignaturas de-
beran ser cursadas dado que no ha adquirido las competencias correspondientes a las mismas en los créditos reco-
nocidos.

En dicho sentido, de una parte, la resolucion de reconocimiento que se notifique al estudiante concretara el nimero
de créditos reconocidos indicando, en su caso, las denominaciones de los médulos, materias o asignaturas que con-
forman los créditos reconocidos; o en su defecto, las competencias y conocimientos a que equivalen los citados cré-
ditos reconocidos, de acuerdo con las previsiones del plan de estudios. Asimismo, en la citada resolucion se haran
constar las asignaturas utilizadas para el reconocimiento, cursos académicos en que fueron cursadas, nimero de
créditos, tipo de asignatura (béasica, obligatoria, optativa) y calificacién, con mencién de la titulacion, rama a la que
esta adscrita y Universidad de procedencia.

De otra parte, en las Certificaciones Académicas y en los Suplementos Europeos al Titulo que se expidan en la Uni-
versidad de Ledn se haran constar los créditos transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencion del
titulo oficial correspondiente. Ademas, se faculta a las Comisiones Técnicas de Reconocimiento y Transferencia de
Créditos para que elaboren tablas de equivalencia en las que se determinarén los créditos que pudieran ser obje-
to de reconocimiento entre las respectivas titulaciones y, en su caso, si los interesados han de adquirir alguna otra
competencia indicando los médulos, materias o asignaturas que deberian superar para adquirirla.

Por todo ello y teniendo en cuenta, asimismo, los nuevos criterios y directrices generales, asi como la experiencia
obtenida en los Gltimos meses, el Consejo de Gobierno en la reunién celebrada el dia 13 de Noviembre de 2009,
acordd modificar la normativa aprobada con fecha 22 de abril de 2008.

Con posterioridad el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha modificado el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octu-
bre, estableciendo nuevas posibilidades en materia de reconocimiento de créditos por parte de las Universidades.

Ademas, la aprobacion del Estatuto del Estudiante Universitario, por Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre,

en su art. 6, establece el derecho de los estudiantes, en cualquier etapa de su formacién universitaria, al reconoci-
miento de los conocimientos y las competencias o experiencia profesional adquiridas con caracter previo. Asimismo,
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encarga a las Universidades el establecimiento de las medidas necesarias para que las ensefianzas no conducen-
tes a la obtencion de titulaciones oficiales que cursen o hayan sido cursadas por los estudiantes, les sean reconoci-
das total o parcialmente, siempre que el titulo correspondiente haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial
de Grado.

Para dar cumplimiento a estas reformas procede introducir una serie de cambios en la Normativa de Reconocimiento
y Transferencia de créditos de la Universidad de Le6n para los estudios de Grado y Méster, aprobada por Consejo
de Gobierno de 13 de noviembre de 2009, quedando redactada en los términos siguientes:

Art. 1. Objeto y ambito de aplicacion

La finalidad de esta normativa es regular los procedimientos de reconocimiento y transferencia de créditos a aplicar
en los estudios universitarios oficiales de Grado y Master que se realicen en la Universidad de Ledn, al amparo de lo
previsto en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.

Art. 2. Comisiones con competencias para el reconocimiento y transferencia de créditos.

A los efectos de valorar las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos y llevar a efecto las funciones
asignadas por esta normativa, se habilitan las siguientes Comisiones:

2.1. Comision General de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.
Esta Comisién, cuya composicion se renovara cada cuatro afos, estara formada por:

a) El Vicerrector con competencias en materia de Ordenacion Académica o persona en quien delegue, que la presi-
dira.

b) Cinco miembros pertenecientes a las Comisiones de Reconocimiento de Centro, uno por cada una de las cinco
ramas de conocimiento que recoge el Real Decreto 1393/2007.

c) Dos Directores de Departamento.
d) Los Directores/as de Areas de Grado y de Posgrado.

e) El Jefe de la Seccion de Coordinacion de Centros, que hara las labores de Secretario, con voz pero sin voto.

2.1.1. Funciones.

Los cometidos de esta Comision son:

a) Elevar informe sobre la resolucion de los recursos de alzada al Rector, contra las resoluciones de los Decanos y
Directores, en el caso de las ensefianzas oficiales de Grado (art. 4.1), y contra las resoluciones del Vicerrector/a con
competencias en materia de ordenacion académica, en el caso de las ensefianzas oficiales de Master (art. 4.2).

b) Velar por el correcto funcionamiento de las Comisiones Técnicas de los titulos en los procesos de reconocimiento
y transferencia de créditos.

¢) Coordinar a las Comisiones Técnicas en la aplicacion de esta normativa, evitando disparidad de criterios entre las
mismas.

d) Refrendar las propuestas de reconocimiento automatico de créditos entre titulaciones realizadas por las Comisio-
nes Técnicas de Reconocimiento y Transferencia de créditos a las que hacen referencia los puntos 2.2y 2.3.

e) Crear las condiciones para que los procedimientos de transferencia y reconocimiento de créditos sean conocidos
por todos los estudiantes desde el mismo momento en que inician sus estudios de Grado o Master.

2.2. Comisiones Técnicas de Reconocimiento y Transferencia de Créditos en los titulos de grado.

En cada Facultad y Escuela, se constituird una Comisién Técnica de Reconocimiento y Transferencia de Créditos
que sera la responsable de realizar propuesta de resolucién, una vez estudiadas las solicitudes presentadas. Dicha
Comision recibira el nombre de Comision Técnica de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la Facultad/Es-
cuela de....

Su composicién y funciones seran las siguientes:

2.2.1. Composicion.
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1. La Comisién de cada Centro estara formada por el Decano/Director o persona en quien delegue, el Secretario del
Centro, que actuara como tal, el Coordinador de cada una de las titulaciones de Grado que se imparten en el Cen-
tro, 0 en su defecto un representante de cada titulacion elegido por la Junta de Centro, un alumno representante de
la Delegacién del Centro a propuesta de dicha Delegacion, y el Administrador del Centro.

La duracién del mandato de los miembros de la Comision, que sera elegida en Junta de Centro, sera de cuatro cur-
sos académicos, excepto para el vocal estudiante que sera de dos cursos.

2.2.2. Funciones de las Comisiones Técnicas de Reconocimiento y Transferencia en los titulos de grado.

a) Elevar al Decano/Director propuesta de resolucion en materia de reconocimiento y transferencia de créditos y
asignaturas respecto de las titulaciones que se imparten en el Centro.

b) Solicitar, cuando lo considere necesario, los informes o el asesoramiento técnico de los Profesores Responsables
de las asignaturas.

c) Establecer, si procede, las tablas de equivalencia entre estudios cursados tanto en la propia Universidad como
en otras Universidades y aquellos que le podran ser reconocidos en el plan de estudios de la propia Universidad.
Igualmente podra establecer tablas de equivalencia automaticas entre las titulaciones anteriores al Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, y las titulaciones adaptadas a esta normativa.

2.3. Comisiones Técnicas de Reconocimiento en los titulos de Master.

1. En el caso de Centros, Departamentos e Institutos que tengan a su cargo la imparticion de Méasteres, el reconoci-
miento y transferencia de créditos correspondera a la Comisién Académica o asimilada del Master de que se trate.

2. Sus funciones son las siguientes:

a) Elevar al Vicerrector con competencias en materia de Ordenacion Académica propuesta de resolucién en materia
de reconocimiento y transferencia de créditos y asignaturas respecto de los Masteres Oficiales.

b) Solicitar, cuando lo considere necesario, los informes o el asesoramiento técnico de los Profesores Responsables
de las asignaturas.

Art. 3. Reconocimiento de créditos.

Se entiende por reconocimiento la aceptacion por la Universidad de Ledn de los créditos que, habiendo sido obteni-
dos en ensefianzas oficiales, en la misma u otra Universidad, son computados en otras ensefianzas distintas de la
Universidad de Le6n a efectos de la obtencion de un titulo oficial de Grado o de Master.

Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en otras ensefianzas superiores oficiales y ti-
tulos propios, asi como por experiencia laboral y profesional acreditada, siempre que dicha experiencia esté relacio-
nada con las competencias inherentes a la titulacion universitaria oficial.

Art. 4. Procedimiento para el reconocimiento de créditos.

El reconocimiento de créditos habréa de ser solicitado por el estudiante, en el plazo que se establezca en las normas
de matricula de cada curso académico y se ajustard a las siguientes previsiones:

4.1 Reconocimiento de créditos en las ensefianzas oficiales de Grado:

a) La resolucién del procedimiento correspondera al Decano o Director del Centro organizador de las correspondien-
tes ensefianzas oficiales de Grado, a propuesta de la Comision Técnica de Reconocimiento y Transferencia de Cré-
ditos del Centro. Dicha propuesta tendra caracter preceptivo y vinculante, y en esencia se fundamentara en las com-
petencias y conocimientos adquiridos por el solicitante, correspondientes a los créditos/asignaturas alegados, en re-
lacion a las competencias y conocimientos exigidos por el respectivo plan de estudios.

b) En los supuestos de estudiantes que aleguen haber superado determinados créditos/asignaturas correspondien-
tes al titulo de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico, por la Univer-
sidad de Ledn, que se extingue por la implantacion de un titulo de Grado, la resolucién de reconocimiento tendra en
cuenta lo dispuesto en la correspondiente tabla que figure en la memoria de verificacién de dicho titulo, sin que re-
sulte necesaria, en tal caso, la emision de propuesta preceptiva de la Comision Técnica de Reconocimiento y Trans-
ferencia de Créditos.

¢) En la propuesta que eleve la Comisién Técnica de Reconocimiento de Créditos, ademas de concretar los crédi-

tos que se reconocen y las asignaturas y créditos que al interesado le restan por obtener tras el reconocimiento pro-
puesto, sefialara si debe adquirir alguna otra competencia indicando los médulos, materias o asignaturas que debe-
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ria superar para adquirirla. Igualmente, en las respectivas tablas de equivalencias automéaticas, que dicha Comision
pudiera aprobar al efecto, se determinaran los créditos que pudieran ser objeto de reconocimiento entre las respecti-
vas titulaciones y, en su caso, si los interesados han de adquirir alguna otra competencia indicando los médulos, ma-
terias o asignaturas que deberian superar para adquirirla.

d) La resolucion del Decano o Director de Centro concretara el nimero de créditos reconocidos indicando, en su ca-
s0, las denominaciones de los moédulos, materias, asignaturas u otras referencias o actividades formativas expresa-
mente contempladas en el respectivo plan de estudios, que conforman los créditos reconocidos; o en su defecto, las
competencias y conocimientos a que equivalen los citados créditos reconocidos, de acuerdo con las previsiones del
citado plan de estudios. En cualquier caso, en aras a proporcionar la mayor informacion posible al estudiante, se ha-
ra constar las asignaturas y el nimero de créditos que le restan por cursar, una vez aplicado el reconocimiento.

e) El Trabajo Fin de Grado no sera objeto de reconocimiento.

f) Se aplicaran los precios publicos vigentes para cada curso académico, de acuerdo con lo establecido en la norma-
tiva general aplicable.

g) Contra la resolucién de reconocimiento, se podra interponer Recurso de Alzada que sera resuelto por el Rector,
previo informe de la Comision General de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

4.2 Reconocimiento de créditos en las ensefianzas oficiales de Master:

a) La resolucion del procedimiento correspondera al Vicerrector/a con competencias en materia de ordenacion aca-
démica, a propuesta de la Comision Académica o equivalente del Master. Dichas propuestas tendran caracter pre-

ceptivo y vinculante, y en esencia se fundamentaran, en las competencias y conocimientos adquiridos por el solici-

tante, correspondientes a los créditos/asignaturas alegados, en relacion a las competencias y conocimientos exigi-

dos por el respectivo plan de estudios.

b) En la propuesta que eleve la Comision Académica o equivalente de cada Master, ademas de concretar los crédi-
tos que se reconocen y las asignaturas y créditos que al interesado le restan por obtener tras el reconocimiento pro-
puesto, sefialara si debe adquirir alguna otra competencia indicando los médulos, materias o asignaturas que debe-
ria superar para adquirirla.

c) La resolucién concretara el numero de créditos reconocidos indicando, en su caso, las denominaciones de los mé-
dulos, materias, asignaturas u otras referencias o actividades formativas expresamente contempladas en el respec-
tivo plan de estudios, que conforman los créditos reconocidos; o en su defecto, las competencias y conocimientos a
que equivalen los citados créditos reconocidos, de acuerdo con las previsiones del citado plan de estudios. En cual-
quier caso, en aras a proporcionar la mayor informacion posible al estudiante, se hara constar las asignaturas y el
numero de créditos que le restan por cursar, una vez aplicado el reconocimiento.

d) El Trabajo Fin de Master no sera objeto de reconocimiento.

e) Contra la resolucién de reconocimiento, se podra interponer Recurso de Alzada que sera resuelto por el Rector,
previo informe de la Comision General de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

Art. 5.- Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a materias de formaciéon basica, entre en-
sefianzas de Grado.

5.1. Tal y como dispone el articulo 13 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, entre
titulos Grado que pertenezcan a la misma rama de conocimiento seran objeto de reconocimiento al menos 36 crédi-
tos correspondientes a materias de formacion béasica de dicha rama.

5.2. Entre titulos de Grado que pertenezcan a diferentes ramas de conocimiento, seran objeto de reconocimiento los
créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacion basica pertenecientes a la rama de conocimiento del titu-
lo al que se ha accedido.

5.3 En aquellas titulaciones que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas, se comprobara que la formacién
béasica cumpla los requisitos que establecen las regulaciones para el acceso a la correspondiente profesion.

Art. 6.- Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a otras materias entre ensefianzas de Gra-
do.

6.1 Entre titulos de Grado, podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a otras materias te-

niendo en cuenta la adecuacién entre las competencias y conocimientos alegados (bien en otras materias o ense-
flanzas cursadas por el estudiante o bien asociados a una previa experiencia profesional) y los previstos en el plan
de estudios o0 que tengan caracter transversal.
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6.2 Los créditos reconocidos en una titulacion de Grado no podran ser objeto de nuevo reconocimiento en otra titula-
cién de Grado.

Art. 7.- Criterios de reconocimiento de créditos, entre ensefianzas correspondientes a anteriores sistemas
educativos espafioles y ensefianzas de Grado que no sean una adaptacion del mismo.

7.1 Se podran reconocer créditos en una titulaciéon de Grado a quienes aleguen estar en posesién de un titulo uni-
versitario oficial de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico, correspon-
diente a anteriores sistemas educativos espafioles, o haber superado asignaturas, sin haber finalizado los mismos,
en funcion de la adecuacioén entre las competencias y conocimientos adquiridos, la similitud de contenidos y carga
lectiva y lo previsto en el citado plan de estudios, y también, los que tengan caracter transversal.

7.2 En el caso de que el titulo de origen sea de la misma rama de conocimiento, se reconoceran todas las materias
bésicas de rama del mismo por considerar que el titulo obtenido aporta las competencias béasicas de la rama. En es-
te caso, la Resolucion de Reconocimiento y Transferencia haré constar que los créditos de formacion bésica son re-
conocidos por aportar un titulo oficial previo de la misma rama de conocimiento.

7.3 En lo referente a créditos que no sean de formacion basica, se podra plantear un reconocimiento materia por
materia o asignatura por asignatura o médulo a médulo. Para ello, los estudiantes deberan hacer constar en su so-
licitud los médulos, las asignaturas o materias de la titulacion de destino para las que solicitan el reconocimiento de
créditos.

7.4 En el caso de estudiantes con estudios parciales o titulos de la anterior ordenacién universitaria, no relaciona-
dos directamente con el de Grado que cursan, los créditos podran ser reconocidos, teniendo en cuenta la adecua-
cion entre las competencias y conocimientos asociados a las materias superadas por el estudiante, los previstos en
el plan de estudios, o bien teniendo en cuenta su caracter transversal.

7.5 En ningln caso sera posible reconocer créditos obtenidos por convalidaciones, adaptaciones o reconocimiento
de créditos realizados con anterioridad.

Art. 8.- Criterios de reconocimiento de créditos en masteres oficiales.

Se podran reconocer créditos en las titulaciones universitarias oficiales de masteres que se impartan en la ULE, te-
niendo en cuenta:

8.1. En el caso de que el Master oficial (o estudios equivalentes -si se hubieran realizado en el extranjero-) que apor-
ta el interesado pertenezca a la misma area, rama o campo cientifico, se podran reconocer las asignaturas/materias
en las que se compruebe suficiente grado de afinidad y adecuacién entre los programas cursados con los de las ma-
terias obligatorias u optativas del plan de estudios del méaster que en cada caso corresponda.

8.2 En el caso de que el Méster oficial o equivalente de origen pertenezca a distinta area o campo cientifico, sélo se
podra reconocer alguna de las materias optativas previstas en el plan de estudios de Master en el que se pretenden
reconocer créditos.

8.3 El reconocimiento a que hubiere lugar se reflejara en la correspondiente Resolucién de Reconocimiento y se
consignara en el expediente académico.

8.4 En ningln caso se podran reconocer asignaturas/materias si los estudios que aportan los interesados no fueran
titulaciones universitarias oficiales de master o equivalente.

8.5 Se podran reconocer créditos obtenidos en ensefianzas oficiales de Doctorado a ensefianzas de Master universi-
tario. Los créditos podran ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y conocimientos
asociados a las materias cursadas por el estudiante y los previstos en el master universitario que se quiera cursar.

8.6 Los créditos reconocidos en un Master no podran ser objeto de nuevo reconocimiento en otra titulacion de Més-
ter.

Art. 9.- Reconocimiento de créditos en programas de movilidad

9.1 De conformidad con lo previsto en la normativa sobre movilidad existente en la Universidad de Le6n, aquellos es-
tudiantes que participen en programas de movilidad nacional o internacional deberan conocer, con anterioridad a su
incorporacion a la Universidad de destino, mediante el correspondiente contrato de estudios, las asignaturas que van
a ser reconocidas académicamente en el plan de estudios de la titulacién que cursa.

9.2 Para el reconocimiento de competencias y de conocimientos se atendera al valor formativo conjunto de las acti-

vidades académicas desarrolladas y a las competencias adquiridas, todas ellas debidamente certificadas, y no a la
identidad entre asignaturas y programas.
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9.3 Las actividades académicas realizadas en la Universidad de destino seran reconocidas e incorporadas al expe-
diente del estudiante en la Universidad de origen una vez terminada su estancia o, en todo caso, al final del curso
académico correspondiente, con las calificaciones obtenidas en cada caso. A tal efecto, la Universidad de Leon esta-
bleceré tablas de correspondencia de las calificaciones en cada convenio bilateral de movilidad.

9.4 Los programas de movilidad en que haya participado un estudiante y sus resultados académicos, asi como las
materias que no formen parte del contrato de estudios y sean acreditadas por la Universidad de destino, seran incor-
porados al Suplemento Europeo al Titulo.

Art. 10.- Reconocimiento de créditos por actividades especificas

10.1.-La Universidad de Leon reconocera al menos 6 créditos sobre el total del Plan de Estudios por la participacion
de los estudiantes de titulaciones de Grado en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion
estudiantil, solidarias y de cooperacion, segun lo previsto en el art. 12.8 del Real Decreto 1393/2007, en los siguien-
tes términos:

a) Las actividades universitarias susceptibles de reconocimiento de créditos son las recogidas en el Catalogo de Ac-
tividades que se incluye como Anexo a la presente normativa, pudiendo ser modificadas por el Consejo de Gobierno
antes de comenzar cada curso académico.

b) ElI nimero de créditos reconocido por estas actividades se minorara del nimero de créditos optativos exigidos por
el correspondiente plan de estudios.

c) Estos reconocimientos no tendran calificacion o en su caso figurara la de Apto.
d) El reconocimiento s6lo sera valido para un titulo de Grado.

f) En todo caso, estas actividades han de ser realizadas durante el periodo en el cual el estudiante esté matriculado
en la titulacion de Grado.

10.2. En aquellos casos en que las memorias de Titulos de Grado hagan referencia al reconocimiento de créditos
por la realizacién de otras actividades formativas diferentes a las antes referidas se atendera a lo dispuesto en las
respectivas memorias. Las normas de aprobacion, descripcion, reconocimiento y calificaciéon de estas actividades
seran las mismas que las establecidas en el apartado anterior.

Art. 11.- Reconocimiento de créditos por conocimientos y capacidades previos

11.1. El nimero de créditos objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas
universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen
el plan de estudios.

El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los mismos por lo que no computaran a efectos de
baremacion del expediente. En los planes de estudios que se presenten a verificacion deberan incluirse y justificarse
los criterios de reconocimiento de créditos a que se refiere este articulo.

11.2. Para obtener reconocimiento de créditos a partir de la experiencia profesional previa ser& necesario acreditar
debidamente que dicha experiencia esta relacionada con las competencias inherentes a dicho titulo.

A tal efecto, las Comisiones Técnicas de Reconocimiento tendran en cuenta, como pauta a seguir, que el reconoci-
miento maximo posible sera de 2 ECTS por un mes de trabajo a jornada completa, aplicandose la regla de la propor-
cionalidad si el trabajo se hubiera realizado a tiempo parcial. Las Comisiones Técnicas de Reconocimiento deberan
indicar, dentro de este margen, el minimo y maximo de reconocimiento por experiencia profesional.

La experiencia profesional se considerara acreditada Unicamente si se aporta contrato o nombramiento con funcio-
nes y certificacion oficial de periodos de cotizacion a sistemas publicos de prevision social.

11.3. No obstante lo dispuesto en el punto 1 de este articulo, los créditos procedentes de titulos propios podran, ex-
cepcionalmente, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al sefialado o, en su caso, ser objeto de re-
conocimiento en su totalidad siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido y sustituido por un ti-
tulo oficial.

A tal efecto, en la memoria de verificacion del nuevo plan de estudios propuesto y presentado a verificacion se hara
constar tal circunstancia y se deberd acompafiar a la misma, ademas de los dispuesto en el anexo | del Real Decre-
to

1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, el disefio curricular relativo al titulo propio, en el que conste:

numero de créditos, planificacion de las ensefianzas, objetivos, competencias, criterios de evaluacion, criterios de
calificacion y obtencion de la nota media del expediente, proyecto final de Grado o de Master, etc., a fin de que la
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Agencia de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) o la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario
de Castillay Ledn (ACSUCYL), compruebe que el titulo que se presenta a verificacion guarda la suficiente identidad
con el titulo propio anterior y se pronuncie en relacién con el reconocimiento de créditos propuesto por la Universi-
dad.

11.4. En el caso de estudios oficiales previos realizados en la Universidad de Ledn o en otra Universidad espafiola,
sin equivalencia en los nuevos titulos de Grado o Master, se podran reconocer los créditos de las asignaturas oficia-
les cursadas en funcién de la adecuacién entre las competencias y conocimientos asociados a las superadas y las
previstas en el plan de estudios de destino.

11.5. Quienes acrediten poseer estudios de Técnico Superior de Formacion Profesional o equivalente podran solici-
tar el reconocimiento de créditos de conformidad con la normativa especifica de aplicacién, los convenios suscritos y
las Resoluciones rectorales que en cada caso resulten de aplicacion.

El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los mismos, por lo que no computara a efectos de
baremacion del expediente.

Art. 12.- Reconocimiento de créditos por estudios universitarios oficiales realizados en el extranjero.

La Comision General de Reconocimiento y Transferencia de Créditos, a propuesta de las correspondientes Comisio-
nes Técnicas podra reconocer los créditos que, en cada caso proceda, de los estudiantes que acrediten haber reali-
zado estudios universitarios oficiales en el extranjero.

Art. 13.- Documentacién necesaria.

Con caracter general, cuando se trate de los reconocimientos en los que sea necesaria la comprobacion de la ade-
cuacion entre competencias y conocimientos, los interesados deberan aportar la documentacion justificativa necesa-
ria para la comprobacion de la superacion de los créditos, del contenido cursado y superado, y los conocimientos y
competencias asociados a dichas materias.

Art. 14.- Constancia del reconocimiento y cdmputo en el expediente académico.

14.1 Los modulos, materias o asignaturas reconocidos se haran constar en los respectivos expedientes académi-
cos y documentos oficiales que se expidan (Certificaciones y Suplemento Europeo al Titulo) con la expresion Médu-
los/Materias/Asignaturas Reconocidos con la calificacion que en cada caso corresponda.

14.2 Asimismo, en el expediente académico obrara la resolucion del reconocimiento, en la que ademas del recono-
cimiento que se haya efectuado, se hara constar el moédulo, asignatura o materia de origen, el curso académico en
que se supero, el numero de créditos y la calificaciéon obtenida, asi como la titulacion de la que proviene y la Univer-
sidad en la que fue superada.

14.3 Cada uno de los M6dulos/Materias/Asignaturas reconocidos se computara a efectos del calculo de la nota me-
dia del respectivo expediente académico con las calificaciones de las materias que hayan dado origen al reconoci-
miento. En caso necesario, la Comisién Técnica de Reconocimiento y Transferencia realizara la media ponderada, a
la vista de las calificaciones obtenidas por el interesado en el conjunto de créditos/asignaturas que originan el reco-
nocimiento en funcién de los créditos tenidos en cuenta.

14.4 Cuando el reconocimiento de créditos no se corresponda con médulos, materias o asignaturas concretas del
respectivo plan de estudios, éste se hara constar en los respectivos expedientes académicos con la expresion Crédi-
tos Reconocidos y conforme establece el art. 10.5 de esta normativa, no tendran calificacion o, en su caso, figurara
la de Apto sin calificacion numérica.

14.5 Los reconocimientos de créditos recogidos en el articulo 12.8 del Real Decreto 1393/2007, se incorporaran al
expediente del estudiante sin calificacion numérica y no se computaran para la nota media del expediente académi-
co.

Art. 15.- Transferencia de créditos.

A los efectos de la presente normativa, se entiende por transferencia de créditos la consignacién y constancia en los
documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada estudiante de la Universidad
de Ledn, matriculado en un titulo de Grado o de Méster, de la totalidad de los créditos obtenidos por dicho estudian-
te en ensefianzas oficiales, cursadas con anterioridad, en la misma u otra Universidad, que no hayan conducido a la
obtencion de un titulo oficial de Grado o Master.

Art. 16. Procedimiento para la transferencia.

16.1 La transferencia de créditos recogida en el punto anterior y en el segundo parrafo del articulo 6.2 del Real De-
creto 1393/2007, se llevara a cabo de oficio a aquellos estudiantes que habiendo obtenido créditos en ensefianzas
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oficiales cursadas con anterioridad en esta u otra Universidad, no hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial
universitario, siempre y cuando el interesado lo solicite.

16.2 La acreditacion documental de los créditos a transferir en el expediente, debera efectuarse mediante certifica-
cién académica oficial, emitida por las autoridades académicas y administrativas del Centro de procedencia. En los
casos de traslado de expediente, en los que, ademés de la informacién contenida en el mismo, el estudiante mani-
fieste que tiene otros estudios universitarios oficiales que no constan en el mismo, debera aportar la correspondiente
documentacion acreditativa.

Art. 17.- Constancia de la transferencia de créditos.

Todos los créditos transferidos seran incluidos en el expediente académico del estudiante y reflejados en las Certifi-
caciones Académicas y en el Suplemento Europeo al Titulo que se expidan en la Universidad de Ledn. La anotacion
de la transferencia de créditos en dichos documentos oficiales tendra Unicamente efectos informativos y en ningun
caso se computard para la obtencion de titulos oficiales ni para el célculo de la nota media.

Art. 18. Desarrollo normativo.

Al objeto de racionalizar, armonizar, homogeneizar y completar adecuadamente el desarrollo de esta normativa en
todos los Centros, se faculta al Vicerrector/a con competencias en materia de Ordenacién Académica para que dic-
te las resoluciones pertinentes en desarrollo y aplicacién de este acuerdo. Asimismo, se faculta a dicho Vicerrectora-
do, a efectos de precisar y concretar para cada curso académico, tanto el detalle de las actividades susceptibles de
reconocimiento de créditos como el nimero maximo de créditos a reconocer y los requisitos para obtener dicho reco-
nocimiento.

Disposicion final

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el Consejo de Gobierno, debiendo pu-
blicarse en el Boletin Oficial de Castillay Le6n, en el BOULE y en la pagina web de la Universidad de Leon.

Disposicion derogatoria.

La presente normativa deroga en su integridad la aprobada en Consejo de Gobierno con fecha 22 de abril de 2008 y
de forma parcial a las de igual o inferior rango en aquellos preceptos que se opongan a la misma.

ANEXO. CATALOGO DE ACTIVIDADES UNIVERSITARIAS CULTURALES, DEPORTIVAS, DE REPRESENTA-
CION ESTUDIANTIL, SOLIDARIAS Y DE COOPERACION POR LAS QUE SE RECONOCEN CREDITOS PARA
EL CURSO 2010-2011

El reconocimiento de créditos se efectuara con relacién a las actividades que se indican a continuacion:

1.- Realizacion de cursos y seminarios que, en funcién de sus caracteristicas, contenido, duracion y relevancia,
apruebe la Comision General de Reconocimiento y Transferencia de Créditos a propuesta de las correspondientes
Comisiones Técnicas. Dichos cursos y seminarios podran haber sido impartidos bien por la Universidad de Le6n o
bien por otras Universidades durante el periodo en que el estudiante curse sus estudios de Grado en la Universidad
de Ledn.

2.- Realizacion de otras actividades formativas desarrolladas en el ambito de la Universidad y aprobadas por el Con-
sejo de Gobierno, durante el periodo en que el alumno curse sus estudios de Grado en la Universidad de Le6n.

3.- Participacion en actividades solidarias y de cooperacion, tal y como pudiera ser entre otras, la participacion en
programas de voluntariado, la intervencion activa en ONGs o entidades sin animo de lucro con las que exista conve-
nio con la Universidad de Ledn, la participacion en campafias de donacién de sangre o el desarrollo de actividades
altruistas en materia de asistencia social.

En todos estos supuestos, el alumno debera aportar la documentacion justificativa correspondiente y, en los casos
que se establezca, debera asistir a un curso relacionado con la actividad desarrollada.

4.- Participacion activa en alguna asociacion cultural universitaria debidamente reconocida. La solicitud vendra
acompafiada de un informe detallado del Vicerrector de Estudiantes. El informe siempre debe ser emitido a la con-
clusioén del curso académico al que se refiere la solicitud.

5.- Participacion en programas y actividades desarrolladas por la Oficina Verde de la Universidad de Le6n. Se debe-

ré aportar informe del Director de dicha Oficina en el que conste el nUmero de créditos a reconocer por las activida-
des desempefadas.
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6.- Participacion en programas y actividades desarrolladas por e[Area de Cooperacion al Desarrollo de la Universi-
dad de Ledn. Se debera aportar informe del Director/a de dicho Area en el que conste el nimero de créditos a reco-
nocer por las actividades desempefiadas.

7.- Participacion en el programa mentor/padrino para alumnos extranjeros.
8.- Participacion en las actividades propuestas por las Catedras extraordinarias debidamente reconocidas por la Uni-

versidad. Se debera aportar informe del Director de la Catedra correspondiente en el que conste el nimero de crédi-
tos a reconocer por las actividades desempefiadas.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado de consecucion de las competencias y objetivos por parte del estudiante

53METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Debate de casos précticos

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Andlisis de documentos

Recogida de informacion directa e indirecta

Trabajo auténomo

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Seminarios

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen € aula

Précticas en |aboratorio

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Pruebas mixtas

Resolucién de problemas - Aplicacion de contenidos

Resolucién de casos - Aplicacion de contenidos; Exposicion oral

Practicas en el laboratorio/empresas - Aplicacion de los contenidos

Participacion de clase- Asistencia, participacion

Trabajos Individuales - Trabgjo final escrito; Registro de observacion del proceso; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; Registro de observacion del proceso; Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previa; Participacion; Presentacion de resultados

Visitas - Informes de resultados de las visitas

Pruebas tipo test

Pruebas teorico-précticas

5.5NIVEL 1: MODULO DE ANALISISECONOMICO DEL TURISMO

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: INTRODUCCION A LA ECONOMIA DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Saber identificar |as variables que influyen sobre la conducta de | os distintos agentes econémicos

. Ser capaz de plantear y resolver los problemas de decisién alos que se enfrentan los agentes econémicos de manera rutinaria
. Saber aplicar el andlisis del equilibrio paraidentificar los resultados de |as distintas formas de interaccion entre individuos

. Ser capaz de distinguir entre el bienestar social y €l bienestar de cada uno de |os agentes econémicos

. Ser capaz de aplicar |os conceptos y relaciones basicas de |a teoria econdémica para comprender y explicar larealidad

. ldentificar y distinguir los diferentes agregados macroecondmicos y sus interrelaciones.

. Razonar |6gicamente y trabajar analiticamente

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Introduccién ala Economiay alos aspecto econdmicos del sector turistico
. Agentes del mercado turistico y su comportamiento

. Efectos del comportamiento de los agentes en laindustria turistica

- Agregados macroecondémicosy sus efectos sobre el turismo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder e identificar |os elementos inherentes ala calidad y su importanciaen el turismo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEBL1 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

CE4 - Evaluar los potenciales turisticos.

CE17 - Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.

CE19 - Reconocer los principal es agentes turisticos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |35 43
aprendizaje con seguimiento del profesor
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Autonomas: Actividades en las que € 10 0
estudiante se organiza de forma autbnoma
Evaluacion: Permiten valorar el grado 25 20

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Recogida de informacion directa e indirecta

Trabajo auténomo

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gjercicios précticos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

60.0

80.0

Resolucién de problemas - Aplicacion de | 15.0 35.0
contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 20.0
participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 0.0 10.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 20.0

Registro de observacion del proceso;
Exposicién ora

NIVEL 2: MERCADOS Y ESTRUCTURA ECONOMICA DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de aplicar los conceptos y relaciones bésicas de la teoria econémica para comprender y explicar larealidad

mo en relacion al efecto arrastre que gjerce el turismo sobre otras actividades productivas.
. Caracterizar los mercados turisticos en la actualidad, asf como apreciar |as principales tendencias de futuro.

. Analizar laestructura del modelo turistico espafiol.
. Saber aplicar el andlisis del equilibrio paraidentificar los resultados de |as distintas formas de interaccion entre individuos
. Razonar |égicamente y trabajar analiticamente

. Analizar laimportanciadel turismo en la economia, tanto en relacion a sus impactos directos (aportacion ala produccién, a empleo y ala Balanza de Pagos), co-

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Relevanciay significacion del sector turistico
. Estructuray caracteristicas de los Mercados Turisticos.
. El modelo turistico espafiol y su evolucion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado con anterioridad la asignatura Introduccién a la Economia del Turismo.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG9 - Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG16 - Comprender el funcionamiento de |os destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en €l ambito mundial.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

CEL17 - Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instal aciones turisticas.

CE20 - Andlizar la dimensién econdmicadel turismo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |35 43
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 10 0
estudiante se organiza de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar €l grado 25 20

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Recogida de informacion directa e indirecta

Trabgjo auténomo

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Tutoriasindividuaes
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Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 60.0 80.0

Resolucién de problemas - Aplicacionde |0.0 15.0

contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 10.0

participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 0.0 20.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 20.0
Registro de observacion del proceso;
Exposicién ora

NIVEL 2: SOSTENBILIDAD Y POLITICA ECONOMICA DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

Si No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer |os objetivos, funcionamiento e instrumentos alternativos de |a politica econémica

. Analizar, de formarazonaday critica, e funcionamiento y los efectos de las politicas econémicas aplicadas en el sector del turismo
. Comprender |a sostenibilidad como requisito imprescindible en cualquier politica econémica turistica actua

. ldentificar el papel y los objetivos de |os distintos ambitos de la Administracion en la politica econémicadel turismo

. Razonar |6gicamentey trabajar analiticamente

55.1.3 CONTENIDOS

. Introduccién ala politica econémicay alapolitica turistica
. Los dmbitos e instrumentos de la politica turistica.

. Lapoliticaturistica en distinto &mbitos territoriales

. Laorganizacion internacional del turismo

. Turismo y sostenibilidad

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado con anterioridad las asignaturas Introduccién a la Economia del Turismo y Mercados y Estructura Econémica del Turis-
mo.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG14 - Analizar los impactos generados por € turismo.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

55.1.5.3 ESPECIFICAS

CE4 - Evaluar los potenciales turisticos.

CES8 - Gestionar € territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

CE11 - Comprender un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector privado.

CE13 - Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas. Actividades de ensefianza- 80 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |35 43
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en lasque e 10 0
estudiante se organiza de forma autonoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 25 20

de consecucién de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Debate de casos préacticos

Actividades individuales y/o en grupo presenciaes

Recogida de informacion directa eindirecta

Trabajo autbnomo

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutoriasindividuales

Tutorias en grupo

Préacticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 60.0 80.0

Resolucién de problemas - Aplicacion de [15.0 35.0

contenidos

Participacién de clase- Asistencia, 0.0 10.0

participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 0.0 20.0

escrito; Registro de observacién del

proceso; Exposicion oral
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Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 20.0
Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

55NIVEL 1: MODULO DE LENGUAS EXTRAJERAS APLICADASAL TURISMO

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: INGLESI

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Artesy Humanidades Idioma Moderno
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lenguainglesa (oral y escrita), entre los niveles B1-B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas

5.5.1.3 CONTENIDOS

. People. Reading. Grammar: present simple, present continuous. Listening. Writing. English in use: prepositions, phrasal verbs, word formation

. Places. Reading. Grammar: past simple. Listening. English in Use: prepositions, phrasal verbs, countable, uncountable nouns, word formation.A new start.
Reading. Grammar: Future forms.

. Listening. Englishin use: gap fill, phrasal verbs, word-formation.

. Getting out. Grammar: past continuous. Listening. Reading. English in use: phrasal verbs, so, neither, word-formation.

- How things work. Reading. Grammar: sentences with if, passives. Listening. English in use: must be, could be, too, enough.

. Thefamily. Reading. Grammar: present perfect. Listening. English in use: prepositions; look like, be like.

. Good companions. Reading. Grammar: present perfect continuous. Directed writing. English in use: phrasal verbs, word-formation.

. Emotions and feelings. Reading. Grammar: who, which, that. Listening

. Making the most of yourself. Reading. Grammar: ways of talking about the future. Listening. English in Use: about to, bound to, alittle, afew.

. Things that go wrong. Reading. Grammar: past perfect. Listening

. Weather and climate. Reading. Grammar: Conditionals. Talking points

- Heroes and villains. Reading. Grammar: revision of conditionals and past tenses. English in use: adjectivesin ing and ed. Talking points

. Liesand truths. Reading. Grammar: indirect speech. Listening. Talking points.

. A thing of beauty. Reading. Grammar: Indirect speech (2). Talking points. English in use: | wish, if only.

. A sense of achievement. Reading. Grammar: gerund and infinitive. English in use: could and was able to, manage and succeed, money words, gap fill, phrasal
verbs, word-formation.

. Time after time. Reading. Grammar: gerund and infinitive with or without to. Listening. English in use: for, during, while.

. Exploration, adventure, invention. Reading. Grammar: connectors. Listening. Directed writing: stranded in the desert.

. Contrasts. Reading. Grammar: Adverbs. English in use: common errors, else. Listening. Writing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en € @mbito de su campo de estudio.

CG13 - Manejar técnicas de comunicacion.

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

55.1.52 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidades y habilidades creativas

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas alas diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBS3 - Trabajar en inglés como lengua extranjera.

CE7 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 94 40

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |20 10

aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en las que e 20 0

estudiante se organiza de forma autbnoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 16 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Trabajo auténomo

Précticasen €l aula

Précticas en |aboratorio

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas 20.0 70.0
Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 70.0
contenidos; Exposicién oral

NIVEL 2: INGLESII

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lenguainglesa (oral y escrita)aplicadaal turismo dentro del nivel B2 del Marco Comin Europeo de Refe-
rencia paralas Lenguas

55.1.3 CONTENIDOS

=

. Working in travel and tourism. Writing. Pronunciaton. Grammar. Asking questions.

N

Taking a booking. Listening activities. Grammar. Vocabulary.

w

. Using the pone. Listening activities. Role play.

4. Answering enquiries. Pronunciation. Grammar. Writing.

(S}

. Confirming reservations. Avoiding mistakes: Writing. Grammar. Vocabulary.

o

. Giving information. Listening activities. Case studies. Pronunciation.

~

. To and from the airport. Grammar. Role play.
8. Dealing with complaints. Pronunciation. Writing.
9. Seeing the sights. Vocabulary. Case study. Writing.

10. History and folklore. Reading comprehension. Writing. Communication activities.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

- Recomendable que los alumnos hayan cursado la asignatura Inglés |

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemas y soluciones en €l @mbito de su campo de estudio.

CG13 - Mangjar técnicas de comunicacion.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

55.1.52 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBS3 - Trabgjar en inglés como lengua extranjera.

CE7 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 90 36
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo
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de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |26 10
aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en las que e 18 0
estudiante se organiza de forma autbnoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 16 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Trabajo auténomo

Précticasen € aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas 20.0 70.0
Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 70.0
contenidos; Exposicién oral

NIVEL 2: INGLESIII

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Lenguas

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lenguainglesa (oral y escrita)aplicada a turismo dentro del nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia paralas

55.1.3 CONTENIDOS

1.- What is tourism? Listening and speaking. Vocabulary focus.
2.- What's your kind of tourism? Reading and writing. Grammar.

3.- Hospitality research. Listening and speaking. Formulating questions.
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4.- Careers in tourism and hospitality. Reading and writing. Abbreviations and acronyms.

5.- Tourism and marketing. Listening and speaking. Synonyms and antonyms.

6.- The business of events in tourism. Reading and writing. Sentence level paraphrasing. Writing complex sentences.

7.- The business of fun. Listening and speaking. Compound nouns. Responding to queries.

8.- Hospitality marketing. Reading and writing. Definitions. Writing essays.

9.- Tourism and culture. Listening and speaking. Fixed phrases for tourism.

10.- Managing people and money. Reading and writing. Phrases from management.

11.-External influences. Listening and speaking. Words/phrases related to environmental issues. Building an argument in a seminar.

12.-Information, strategy and change. Case study. Words/phrases conveying contrast. Writing effective introductions/conclusions.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Recomendable que los alumnos hayan cursado la asignaturaInglés | eInglés .

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodol ogias,
ideas, problemasy soluciones en € @mbito de su campo de estudio.

CG13 - Manejar técnicas de comunicacion.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.52 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidades y habilidades creativas

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBS3 - Trabajar en inglés como lengua extranjera.

CE7 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 90 36
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |26 10
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que € 18 0
estudiante se organiza de forma autbnoma

Evaluacion: Permiten valorar €l grado 16 100

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Trabajo auténomo

Précticasen € aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
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Pruebas mixtas 20.0 70.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 70.0

contenidos; Exposicién ora

NIVEL 2: FRANCESI

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Artesy Humanidades Idioma Moderno
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua francesa (oral y escrita), entre los niveles B1-B2 del Marco Comun Europeo de Referencia paralas Lenguas

5.5.1.3 CONTENIDOS

El curso sera eminentemente préactico, confiriendo especial relevancia a un proceso de ensefianza-aprendizaje comunicativo. Por una parte, se mejo-
rard la fluidez y confianza en el uso de la lengua francesa a través de actividades que garanticen la correccion linguistica. Por otra parte, se trabajara
la aplicacién de los conocimientos a un contexto turistico.

Entre los contenidos a desarrollar estan los siguientes ejes tematicos:

. Presentacion propiay de su profesion.

. Presentacion de una empresa turistica

. Comprension y redaccion de un curriculum
. Recepcion einformacion de vigeros

. Concepciodn, redaccion y exposicion de un programa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas 0 no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,

ideas, problemas y soluciones en el ambito de su campo de estudio.

CG13 - Manejar técnicas de comunicacion.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidadesy habilidades creativas
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T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES - Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

CE7 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 94 40

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |20 4

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 20 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 16 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Trabajo auténomo

Précticasen € aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

20.0

70.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 70.0
contenidos; Exposicién ora

NIVEL 2: FRANCESI|I

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS
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No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua francesa (oral y escrita), en el nivel B2 del Marco Comun Europeo de Referencia paralas Lenguas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Refuerzo de los contenidos comunicativos, gramaticales, Iéxicos y culturales adquiridos en Francés |, avanzando en los siguientes ejes teméticos:

. Promocion de un lugar turistico. Entorno de una oficina de turismo. Informacién directa o por escrito. Cartas comercialesy publicitarias
. Ventay propuesta de paquetes turisticos. Familiarizacion con folletos y catélogos de agencias de vigjes. Venta, reservas'y anulacion
. El guiaturistico. Guiasy planos de ciudades. Visitas guiadas. Presentacion y descripcion de un monumento

55.1.4 OBSERVACIONES

. Es muy recomendable que los alumnos de esta asignatura hayan cursado Francés |

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas 0 no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemas y soluciones en el ambito de su campo de estudio.

CG13 - Mangjar técnicas de comunicacion.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

55.15.3 ESPECIFICAS

CES - Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

CE7 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas. Actividades de ensefianza- 94 40
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |20 4
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que e 20 0
estudiante se organiza de forma autonoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 16 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Trabgjo auténomo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

20.0

70.0

Resolucién de casos - Aplicacion de
contenidos; Exposicién oral

20.0

70.0
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55NIVEL 1: MODUL O DE GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Saber registrar las operaciones que conforman el proceso contable completo: apertura del gjercicio, operaciones desarrolladas durante el mismoy cierredela
Contabilidad.

. Habilidad pararealizar los registros contables necesarios para la determinacion del resultado contable.

. Saber interpretar correctamente las anotaciones contables.

. Saber identificar los elementos y masas patrimoniales asi como |as relaciones que se pueden establecer entre ellos.

. Saber diferenciar entre conceptos clave: inversion, financiacion, gasto, ingreso, etc.

. Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos para resolver |os problemas que se presentan en |a contabilidad empresarial.

. Saber utilizar los principios y normas contables para solventar los conflictos que surgen en la elaboracion de lainformacion financiera.

. Habilidad para elaborar y presentar las diferentes cuentas anuales que deben presentar |as empresas, de acuerdo con lalegislacion vigente.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. LaContabilidad como sistema de informacion.

. Concepcion patrimonialista de la Contabilidad.

. El método contable: principio de dualidad, medicién y vaoracion contable, formas de representacion y agregacion contable.
- El registro contable: tecnicismo, estructura clasificacion y funcionamiento de las cuentas.

. El Marco Conceptual de la Contabilidad. L os principios contables

- Lanormalizacion contable: el Plan General de Contabilidad

. El resultado de laempresa

- El balance de situacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen el @mbito de su campo de estudio.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T4 - Conocer y comprender laresponsabilidad socia derivada de |as actuaciones econdmicasy empresariales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEB4 - |dentificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CEB6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 100 40

aprendizaje presenciales, lideradas por el

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |44 32

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar €l grado 6 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Trabajo auténomo

Aprendizaje basado en gjercicios practicos

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

15.0

80.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Participacion de clase- Asistencia, 10.0 20.0
participacion
Trabgjos Individuales - Trabajo final 10.0 20.0

NIVEL 2: CONTABILIDAD DE EMPRESAS TURISTICASI

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Saber registrar las operaciones econdémico-financieras de las empresas turisticas.

. Saber valorar y contabilizar losingresosy gastos que determinan €l resultado del gjercicio en las empresas turisticas.

. Saber valorar y contabilizar los elementos patrimoniales que conforman el balance de situacion de las empresas del sector turistico.

. Saber interpretar correctamente |as anotaciones contables.

. Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos para resolver los problemas y peculiaridades contables que se presentan en las empresas del sector turistico.
. Habilidad para elaborar y presentar |as diferentes cuentas anuales que deben presentar |as empresas, de acuerdo con lalegislacion vigente.

55.1.3 CONTENIDOS

. Principiosy criterios de valoracion

. Tratamiento contable de |os elementos y masas patrimoniales que conforman el balance de situacion de las empresas turisticas.
. Tratamiento contable de |as existencias en el sector turistico

- Reconocimiento contable y valoracion de los ingresos y gastos que intervienen en el cdlculo del resultado.

. Tratamiento contable de la venta de servicios y de lafacturacion

. Elaboracion de las cuentas anuales en las empresas turisticas.

. Proceso de contabilidad en diferentes tipos de empresas turisticas: hoteles, restaurantes, agencias de vigjes, etc.

. Introduccion a célculo de costes en las empresas del sector turistico.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Serecomienda haber cursado |a asignatura de formacion bésica I ntroduccién ala Contabilidad

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, lareflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en e ambito de su campo de estudio.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complgjas 0 que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el &mbito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T4 - Conocer y comprender laresponsabilidad social derivada de las actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEB4 - |dentificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CES6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE9 - Conocer € procedimiento operativo del ambito de al ojamiento.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 100 40
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |44 32
aprendizaje con seguimiento del profesor
Evaluacion: Permiten valorar el grado 6 100

de consecucién de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Aprendizaje basado en gjercicios practicos

Tutorias en grupo
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

15.0

80.0

Participacion de clase- Asistencia, 10.0 20.0
participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 10.0 20.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

NIVEL 2: GESTION FINANCIERA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Descripcion e identificacion de las caracteristicas generales del Sistema Financiero Espariol, asi como, su estructuray funciones que realiza.
. Identificar y diferenciar entre operaciones financieras de capitalizacion y descuento, através del célculo de rentas financieras.

. Identificar y calcular, el cuadro de amortizacién de un préstamo de acuerdo con la tipol ogia sel eccionada.

. Conocer la operativa bancariay los diferentes medios de pago existentes en el mercado bancario.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Rentasfinancieras.

. Operativa bancariay medios de pago.

. Caso préctico aplicado a Empresas Turisticas.

. Sistema Financiero Espafiol: Descripcion y caracteristicas generales.
. Estructuray funciones del Sistema Financiero Espafiol.
. Operaciones financieras: Capitalizacion y Descuento.

. Operaciones financieras de amortizacion de préstamos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y précticosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.
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CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprensién de estos y sus capacidades de resolucion de problemas en ambitos |aborales complejos o profesionalesy
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

55.1.52 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidades y habilidades creativas

T2 - Adquirir capacidades einiciativas parael desarrollo del espiritu emprendedor.

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econdmicasy empresariales.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEBL1 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

CES5 - Gestionar los recursos financieros.

CES6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucién de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |55 455

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas:. Actividades en las que el 30 0

estudiante se organiza de forma autonoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Debate de casos préacticos

Aprendizaje basado en gjercicios précticos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Resolucién de problemas - Aplicacion de |40.0 50.0
contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0
participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 50 10.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion ora

Pruebas tipo test 10.0 20.0
Pruebas tedrico-practicas 40.0 50.0

NIVEL 2: DIRECCION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Identificar lainterrelacién entre las decisiones financieras de la Empresa Turistica
. Diferenciar las distintas alternativas de inversion en un Proyecto Turistico, tanto en condiciones de certeza como en condiciones de riesgo e incertidumbre.
- Aplicacién préctica de los conocimientos tedricos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Finanzas Corporativas.

. Direccion Financieray decisiones financieras.

. Decision de inversion en ambiente de certidumbre.

. Extensiones en el andlisis de Proyectos de inversion.
. Andlisis de sensibilidad.

. Casos de Empresas Turisticas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Serecomienda haber tomado un Curso de Gestion Financiera previamente.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
lacomprensién de estos y sus capacidades de resolucion de problemas en @mbitos |aborales complejos o profesionalesy
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas 0 no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemas y soluciones en el ambito de su campo de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T4 - Conocer y comprender laresponsabilidad socia derivada de |as actuaciones econdmicasy empresariales.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas alas diferentes materias.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Gestionar 10s recursos financieros.

CEG6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE13 - Conocer los objetivos, |as estrategias y |os instrumentos publicos de la planificacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 40 875

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 50

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 50 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar €l grado 20 20

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutorias individuales

Tutorias en grupo

Préacticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Resolucién de problemas - Aplicacion de
contenidos

50.0

60.0

Participacién de clase- Asistencia, 5.0 10.0
participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 5.0 10.0
escrito; Registro de observaciéon del

proceso; Exposicion oral

Pruebas tipo test 10.0 20.0
Pruebas tedrico-practicas 30.0 40.0
55NIVEL 1: MODUL O DE DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Saber clasificar las empresas turisticas en funcion de diferentes criterios, tales como el tamafio, laformajuridica, el &mbito de actuacion, latitularidad del capi-
tal,

. Ser capaz de andlizar tanto |a situacion interna de las empresas turisticas como su posicion con respecto al entorno.

. Saber utilizar lainformacion contable para calcular distintos indicadores del objetivo empresarial de creacion de valor.

. Saber aplicar los conocimientos tedricos sobre las decisiones de localizacién y dimension, asi como sobre las opciones de crecimiento empresarial, en el sector
turistico.

. Conocer y ser capaz de gjercer |as cuatro funciones bésicas de la administracion de una empresa: Planificacidn, Organizacién, Direccion y Control.

. Saber aplicar los conocimientos tedricos sobre el proceso de toma de decisiones empresarial es para resolver problemas concretos en el sector turistico.
. Ser capaz de andlizar las empresas turisticas a partir de sus tres principales areas funcionales: Produccién, Marketing y Finanzas.

. Ser capaz de comunicar tanto de forma oral como por escrito en lalengua natival.

. Ser capaz de andlizar y procesar lainformacién empresarial obtenida a partir de una variedad de fuentes.

. Ser capaz de trabgjar en equipo.

55.1.3 CONTENIDOS

. Fundamentos sobre la Empresa turistica

- El Subsistema de Administracion en la Empresa turistica
- El Subsistema de Produccién en la Empresa turistica

. El Subsistema Comercial en la Empresa turistica

. El Subsistema Financiero en la Empresa turistica

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de | os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexidn sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en e ambito de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE8 - Gestionar €l territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 105 42
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 25
aprendizaje con seguimiento del profesor
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Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos préacticos

Actividades individuales y/o en grupo presenciaes

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 20.0 80.0

Participacion de clase- Asistencia, 10.0 20.0

participacion

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |10.0 20.0

Registro de observacion del proceso;

Exposicion ora

NIVEL 2: DIRECCION DE OPERACIONES DE EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender larelacion del Departamento de Operaciones con el resto de &reas funcionales de la empresa turistica.

. Conocer las principal es decisiones relacionadas con la planificacion, organizacién y control del Departamento de Operaciones de la empresa turistica.

. Conocer |as principales decisiones estratégicas y técticas de la Direccidn de Operaciones de la empresa turistica, tales como el disefio de productos, seleccion de
procesos, capacidad, localizacion o gestion de stocks, entre otras.

. Andlizar y estructurar un problema de una empresa turistica, y disefiar una solucién.

. Trabajar en equipo y adoptar decisiones razonadas para solucionar problemas del Departamento de Operaciones de la empresa turistica.

. Conocer las principales funciones del Director de Operaciones de la empresa turisticay trabajar sus competencias béasicas.

. Conseguir un razonamiento critico en latoma de decisiones del Departamento de Operaciones de la empresa turistica.

5.5.1.3 CONTENIDOS
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- Introduccién ala Direccién de Operaciones

. Disefio del Departamento de Operaciones de Entidades Turisticas
. Gestion del Departamento de Operaciones de Entidades Turisticas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Esnecesario haber cursado previamente la asignatura Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importanciaen € turismo.

55.15.3 ESPECIFICAS

CES - Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

CEB6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE9 - Conocer € procedimiento operativo del @mbito de al ojamiento.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 120 42

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |24 16

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacién: Permiten valorar el grado 6 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Aprendizaje basado en gjercicios practicos

Tutorias en grupo

Préacticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Participacion de clase- Asistencia, 10.0 20.0
participacion

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |10.0 30.0
Registro de observacién del proceso;

Exposicién oral

Pruebas teorico-préacticas 50.0 60.0

NIVEL 2: DIRECCION ESTRATEGICA DE

EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Reunir einterpretar datos relevantes del campo de direccién estratégica aplicada a empresas del sector turistico para emitir juicios que incluyan unareflexion so-
bre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

. Conocer y saber utilizar instrumentos para el andlisis del entorno empresarial (por ejemplo andlisisde laindustria, andlisis del mercado).

. Conocer y saber utilizar instrumentos para el andlisis del andlisisinterno (por jemplo cadena de valor, andlisis funcional).

. Conocer y saber utilizar conceptos, métodos y herramientas para el disefio e implantacion de estrategias en empresas turisticas.

. Adaquirir habilidad para el pensamiento abstracto, andlisisy sintesis.

. Adaquirir habilidad parainvestigar, procesar y analizar lainformacion a partir de una variedad de fuentes.

. Aprender a ser critico y autocritico.

55.1.3 CONTENIDOS

. Introduccién ala Direccidn Estratégica en | as entidades turisticas
. Andlisis Estratégico del sector turistico

. Formulacién estratégicaen el turismo

. Implantacion de estrategias turisticas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Esrecomendable que el aumno haya cursado previamente la asignatura Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, lareflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen € ambito de su campo de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE13 - Conocer los objetivos, |as estrategias y |os instrumentos publicos de la planificacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 125 36
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |22 544
aprendizaje con seguimiento del profesor
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Evaluacion: Permiten valorar el grado 3 100
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos préacticos

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 50.0 60.0
Resolucion de casos - Aplicacion de 10.0 30.0

contenidos; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |10.0 20.0
Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

NIVEL 2: DIRECCION DE RECURSOSHUMANOS DE EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

Si No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Identificar la problemética asociada con las diferentes politicas de gestion de |os recursos humanos.

. Aplicar técnicas de gestion adecuadas para laresolucion de los problemas habituales en la gestién de |os recursos humanos.

. IAprender abuscar informacion Util sobre politicas de recursos humanos, a seleccionarla, hacer andlisis criticos, reelaborarla, comunicarlay hacer un uso ético de
amisma,.

. DmrolalLar la capacidad de trabajo en equipo, comunicacién interpersonal y presentacion y defensa de propuestas propias.

- Adaquirir capacidad para el pensamiento analitico sobre la Direccién de Recursos Humanos

. Desarrollar habilidades para la comunicacion escritay oral con fluidez.

. Manejar con destreza las tecnol ogias de la informacion aplicables ala Direccion de Recursos Humanos.

. Conocer las principales funciones de la direccion de RR.HH.

. Aplicar los conocimientos sobre RR.HH. al andlisisy solucién de casos concretos en la empresa

. Trabajar las competencias bésicas de un director de Recursos Humanos.

49/ 137

csv: 135976132689269253945960



Identificador : 2502960

ERMNC HIMISTERSC
o ESPARA DE EDUCACION. CULTURA,
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

. Entender, através de unavision integra, el funcionamiento y necesidades de la empresay el importante papel que juegan los Recursos Humanos.

. Aplicar, através de las distintas précticas, los conocimientos y habilidades aprendidas ala solucién de problemas y ala toma de decisiones futuras sobre la ges-
tion de los RR.HH.

. Trabajar en las competencias bésicas necesarias parala Direccion de Recursos Humanos

55.1.3 CONTENIDOS

. El papel estratégico delos RRHH dentro del conjunto de recursos de la empresa.
. Précticas de RRHH y rendimiento empresarial en empresas turisticas

. El proceso de contratacion y politicas en las empresas turisticas

. Temas actuales de RRHH en turismo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Parapoder cursar la asignatura de Direccion de Recursos Humanos es recomendable haber cursado previamente Fundamentos de Administracion de
Empresas

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprensién de estos y sus capacidades de resolucion de problemas en @mbitos |aborales complejos o profesionalesy
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complgjas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CE12 - Planificar y gestionar |os recursos humanos de las organizaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 100 35
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 38
aprendizaje con seguimiento del profesor

Evauacion: Permiten valorar €l grado 10 100
de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

65.0

80.0

Participacion de clase- Asistencia,
participacion

50

10.0
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Trabajos Individuales - Trabajo final 15.0 30.0
escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |15.0 35.0
Registro de observacion del proceso;
Exposicién ora

55NIVEL 1: MODUL O DE CIENCIAS JURIDICAS

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: DERECHO CIVIL DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Derecho

ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer las fuentes del derecho

. Conocer lanormativa basica que regula las actividades turisticas

- Conocer |os diferentes contratos con relevancia en el sector turistico

. Conocer |os instrumentos de proteccion privada para los turistas

. Conocer los sistemas de resolucién extragjudicial de conflictos en el ambito turistico

. Saber aplicar los conocimientos enumerados previamente ala resolucion de supuestos précticos.

55.1.3 CONTENIDOS

. El ordenamiento juridico espariol

- El contrato

. Contratacion en masay con condiciones generales

. Contratos turisticos con consumidores en el ordenamiento juridico espafiol

. Contrato de transporte

. Contrato de vigje combinado

. Contratos de aprovechamiento por turno de bienes inmuebles de uso turistico

- Responsabilidad civil derivada de la prestacion de servicios turisticos

. Sistemas de resolucion extrajudicial de conflictos de consumo turisticos en el Ordenamiento Juridico espafiol.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES
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CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprensién de estos y sus capacidades de resolucion de problemas en ambitos |aborales complejos o profesionalesy
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

especiaizado

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

con un alto grado de autonomia

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEB2 - Comprender € marco legal que regula las actividades turisticas.

CE2 - Conocer e marco legal de proteccién del consumidor en el ambito turistico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 145 38

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas tipo test

50.0

80.0

Pruebas teorico-précticas

20.0

50.0

NIVEL 2: DERECHO PUBLICO DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer lanormativa basica que regula las actividades turisticas

. Entender la organizacion administrativa que interviene en la actividad del turismo
. Comprender |as potestades de intervencion en |os servicios turisticos

. Comprender las singularidades del municipio turistico

. Conocer |os instrumentos de proteccion publica hacialos turistas

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Fundamentos de la intervencion administrativa del turismo

. Lanormativa que afecta a turismo

. Las potestades administrativas de intervencion en la actividad turistica
. Lapromociony e fomento del turismo

. Lasupervision de las empresas turisticas

. Laactividad administrativa sancionadora

. Los municipios turisticos

. Laproteccion de los consumidores

. Espectéculos pablicos y actividades recreativas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importanciaen € turismo.

T4 - Conocer y comprender la responsabilidad socia derivada de las actuaciones econdmicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEB2 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.

CEL1 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

CE2 - Conocer €l marco legal de proteccién del consumidor en el ambito turistico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 50 80
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |45 222
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que € 45 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 10 100
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Tutoriasindividuales

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Resolucién de casos - Aplicacion de 10.0 30.0

contenidos; Exposicién oral

Participacion de clase- Asistencia, 10.0 30.0

participacion

Pruebas teorico-préacticas 50.0 70.0

NIVEL 2: DERECHO LABORAL DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer cuéndo existe relacion laboral en el sector turistico

. Comprender las distintas condiciones laborales de | os distintos trabajadores en el &mbito turistico através de lalegislacion y los convenios aplicables
. Ser capaz de resolver |os problemas derivados de |as distintas obligaciones y derechos surgidos del contrato de trabajo en el sector turistico

. Saber redactar | os distintos documentos necesarios y adecuados a las distintas vicisitudes de unarelacion laboral

. Conocer las distintas vias de extincion de unarelacion laboral y sus repercusiones

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Formacion de la Relacion Laboral (sujetos, forma, objeto del contrato de trabajo) en el sector turistico.
. Tipos de contratos de trabajo més utilizados en el sector turistico

. Prestacion del trabagjador (modo, tiempo 'y lugar).

. Prestacion del empresario (el salario), con especia atencién al sector turistico.

. Poderes empresariales de direccion, control y disciplinario.

- Vicisitudes del Contrato de Trabajo (modificacion sustancial de condiciones, suspension)

. Extincién del Contrato de Trabajo (modalidades, causas, requisitos, efectosy revision).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES
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CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprensién de estos y sus capacidades de resolucion de problemas en ambitos |aborales complejos o profesionalesy
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de
organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades einiciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE12 - Panificar y gestionar |os recursos humanos de |as organizaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 62.5
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |5 100
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 60 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar €l grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Tutorias en grupo

Précticasen € aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Resolucion de casos - Aplicacion de 5.0 20.0

contenidos; Exposicion oral

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 50

participacion

Pruebas tedrico-préacticas 70.0 90.0

55NIVEL 1: MODULO DE PLANIFICACION TERRITORIAL

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: FUNDAMENTOS DE LA GEOGRAFIA DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Artesy Humanidades Geografia

ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Dominio de nlcleos conceptual es bési cos sobre |as formas de vida (Economia), |as relaciones humanas (Sociologia) y la distribucion territoria (Geografia).
. Diferenciar el significado tradicional de |os conceptos ocio/negocio.

. Los conceptos de vigje, tradicional y moderno, en laformacién del concepto Turismo.

. Conocer la Geografia Genera y ladiversidad del Planeta como soporte de la actividad turistica.

. Ordenar |os elementos propios de una Geografia del Turismo: territorios, &reas de origen-destino, flujos e infraestructuras especificas.

. Tomar conciencia de losimpactos del Turismo como movimiento de masas. Impactos culturales, ideol 6gicos y ambientales.

. El Turismo como realizacion de la globalizacion.

. Busqueda, tratamiento e interpretacion de fuentes de informacion: mapas, textos, datos e imégenes.

55.1.3 CONTENIDOS

. Conceptos y principios bésicos para entender |as relaciones humanas y sus interacciones territoriales.
. El significado del vigje (tour) en las sociedades humanas.
. LaGeografia General como marco de la Geografiadel Turismo. Paisgjes, ecosistemas, culturasy formas de vida.

. El andlisis especifico de la Geografia del Turismo. Una cuestion de oferta-demanda. El movimiento de masas. Seleccion y cualificacion de territorios. Infraes-
tructuramaterial de lamovilidad (Turoperadores, transportes, alojamientos, servicios varios).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexidn sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en e ambito de su campo de estudio.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, labora y econémicadel turismo.

CG9 - Comprender €l caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG14 - Analizar los impactos generados por €l turismo.

CG15 - Trabajar en medios socioculturales diferentes.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEB4 - Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CE18 - Conocer y valorar €l medio natural y humano como recurso turistico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Dirigidas: Actividades de ensefianza- 86 58.1
aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |30 20
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 30 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 4 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Trabajo auténomo

Trabajo en grupo

Tutorias individuaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos Individuales - Trabajo final
escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

10.0

35.0

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |10.0 30.0
Registro de observacion del proceso;

Exposicién ora

Pruebas teorico-préacticas 30.0 60.0
NIVEL 2: TIPOLOGIASDEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Basica Ciencias Sociaesy Juridicas Geografia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Identificar y caracterizar tipos de turismo

. Comprender la dimension espacial de los tipos de turismo
. Explicar ladiversidad del turismo

. Interpretar en el territorio la variedad de turismos posibles

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a los conceptos, tendencias, estrategias y estructura que nos permiten entender la diversidad del turismo.

Estudio de las tipologias del turismo consideradas en funcién de tres perspectivas:
1.- Tipos de turismo segun la escala de los movimientos (internacional, nacional y otras)
2.- La motivacion como factor diferencial del turismo: recreativas, culturales, profesionales; otras motivaciones (religiosas, salud)

3.- Tipos de turismo seguiin emplazamiento del area receptora: de interior, litoral, rural, urbano

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG9 - Comprender el carécter dindamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG16 - Comprender el funcionamiento de |os destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en € ambito mundial.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T3 - Compreder e identificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

CE4 - Evaluar los potenciales turisticos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 525
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |42 381
aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas:. Actividades en las que € 26 0
estudiante se organiza de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar €l grado 2 100

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Recogida de informacion directa e indirecta

Seminarios

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 60.0 75.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 5.0 15.0

contenidos; Exposicién oral
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visitas

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 50
participacion

Seminarios - Preparacion previa; 50 15.0
Participacion; Presentacion de resultados

Visitas - Informes de resultados de las 0.0 10.0

NIVEL 2: GEOGRAFIA DE LOS DESTINOS TURISTICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer |os factores geogréficos sobre los que se sustenta la actividad turistica en |as diferentes regiones
. Conocer las caracteristicas geogréficas de |os destinos turisticos y su contexto

. Identificar los destinos turisticos, su importanciay su alcance, en funcion de los modelos de turismo

. Conocer los flujos generados por los destinos turisticos

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los contenidos se dirigen a explicar por qué y en qué contexto determinados aspectos ambientales, demograficos, socioeconémicos y geopoliticos
configuran regiones de la Tierra como destinos turisticos. Distribucién de los destinos turisticos.

. Conceptos clave. Los destinos como parte del sistematuristico. Las escalas

. Losdestinosy su contexto. Factores que actlian como recursos turisticos: ambientales, demogréficos, culturales, socioecondmicosy geopoliticos
. Distribucién de los destinos turisticos: regionalizacion segiin model os de turismo

. Elementos que configuran el movimiento turistico: origenes, flujosy destinos

- Cuestiones précticas: Informes sobre potencialidades de nuevos destinos y destinos actuales; herramientas gréficasy cartogréficas de andlisisy des-
cripcion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen el @ambito de su campo de estudio.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica del turismo.

CG9 - Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

55.15.3 ESPECIFICAS

CEB4 - |dentificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CEL1 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

CE4 - Evaluar los potenciales turisticos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 85 56.5

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |45 222

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que el 18 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 2 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Seminarios

Tutorias individuaes

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas 40.0 50.0
Participacion de clase- Asistencia, 0.0 5.0
participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 20.0 30.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion ora

Seminarios - Preparacion previa; 0.0 50
Participacion; Presentacion de resultados

Pruebas tedrico-practicas 5.0 15.0

NIVEL 2: PLANIFICACION TERRITORIAL DEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer y utilizar las fuentes de informacién fundamental es para la planificacion y ordenacion del territorio turistico.
. Utilizar las técnicas de planificacion y los sistemas de indicadores turisticos a distintas escalas

. espaciales.

. Elaborar un proyecto de planificacion turistica a pequefia escala (municipal).

. Conocer diferentes modelos y tipologias de planificacion de espacios turisticos.

55.1.3 CONTENIDOS

El objetivo central de la asignatura es dotar al alumno de los conocimientos basicos que le permitan intervenir en trabajos relacionados con la planifica-
cién y gestion turistica.

. Laplanificacion de &reas'y destinos turisticos: conceptos y metodol ogia.

- Politicas e instrumentos para la planificacion del desarrollo turistico: instrumentos de planificacion territorial y ambiental. Planificacion secto-
ria turistica

. Criterios y modelos de intervencion en el proceso de implantacion del turismo: model os e interrelaciones con la estructura territorial, econ6-
micay social. Grado de especializacion turistica.

- Nuevas tendencias de desarrollo turistico desde |a sostenibilidad como referencia: los sistemas de indicadores y el mantenimiento de la cali-
dad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hastala vanguardia del conocimiento.

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar la bisqueda, seleccion, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion'y
ética, en €l uso de lainformacion.

55.1.52 TRANSVERSALES

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBS - Utilizar y analizar las tecnologias de lainformacién y las comunicaciones (TIC) en los distintos &mbitos del sector turistico.

CE11 - Comprender un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector privado.

CE13 - Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacion.

CE17 - Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 50 80
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |35 429
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que € 50 0
estudiante se organiza de forma auténoma
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Evaluacion: Permiten valorar el grado
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

15

333

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Aprendizaje basado en gjercicios précticos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

Précticas en |aboratorio

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Resolucién de problemas - Aplicacionde |5.0 10.0
contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 50
participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 10.0 20.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Pruebas tipo test 10.0 20.0
Pruebas teorico-préacticas 50.0 60.0
55NIVEL 1: MODUL O DE MARKETING

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MARKETING TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender qué es el Marketing Turistico
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. Obtener conclusiones relativas al comportamiento del consumidor derivadas de |as decisiones adoptadas sobre acciones de marketing
. Comunicar resultados y conclusiones, desde una perspectiva profesional y ética

55.1.3 CONTENIDOS

. Introduccién a Marketing Turistico

. Proceso de toma de decisiones del consumidor turistico
. Marketing estratégico y operativo

- Segmentacion de mercados turisticos

. Marketing mix aplicado al turismo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hastala vanguardia del conocimiento.

CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprension de estos y sus capaci dades de resolucién de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CG13 - Mangjar técnicas de comunicacion.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidadesy habilidades creativas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBL - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 55 455
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- | 50 40
aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en las que € 30 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 15 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Trabajo en grupo

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 30.0 60.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 0.0 40.0

contenidos; Exposicién ora

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 10.0

participacion

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 40.0

Registro de observacion del proceso;
Exposicién ora

NIVEL 2: INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender qué eslainvestigacion de mercados en las organizaciones turisticas

. Aplicar técnicas cualitativas y cuantitativas de investigacion de mercados al sector turistico
. Analizar einterpretar datos sobre el sector turistico

. Presentacion de informes sobre estudios de mercado turisticos

. Tomar decisiones sobre investigacion de mercados turisticos

55.1.3 CONTENIDOS

- Importancia de lainvestigacion de mercados en latoma de decisiones turisticas
. Proceso metodol égico pararealizar unainvestigacion de mercados en turismo

. Clasificacion de las fuentes de Informacion

. Técnicas cudlitativas y cuantitativas

. Andlisisdelainformacion turistica

. Presentacion de informes

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Recomendable tener cursado previamente la asignatura de Marketing Turistico

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen el @ambito de su campo de estudio.

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en e @mbito de su campo de estudio.

CG9 - Comprender el carécter dindamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

T6 - Trabajo en equipo

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES - Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 55 455

aprendizaje presenciales, lideradas por el

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |50 40

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 30 0

estudiante se organiza de forma autonoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 15 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Trabajo en grupo

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

30.0

60.0

Registro de observacion del proceso;
Exposicién oral

Resolucién de casos - Aplicacion de 0.0 40.0
contenidos; Exposicién ora

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 10.0
participacion

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 40.0

55NIVEL 1: MODULO DE ESTADISTICA Y TECNOLOGIA DE LA INFORMACION APLICADA

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: ESTADISTICA APLICADA AL SECTOR TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender qué esla Estadistica, cudl es su utilidad e importanciaen €l sector turistico

. Entender y elaborar tablas estadisticas

. Conocer y calcular las medidas estadisticas que sintetizan lainformacion

. Entender la metodol ogia estadistica que permite larelacion entre variables

. Comprender el concepto de probabilidad y su utilidad en Estadistica

. Comprender el concepto de variable aleatoriay sus caracteristicas

. Conocer los principales modelos de probabilidad y su aplicacion en situaciones en las que interviene el azar

. Manejar lahojade céculo para determinar las medidas estadisticas elementales y |as representaciones gréficas
. Ser capaz de hacer criticaalasinformaciones de tipo estadistico

55.1.3 CONTENIDOS

. Estadisticay Turismo

. Andlisis Descriptivo Unidimensional

. Andlisis Descriptivo Bidimensional

. Introduccién ala Probabilidad

. Variables aleatorias. Model os Probabilisticos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen el @ambito de su campo de estudio.

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar la bisqueda, seleccion, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y
ética, en €l uso de lainformacion.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.52 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importanciaen € turismo.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas alas diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBL - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

CEBS5 - Utilizar y analizar las tecnologias de lainformacion y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos del sector turistico.

CE21 - Andizar, sintetizar y resumir criticamente lainformacién econémico-patrimonial de las organizaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 25
aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en las que € 20 0
estudiante se organiza de forma autbnoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 10 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo
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Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

50.0

60.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Resolucién de problemas - Aplicacionde |5.0 15.0
contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 50
participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 10.0 30.0

NIVEL 2: INDICADORES ESTADISTICOSDEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Diferenciar Estadistica Descriptivay Estadistica Inferencial.

. Conocer las principales fuentes de informacién estadistica en el ambito del turismo.
. Saber buscar informacion estadisticaatravés delas TIC's.

. Conocer y diferenciar las variables relevantes del sector turistico.

. Ser capaz de aplicar la metodol ogia estadistica para conocer |os efectos del turismo.
. Conocer los principales indicadores rel acionados con el turismo.

. Saber analizar laevolucién de los indicadores turisticos, asi como su prediccion.

- Reslizar un estudio estadistico relativo a sector turistico.

. Saber interpretar los resultados de un andlisis estadistico.

55.1.3 CONTENIDOS

. Muestreo estadistico en poblaciones finitas
- Fuentes de informacién estadistica

. Inferencia Estadistica: Estimacién y Contrastes de Hipétesis

. Variablesturisticas y medicion de laactividad turistica

- NUmeros indices: comparacion de indicadores en el tiempo
. Seriestemporales: estudio continuo de magnitudes

. Aplicaciones estadisticas alaindustria turistica

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Es recomendable haber cursado la asignatura Estadistica Aplicada al Sector Turistico
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen € ambito de su campo de estudio.

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar 1a bisqueda, seleccidn, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y
ética, en el uso de lainformacién.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en el turismo.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEBL1 - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

CEBS - Utilizar y analizar las tecnologias de lainformacién y las comunicaciones (TIC) en los distintos &mbitos del sector turistico.

CE21 - Analizar, sintetizar y resumir criticamente lainformacin econémico-patrimonial de |as organizaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 50
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 40 0
estudiante se organiza de forma autonoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 10 100

de consecucién de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Andlisis de documentos

Recogida de informacion directa eindirecta

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 10.0 20.0

Resolucion de problemas - Aplicacion de  |10.0 30.0

contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 50

participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 40.0 60.0

escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

NIVEL 2: SSISTEMASAUTOMATIZADOS DE RESERVAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria
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ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer |os conceptos bésicos de informéticay comunicaciones

. Capacidad para utilizar herramientas ofiméticas

. Conocer los conceptos de sistema de informacion y su importancia en la gestion turistica
. Comprender el funcionamiento bésico de |os sistemas de informacion

. Capacidad para disefiar una base de datos sencilla, creando diagramas entidad relacion

. Habilidad paratrasladar diagramas de entidad relacion atablas

. Capacidad de utilizar un sistema de gestion de bases de datos para disefiar consultas

. Conocer los componentes de un sistema de informacion web

. Comprender el funcionamiento béasico de los sistemas de informacion web

. Conocer los sistemas de reservas: Amadeus, Sabre, Navitaire, etc.

55.1.3 CONTENIDOS

. Sistemas de informacion y sus componentes
. Basesde datos

. Introduccién a disefio de bases de datos

. Sistemas computerizados de reservas

. Sistemas globales de reservas

. Sistemas de informacion web

5.5.1.4 OBSERVACIONES

- No se plantea convertir alos estudiantes en expertos en informética, pero si, que adquieran las habilidades necesarias para comprender posibilidadesy limitacio-

nes

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesiona y de
organizar su propio aprendizaje con un ato grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBS - Utilizar y analizar las tecnologias de lainformacién 'y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos del sector turistico.

CE10 - Conocimientos a adquirir en el ambito de los procedimientos operativos de |as empresas de intermediacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS |PRESENCIALIDAD
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Dirigidas: Actividades de ensefianza-
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

80

50

Supervisadas: Actividades de ensefianza-
aprendizaje con seguimiento del profesor

50

20

Auténomas. Actividades en las que el
estudiante se organiza de forma auténoma

10

Evaluacion: Permiten valorar el grado
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

10

100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Tutorias individuaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Resolucién de problemas - Aplicacion de  |40.0 50.0

contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0

participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 5.0 10.0

escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Pruebas tipo test 10.0 20.0

Pruebas teorico-préacticas 20.0 30.0

55NIVEL 1: MODULO DE TURISMO CULTURAL Y PATRIMONIAL

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: EL PATRIMONIO CULTURAL COMO RECURSO TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer |as diferentes tipologias del Patrimonio Cultural.

. Vaorar el Patrimonio Cultural en relacién con su contexto histérico y artistico.

. Saber apreciar |as diferentes dimensiones de valor de |os recursos patrimoniales.

. Identificar los elementos del Patrimonio Cultural susceptibles de ser considerados como recurso turistico
. Saber encontrar las potencialidades turisticas del Patrimonio Cultural de modo sostenible.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Concepto de Patrimonio Cultural. Tipologias, desarrollo histérico, estado actual.

. Concepto de Bien de Interés Cultural.

- Evolucion histéricadel turismo artistico-cultural, del Grand Tour a turismo de masas.
. Contextualizacién integral de los bienes del Patrimonio Cultural.

. Estudios précticos aplicados a Patrimonio Cultural de Castillay Leon.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en e @mbito de su campo de estudio.

CG9 - Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEB4 - Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CE4 - Evaluar los potenciales turisticos.

CE14 - Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

CE15 - Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 58
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |65 30.7
aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en las que e 20 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Seminarios

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 50.0 60.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 35.0 45.0

contenidos; Exposicién oral

NIVEL 2: FUNDAMENTOS PARA INTERPRETAR EL PATRIMONIO CULTURAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conseguir un conocimiento general sobre el Patrimonio cultural y su evolucion.

. Saber interpretar los valores patrimonialesy comprender su relevancia como testimonio de una cultura.

. Adquirir un conocimiento bésico del hecho artistico y de sus diferentes manifestaciones.

. Conocer |os conceptos fundamentales de la Historia del Arte que sirven para poder interpretar el Patrimonio.

. Conocer las caracteristicas técnicas y formales que definen los distintos lenguajes artisticos

. Entender y asimilar €l concepto de interpretacion del patrimonio y sus técnicas.

. Conseguir una capacidad andliticay critica acerca delos valores del Patrimonio cultural y su contextualizacion en el momento actual.
. Conocer |as razones para considerar a un elemento como bien patrimonial, asi como su generacion histérica.

55.1.3 CONTENIDOS

. Terminologiay conceptos bésicos para conocer y explicar € Patrimonio Cultural.
- El objeto artistico como parte del Patrimonio Cultural.

. Los Géneros Artisticos.

. Laimagen artisticay su interpretacion

. Principiosy criterios de conservacion del Patrimonio Cultural.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en e ambito de su campo de estudio.

CG14 - Analizar los impactos generados por € turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en € turismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEBL - Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.
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CEB4 - Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

CE14 - Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |85 30

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Aprendizaje basado en gjercicios précticos

Seminarios

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen € aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

50.0

60.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Resolucién de casos - Aplicacion de 15.0 25.0
contenidos; Exposicién oral

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0
participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 20.0 30.0

5.5NIVEL 1: MODULO MENCION: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: CONTABILIDAD DE EMPRESAS TURISTICASII

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Gestion de Empresas Turisticas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer el proceso contable de las empresas del sector turistico.
. Saber determinar |os costes de los servicios que prestan las empresas turisticas.
. Conocer los costes en los que incurren las empresas turisticas parala correcta fijacion de precios de |os servicios turisticos.

. Capacidad de aplicar |os conocimientos tedricos para resolver |os problemas y peculiaridades contables que se presentan en la determinacion de costes del sector
turistico.
. Saber interpretar correctamente la situacion econémico-financiera de las empresas turisticas a partir de las cuentas anuales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Concepto y clasificacion de los costes.

. Costes de materiales, mano de obray gastos indirectos de fabricacion o de prestacion de servicios.
. Modelosy sistemas de costes.

. Determinacion de los costes en | os diferentes tipos de empresas del sector turistico.

- Andlisis coste volumen- beneficio.

. Andlisis econémico-financiero de las empresas del sector turistico.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado las asignaturas Introduccién a la Contabilidad y Contabilidad de Empresas Turisticas |

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. EB.4. Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.
- E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.
. E9. Conocer el procedimiento operativo del &mbito de alojamiento.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, lareflexion sobre asuntos de indole socia, cientifica o éticaen el @mbito de su campo de estudio.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complgjas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econdmicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 100 40
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |44 32
aprendizaje con seguimiento del profesor
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Evaluacion: Permiten valorar el grado 6 100
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Aprendizaje basado en gjercicios précticos

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 15.0 70.0

Participacién de clase- Asistencia, 10.0 20.0

participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 10.0 20.0

escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

NIVEL 2: ETICA EMPRESARIAL EN EL SECTOR TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disponer de unos principios y pautas morales y éticas, tanto de actuacién como de pensamiento que sean aplicables al entorno empresarial en el sector turistico.

. Saber valorar laactuacion de la empresa en base a sus resultados econémicos, medioambientalesy sociales.

. Conocer qué es laresponsabilidad social empresarial y saber como administrarla convenientemente.

. Comprender el proceso de toma de decisiones empresariales éticas y aplicarlo pararesolver problemas concretos.

. Disponer de nuevas formas de aproximarse ala direccion de empresas, conociendo y analizando el contexto global en el que los asuntos sociales, politicos, me-
dioambientales y éticos constituyen elementos de gran importancia en el mundo de |os negocios.

- Entender la direccion de empresas como una forma de gestion de relaciones con todos aquellos grupos de interés o stakehol ders que se ven afectados por sus de-
cisiones e influyen en la consecucion de os objetivos de la empresa.

. Saber analizar racionalmente los dilemas empresariales éticos, en los que se presentan situaciones de compensacion entre la creacion de valor econémico y cier-
tos valores éticos, con € fin de encontrar una solucion adecuada.

. Saber detectar, crear y aprovechar nuevas oportunidades para rel aciones mutuamente beneficiosas para las empresas, |as personas, la sociedad y €l medio am-
biente.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

. Introduccién ala ética
. Eticaen los negocios turisticos

. Sostenibilidad en turismo

. Responsabilidad social corporativa en entidades turisticas

. Gestion de relaciones y dilemas éticos con stakeholders en el sector turistico

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

E8.Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Es necesario haber cursado previamente la asignatura Fundamentos de Administracién de Empresas Turisticas.

La docencia se imparte en espafiol, pudiendo utilizarse el inglés como lengua auxiliar para la lectura de textos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre |as que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, lareflexion sobre asuntos de indole socia, cientifica o éticaen el &mbito de su campo de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)

para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidades y habilidades creativas

T4 - Conocer y comprender |a responsabilidad social derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza-
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

69

49

Supervisadas: Actividades de ensefianza-
aprendizaje con seguimiento del profesor

52

42

Evaluacion: Permiten valorar el grado
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

29

14

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos préacticos

Trabajo auténomo

Trabajo en grupo

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

50.0

60.0

Resolucién de casos - Aplicacion de
contenidos; Exposicién oral

20.0

30.0
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Trabajos en grupo - Trabajo final escrito;
Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

20.0

30.0

NIVEL 2: INGLESIV

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Gestion de Empresas Turisticas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lenguainglesa (oral y escrita)aplicadaa turismo dentro del nivel C2 del Marco Comun Europeo de Referencia paralas
Lenguas

55.1.3 CONTENIDOS

. First Impressions. Presentations. Adverbs. Writing. Case study.

. Training. Emphasising your point. Clarifying and confirming. Case study.

- Energy. Articles. Layout and structure of reports. Case study.

. Marketing. Defining and non-defining clauses. Presentation slides. Case study.
. Employment trends. Ing forms and infinitives. Business skills. Case study.

. Ethics. Modal perfect. Writing: meetings and action points. Case study.

- Finance. Multiword verbs. Managing questions. Writing e-mails.

. Consultants. Ellipsis. Summarising terms and conditions. Case study.

. Strategy. Rhetorical questions. Mission statements. Writing summaries.

. Online business. Rhetorical devices. Presentations. Writing summaries||.

- New business. Cleft sentences. Business skills. A proposal for growth strategy.
. Project management. Instructive texts. Teleconferencing. Writing reports.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Recomendable que los alumnos hayan cursado la asignatura Inglés I, Inglés Il e Inglés IIl.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

. EB.3. Trabgjar en inglés como lengua extranjera.
. E.7. Comunicarse de formaora y escrita en una segunda lengua extranjera.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES
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CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en € @mbito de su campo de estudio.

CG13 - Manejar técnicas de comunicacion.

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

55.1.52 TRANSVERSALES

T1 - Adquirir capacidades y habilidades creativas

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas alas diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 90 36

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- | 26 10

aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en lasque € 18 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 16 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales

Trabajo auténomo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Resolucién de casos - Aplicacion de 10.0 50.0
contenidos; Exposicién ora
Pruebas tedrico-practicas 20.0 70.0

NIVEL 2: PLANES COMERCIALESDE TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender la planificacion estratégicaen el sector del turismo
. Aplicar planes de comercializacion y comunicacion turistica
. Identificar servicios/mercados turisticos emergentes

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Planes de marketing turistico de entidades plbicasy privadas
. Herramientas analiticas de comercializacion turistica

. Planes de comunicacion turistica

. Identificacion de servicios/mercados turisticos emergentes

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Recomendable tener cursado previamente la asignatura de Marketing Turistico e Investigacion de Mercados Turisticos

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E4. Evaluar los potenciales turisticos.
. E13.Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacion.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG13 - Mangjar técnicas de comunicacion.

CG16 - Comprender el funcionamiento de |os destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en €l ambito mundial.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T3 - Compreder e identificar los elementos inherentes ala calidad y su importanciaen € turismo.

T4 - Conocer y comprender la responsabilidad socia derivada de las actuaciones econémicasy empresariales.

T6 - Trabajo en equipo

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 55 455
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |50 40
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas:. Actividades en las que € 30 0
estudiante se organiza de forma auténoma
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Evaluacion: Permiten valorar el grado 15 100
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Debate de casos préacticos

Trabajo en grupo

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 30.0 60.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 0.0 40.0

contenidos; Exposicién oral

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 10.0

participacion

Trabgjos en grupo - Trabgjo final escrito; 0.0 40.0

Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

NIVEL 2: VIABILIDAD DEL PROYECTO TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Diferenciar las distintas alternativas de inversion en un proyecto, tanto en condiciones de certeza como en condiciones de riesgo e incertidumbre
. ldentificar las fases y pasos en la creacion de una empresa

. Conocer |as bases para tomar |a decision de crear una empresa

. Destreza parala busqueda de informacion

. Aplicacién préctica de |os conocimientos tedricos

55.1.3 CONTENIDOS
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. LaDireccion Financiera de la Empresa Turistica

. Plan de Inversion de laempresa Turistica

. Plan de Financiacién de laempresa Turistica

. Modelo parala elaboracién de un proyecto de actividad empresaria en el sector turistico: memoria.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E5. Gestionar los recursos financieros.
. E13 .Conocer los objetivos, |as estrategias y |os instrumentos pUblicos de la planificacion.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, lareflexion sobre asuntos de indole socia, cientifica o éticaen el @mbito de su campo de estudio.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complgjas 0 que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 20 100
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |68 55.8
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 60 0
estudiante se organiza de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado 2 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutorias individuales

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion de clase- Asistencia, 0.0 10.0

participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 30.0 60.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Pruebas tedrico-préacticas 50.0 60.0

5.5NIVEL 1: MODULO MENCION: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS
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5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: CARTOGRAFIA PARA EL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Planificacion de Espacios Turisticos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer los conceptos basicos de lainformacién geogréfica

. Entender qué es la Cartografia en sus conceptos, principios, procesos, lenguaje y resultados
. Conocer las Tecnologias de la Informacion Geogréfica

. Aplicar las T.I.G. a campo del Turismo

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a los conceptos y procedimientos basicos de la Cartografia. Los Sistemas de Informacién Geogréfica. Aplicaciones de las Tecnologias de
la Informacién Geografica en entornos virtuales

. Lainformacion geogréfica. De larealidad a mapa: Conceptos basicos en Cartografia

. Introduccion alas Tecnologias de la Informacidn Geogréfica (TIG). Los Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG): Estructura de lainformacion geogréfica
Bases de datos. Funciones

. Los SIG en el Turismo: Funcionesy ambitos de aplicacion. Précticas con software de SIG

. LasTIG enlaweby las nuevas tecnol ogias relacionadas con lainformacién espacial: visores web de cartografia; viajes virtuales; cartografia para dispositivos
moviles; realidad aumentada

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E4. Evaluar los potenciales turisticos.
. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar la bisqueda, seleccion, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y
ética, en €l uso de lainformacion.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.52 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en € turismo.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 70 57.1

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |38 474

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que el 40 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 2 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Trabgjo auténomo

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Seminarios

Tutorias individuaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Préacticas en el laboratorio/empresas - 40.0 50.0
Aplicacion de los contenidos

Participacion de clase- Asistencia, 0.0 2.0
participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 5.0 15.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previa; 0.0 50
Participacion; Presentacion de resultados

Pruebas tipo test 5.0 10.0
Pruebas teorico-préacticas 20.0 40.0

NIVEL 2: DESARROLLO LOCAL Y TURISMO SOSTENIBLE

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Definir los conceptos clave vinculados con €l desarrollo local y el turismo sostenible.

. Explicar actuaciones concretas de sostenibilidad turistica.

. Reconocer los principales actores y potenciales turisticos |ocales presentes en el turismo sostenible.
. Realizar un diagndstico que permita detectar fortalezas y debilidades turisticas.

. Disefiar estrategias y actuaciones para un turismo sostenible a escalalocal.

. Utilizar documentacion bibliogréfica, estadisticay gréfica

. Demostrar la capacidad de trabajo colaborativo.

. Realizar con rigor presentaciones en formaoral y/o escrita.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura Desarrollo Local y Turismo sostenible es una asignatura optativa del itinerario Planificacién de Espacios Turisticos, que se imparte en el
4° curso del grado en Turismo. La materia pretende utilizar el enfoque del desarrollo local como punto de partida de estrategias de turismo apoyadas
en los recursos locales con el fin de conseguir una actividad turistica sostenible.

. El desarrollo local y la sostenibilidad.

. El Turismo sostenible: concepto, evolucidn y principios.

. El Turismo sostenible en documentos de organismos oficiales.

. Estrategiasy actuaciones en materia de turismo sostenible.

. El turismo sostenible en la escalalocal: El Plan Estratégico Local de Desarrollo Turistico Sostenible.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E8. Saber gestionar €l territorio turistico de acuerdo con |os principios de sostenibilidad.
. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en € @mbito de su campo de estudio.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T6 - Trabajo en equipo

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Dirigidas: Actividades de ensefianza- 75 533
aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 375
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 30 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Recogida de informacion directa e indirecta

Seminarios

Tutorias en grupo

Préacticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Précticas en €l laboratorio/empresas -
Aplicacion de los contenidos

10.0

15.0

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0
participacion

Trabajos Individuales - Trabagjo final 20.0 30.0
escrito; Registro de observaciéon del

proceso; Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previg; 10.0 15.0
Participacién; Presentacidn de resultados

Visitas - Informes de resultados de las 5.0 10.0
visitas

Pruebas tedrico-practicas 40.0 50.0

NIVEL 2: PATRIMONIO NATURAL Y GEOTURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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Si No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Interpretar €l valor del patrimonio natural
. Adquirir conocimientos avanzados y demostrar una comprension de |os aspectos tedricos, précticos y metodol 6gicos del turismo en la Naturaleza
. Comprender la dimension espacial, cultural, y econémicadel geoturismo

55.1.3 CONTENIDOS

. Estudio de conceptos, métodos y técnicas que ayudan a comprender €l patrimonio natural, la biodiversidad y la geodiversidad de formaintegrada.

. Introduccion general alos fundamentos y metodologia de la ordenacion y gestion de los espacios natural es protegidos para conocer, resguardar y valorizar el pa-
trimonio natural como fundamento del geoturismo.

. Aprendizaje y aplicacion de métodos para crear, innovar y consolidar productos e iniciativas de geoturismo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E8. Saber gestionar €l territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

. E13. Conocer los objetivos, |as estrategias y |os instrumentos pUblicos de la planificacion.
. E16. Comprender las bases de la gestion del patrimonio natural.

. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y practicosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG14 - Analizar los impactos generados por € turismo.

55.1.52 TRANSVERSALES

T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 75 53.3
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |50 30
aprendizaje con seguimiento del profesor

Autonomas: Actividades en las que € 20 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Seminarios

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos Individuales - Trabajo final
escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

30.0

50.0

Seminarios - Preparacion previa; 5.0 15.0
Participacién; Presentacidn de resultados
Pruebas teorico-préacticas 45.0 55.0

NIVEL 2: TURISMO DE LOS ESPACIOS URBANOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Entender laimportancia del turismo en &reas urbanas
. Comprender ladiversidad de précticas turisticas en &mbitos urbanos
. Saber valorar los recursos urbanos para la actividad turistica
. Saber evaluar los problemas y retos planteados por |os espacios urbanos a la gestion de flujos turisticos
. Conocer |os componentes basi cos que contribuyen aformar laimagen turistica de la ciudad
. Comprender la utilidad de la actividad turistica como oportunidad para ciudades en procesos de reestructuracion
. Conocer €l impacto de la actividad turistica en la regeneracién y/o revitalizacion de tejidos urbanos degradados
Realizar estudios sobre casos concretos de gestion/puesta en valor/reestructuracion del turismo en espacios urbanos espafioles e internacionales

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo basico de la asignatura es adquirir nociones basicas sobre la importancia de los espacios urbanos como ambito en el que se desarrollan ac-
tividades turisticas. El turismo en los espacios urbanos se fundamenta en recursos turisticos sobre los que se apoyan distintas practicas turisticas (tu-
rismo cultural, turismo de negocios y congresos, turismo gastronémico, turismo de compras). Tanto recursos como el aprovechamiento que de ellos se
hace da lugar a una importante actividad econémica, genera dinamicas competitivas entre ciudades/destinos turisticos que se resuelven en practicas
de diferenciacién de producto asentadas en la imagen que es capaz de proyectar la ciudad, convirtiéndose el turismo en una oportunidad para muchas
ciudades en proceso de cambio de su paradigma productivo. Los aspectos hasta aqui comentados se sintetizan en los siguientes contenidos.

- 1. Caracteristicas generales del turismo en espacios urbanos
- 2. Recursos turisticos en espacios urbanos

- 3. Modalidades de turismo urbano

- 4. El proceso de formacién de la imagen turistica de la ciudad
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- 5. Turismo en procesos de reestructuracion urbana

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E.4 Evaluar |os potenciales turisticos
. E.18. Conocer y valorar €l medio natural y humano como recurso turistico.
- E20. Analizar ladimension econémicadel turismo.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CGL - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y précticosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, labora y econémicadel turismo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder e identificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en el turismo.

T4 - Conocer y comprender |aresponsabilidad socia derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 66.7
aprendizaje presenciales, lideradas por el
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas. Actividades de enseflanza- |75 20
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 10 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evauacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Seminarios

Tutoriasindividuales

Tutorias en grupo

Préacticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion de clase- Asistencia, 0.0 50

participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 5.0 15.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previg; 5.0 15.0
Participacién; Presentacidn de resultados

Visitas - Informes de resultados de las 5.0 10.0
visitas

Pruebas tedrico-practicas 55.0 75.0

NIVEL 2: TURISMO RURAL
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Interpretar €l origen, desarrollo y principales tipologias del turismo rural.

. Detectar las diferentes actividades que se pueden realizar dentro del turismo activo.

. Reconocer diferentes aspectos del turismo basado en los recursos patrimoniales.

. Describir las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio natural y cultural.
. Comprobar los efectos de la actividad turisticaen el territorio rural.

. Explicar buenas précticas en el turismo rural.

. Evaluar de maneracriticalainformacion y sus fuentes.

. Realizar con rigor presentaciones en formaoral y/o escrita.

55.1.3 CONTENIDOS

La asignatura Turismo Rural es una materia optativa del itinerario Planificacion de Espacios Turisticos, que se imparte en el 4° curso del Grado en Tu-
rismo. La asignatura se ocupa de explicar, analizar y comprender el turismo rural como actividad que facilita la diversificacion de las economias rurales
y dinamiza estos espacios.

. El turismo rural: delimitacion conceptual, evolucion y tipologias.
. Laordenacién juridicadel turismo rural.

. Laséreas rurales como labase del turismo rural.

. Efectos econdmicosy socioculturales del turismo rural.

. Gobernanzay gestion de redes en turismo rural.

. Las buenas précticas de turismo rural en Espafia.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG9 - Comprender el carécter dindamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en el turismo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 65 61.5

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |50 30

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 30 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Recogida de informacion directa e indirecta

Seminarios

Tutorias en grupo

Préacticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Resolucién de casos - Aplicacion de
contenidos; Exposicién ora

15.0

20.0

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0
participacion

Trabgjos Individuales - Trabajo final 10.0 20.0
escrito; Registro de observaciéon del

proceso; Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previg; 15.0 20.0
Participacién; Presentacidn de resultados

Visitas - Informes de resultados de las 5.0 10.0
visitas

Pruebas tedrico-practicas 40.0 50.0

55NIVEL 1: MODULO MENCION: PATRIMONIO CULTURAL

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: ARTE Y CULTURA VISUAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

90/ 137

csv: 135976132689269253945960



! Identificador : 2502960
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERID:
b v Q DE ESPANA DE EDUCACION, CULTURA,
a e o ¥ DEPORTE

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender qué eslaculturavisual y saber valorar el papel que juegan en ellalas artes plasticas.

. Conocer |os periodos més importantes de produccion de las artes plasticas en Occidente

. Aplicar a dambito hispano y regional los conocimientos generales sobre las artes pléasticas occidentales
. Ser capaz de comprender €l valor de |as artes plasticas como recurso turistico

55.1.3 CONTENIDOS

. Introduccién: qué entendemos por Artey Culturavisual

. Definicion de Artes plasticas y sus caracteristicas basicas

. Revision histérico-artistica de las artes de la pinturay de la escultura

- Estudio del papel de las manifestaciones artisticas de la culturavisual contemporénea
. Artey Culturavisual en Castillay Leodn.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E4- Evaluar los potenciales turisticos
. E18- Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo
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Supervisadas: Actividades de ensefianza- |85 30
aprendizaje con seguimiento del profesor
Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Recogida de informacion directa e indirecta

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 50.0 60.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 30.0

contenidos; Exposicién ora

Trabgjos Individuales - Trabajo final 10.0 20.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion ora

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 20.0
Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

NIVEL 2: GESTION Y DIFUSION DEL PATRIMONIO CULTURAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Manejar conocimientos de gestion, conservacion, proteccion y difusion del patrimonio cultural orientados al gjercicio de la actividad profesional del turismo
. Comprender que |os museos son un recurso turistico y conocer las herramientas que atal fin aporta la museologia.

. Transmitir informacion sobre bienes del patrimonio cultural bajo principios de difusién preventiva que procuren la sensibilizacion del turismo por laconserva-
cién del patrimonio.
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. Demostrar compromiso y disposicion para favorecer la accesibilidad del patrimonio por todo tipo de publico.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Gestion del patrimonio cultural, turismo 'y sociedad.

. Conocimiento, conservacion y proteccion del patrimonio cultural: sensibilizacion del turismo por el patrimonio.
. Patrimonio y publico: técnicas de difusion, divulgacion y accesibilidad.

. El museo como recurso turistico.

. Loscentros de interpretacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

- E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
. E15. Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de
organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG13 - Mangjar técnicas de comunicacion.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en el turismo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |85 30
aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar €l grado 5 100
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Actividades individuales y/o en grupo presenciaes

Trabajo auténomo

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gjercicios practicos

Tutoriasindividuales

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

10.0

30.0

Resolucién de casos - Aplicacion de
contenidos; Exposicion oral

20.0

40.0
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Participacion de clase- Asistencia,
participacion

50

10.0

Trabajos Individuales - Trabajo final
escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

0.0

30.0

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito;
Registro de observacién del proceso;
Exposicién oral

0.0

30.0

NIVEL 2: PATRIMONIO ARQUEOL OGICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer los aspectos que caracterizan el Patrimonio Arqueol 6gico.

. Reconocer |as peculiaridades de la puesta en valor del Patrimonio Arqueol égico.
. Evaluar casos préacticos.

. Comprender laimportancia del registro del pasado parala sociedad actual.

. Reconocer la potencialidad del Patrimonio Arqueolégico en el sector turistico.

55.1.3 CONTENIDOS

. Patrimonio Arqueol 6gico: definicion y metodologia de estudio

. El marco legal: proteccion

. Sistemas de actuacion en el Patrimonio Arqueol gico

. Difusiony gestion del Patrimonio Arqueol dgico: tratamientos especificos
. LaArqueologiaen el dmbito del turismo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E4. Evaluar los potenciales turisticos.

. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.

- E14.Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

55.1.52 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en €l turismo.

T4 - Conocer y comprender la responsabilidad socia derivada de las actuaciones econdmicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 70 50

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de enseflanza- |75 27

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucién de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Recogida de informacion directa e indirecta

Trabajo en grupo

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas 30.0 40.0
Resolucién de casos - Aplicacion de 30.0 40.0
contenidos; Exposicién ora

Trabgjos Individuales - Trabajo final 0.0 30.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion ora

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 30.0

Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

NIVEL 2: PATRIMONIO ARQUITECTONICO Y MONUMENTAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer los fundamentos del patrimonio arquitecténico y monumental como recurso turistico

. Ser capaz de interpretar y valorar los conocimientos desde un punto de vista social, cientifico y ético
. Comunicar de manera claralos conocimientos

. Saber identificar y gestionar |os espacios, monumentos y conjuntos urbanos como destinos turisticos
. Dominar herramientas informéticas y aplicarlas ala materia de la asignatura

55.1.3 CONTENIDOS

. Estudio de los conceptos basicos de la Historia de la Arquitecturay Urbanismo.

- Andlisisde las principal es etapas artisticas, sus caracteristicas més relevantes y definitorias.
. Estudio delaciudad histéricay conjuntos histérico artisticos como destino turistico

. Valoracion y concepcion actual de la arquitectura monumental .

. Patrimonio arquitecténico y monumental de Castillay Leon.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.
. EB.4. Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole socia, cientifica o éticaen e ambito de su campo de estudio.

CGS5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en el @mbito de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

55.1.52 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en € turismo.

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |85 30
aprendizaje con seguimiento del profesor
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Evaluacion: Permiten valorar el grado
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Actividades individuales y/o en grupo presenciaes

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Registro de observacion del proceso;
Exposicion ora

Pruebas mixtas 50.0 60.0
Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 25.0
contenidos; Exposicién ora

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0
participacion

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |15.0 20.0

NIVEL 2: PATRIMONIO ETNOGRAFICO E INMATERIAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender qué es el Patrimonio etnogré&fico.

. Conocer €l Patrimonio etnogréfico.

. Diferenciar el patrimonio etnogréfico material e inmaterial.
. Conocer y manejar €l lenguaje especifico y terminologia bésica del patrimonio etnogréfico.
. Conocer y manejar laterminologiay cuestiones especificas para la conservacion, gestion, tutelay difusion del patrimonio etnogréfico.
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- Entender laimportanciay trascendencia del Patrimonio etnogréfico en la gestion cultural.

Identificador : 2502960

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Conceptosy definiciones del Patrimonio Etnogréfico e Inmaterial.

. Patrimonio etnogréfico e inmaterial como recurso turistico.

. Patrimonio etnogréfico como construccion social.

. Laproteccién y sostenibilidad del Patrimonio Etnogréfico e Inmaterial.
. Difusiony divulgacion del Patrimonio Etnogréfico e Inmaterial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

- E14.Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
. E15.Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.
. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, la reflexion sobre asuntos de indole socia, cientifica o éticaen e ambito de su campo de estudio.

CG5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas 0 no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemas y soluciones en el ambito de su campo de estudio.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG15 - Trabajar en medios socioculturales diferentes.

especializado

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no

55.1.52 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas. Actividades de ensefianza- 60 50

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |85 30

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evauacion: Permiten valorar el grado 5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Seminarios

Tutoriasindividuaes

Tutorias en grupo

Précticasen el aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

participacion

Pruebas mixtas 50.0 60.0
Resolucién de casos - Aplicacion de 5.0 10.0
contenidos; Exposicién oral

Participacion de clase- Asistencia, 5.0 10.0
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Identificador : 2502960

Registro de observacion del proceso;
Exposicién ora

Trabajos Individuales - Trabajo final 0.0 30.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 30.0

55NIVEL 1: MODULO ASIGNATURAS OPTATIVAS

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: ANALISISY VALORACION TURISTICA DEL PAISAJE

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer que el paisgje es fruto de lainteraccion de factores naturales y/o antrépicos
. ldentificar unidades del paisaje

. Conocer y aplicar diferentes métodos de valoracion del paisaje

. Conocer ¢ tratamiento que recibe el paisaje en lalegislacion

. Identificar los principales recursos turisticos de tipo paisajistico de un territorio

55.1.3 CONTENIDOS

. Concepto de paisaje: acepciones, evolucion histéricay diversidad de ramas
. El tratamiento del paisaje en lalegislacion

. Métodos de andlisis del paisaje parael turismo

. Métodos de valoracién del paisaje parael turismo

. El paisaje como recurso turistico: estudio de casosy divulgacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. EA4. Evaluar |os potenciales turisticos.
. E8. Saber gestionar €l territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad
. E18. Conocer y vaorar el medio natural y humano como recurso turistico.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar 1a bisqueda, seleccidn, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y

ética, en € uso de lainformacion.

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémicadel turismo.

CG9 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG14 - Andlizar los impactos generados por € turismo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en el turismo.

T4 - Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 75 60

aprendizaje presenciales, lideradas por el

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |50 20

aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en las que e 20 0

estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Debate de casos précticos

Recogida de informacion directa e indirecta

Aprendizaje basado en gjercicios précticos

Seminarios

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Resolucién de casos - Aplicacion de 15.0 20.0
contenidos; Exposicién oral

Participacion de clase- Asistencia, 10.0 15.0
participacion

Trabgjos en grupo - Trabgjo final escrito; | 15.0 20.0
Registro de observacion del proceso;

Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previa; 15.0 20.0
Participacion; Presentacion de resultados

Pruebas tedrico-préacticas 40.0 50.0

NIVEL 2: DISENO DE PROYECTOSY PRODUCTOS CULTURALES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa
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ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer |os productos culturales.

. Discernir los valores turisticos de los productos culturales.

. Desarrollar capacidades y habilidades parala creacion de proyectos culturales.

. Ser capaz de aplicar los conocimientos adquiridos ala hora de disefiar los proyectos de carécter cultural.
. Desarrollar la capacidad creativa de producir y disefiar productos culturales aplicados a turismo.

55.1.3 CONTENIDOS

. Conceptos de proyecto y de producto culturales.
. Disefio de proyectos culturales.

. Disefio de productos culturales.

. Sectores de laindustria cultural.

. Rutas eitinerarios culturales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

- E14.Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
. E15.Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.
. E16.Comprender las bases de la gestion del patrimonio natural .

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno labora o profesiona y de
organizar su propio aprendizaje con un ato grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG9 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG15 - Trabajar en medios socioculturales diferentes.

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas
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T2 - Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 60 50

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |85 30

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutorias en grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

20.0

40.0

Registro de observacion del proceso;
Exposicién ora

Resolucion de casos - Aplicacion de 20.0 40.0
contenidos; Exposicion oral

Participacion de clase- Asistencia, 15.0 25.0
participacion

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; |40.0 60.0

NIVEL 2: ECONOMIA Y PUESTA EN VALOR DE LOSRECURSOS TURISTICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
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ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencién en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender |a relevancia econémica de |os recursos turisticos presentes en un territorio determinado

Proceder ala clasificacion e inventario de dichos recursos, teniendo en cuenta su funcionalidad en el sistema econémico local
. Conocer las variables que influyen en |as estrategias de puesta en valor de |os recursos turisticos

Entender laimportancia de las industrias culturales en la activacion de los recursos turisticos locales

. Comprender €l rol fundamental que juega el conocimiento en la definicion de nuevos model os de negocio en el &mbito de las industrias culturales aplicadas a
turismo
. Ser capaz de valorar criticamente |as estrategias de puesta en valor de |os recursos turisticos en casos real es concretos

- Ser capaz de disefiar una estrategia de puesta en valor de los recursos turisticos de un territorio determinado

5.5.1.3 CONTENIDOS

Recursos turisticos y desarrollo local
. Clasificacion de los activos territoriales valorizables en el dmbito de la actividad turistica
. Condiciones econémicas, socialesy culturales que influyen en el disefio de |as estrategias de puesta en valor de los recursos turisticos
Lasindustrias culturales en la activacion de | os recursos turisticos locales
Nuevos model os de negocio turisticos en el ambito de la economia del conocimiento
Estudios de caso. Andlisis critico de |as experiencias de puesta en valor de |os recursos turisticos a escala territorial
Disefio de estrategias de puesta en valor de los recursos turisticos a escala territorial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

E14.Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
E18. Conocer y valorar € medio natural y humano como recurso turistico.
E20. Analizar ladimensién econémicadel turismo.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES

CG8 - Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, labora y econémicadel turismo.

CG9 - Comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG15 - Trabajar en medios socioculturales diferentes.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en € turismo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 70 50
aprendizaje presenciales, lideradas por el
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |40 50
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas. Actividades en las que el 35 0
estudiante se organiza de forma autonoma

Evauacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competenciasy
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas
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Aprendizaje basado en gjercicios préacticos

Tutorias individuaes

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 50.0 70.0
Trabajos Individuales - Trabajo final 0.0 30.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 50.0
Registro de observacién del proceso;
Exposicién oral

NIVEL 2: FRANCESI I

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua francesa (oral y escrita), dentro del nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia paralas Lenguas

55.1.3 CONTENIDOS

Desarrollo de competencias lingliisticas e interculturales en relacién con la lengua francesa y el turismo en Francia y &mbito francéfono.

1. Lengua francesa: nivel C1

. Comprension auditivay expresion oral aplicadas a mundo profesional turistico.

. Comprension lectoray expresion escrita: blsqueday transmision eficaz de informacién, redaccion de textos y documentos especificos del mundo del turismo.
. Resumir y exponer, de formaoral y escrita, informacion relevante sobre temas especificos.

. Utilizacion de diccionarios, manuales de gramética, red y demés recursos disponibles como herramientas de ayuda a aprendizaje.
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2. Ejes tematicos:

. Diferentes formas de turismo
. Profesionesligadas al turismo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Es muy recomendable que los alumnos de esta asignatura hayan cursado Francés | y Francés Il

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E.3. Tener unamarcada orientacion de servicio a cliente.
. E.7. Comunicarse de formaoral y escrita en una segunda lengua extranjera

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG5 - Saber comunicar atodo tipo de audiencias (especializadas 0 no) de maneraclaray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemas y soluciones en el ambito de su campo de estudio.

CG13 - Mangjar técnicas de comunicacion.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T1- Adquirir capacidades y habilidades creativas

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 94 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |20 10
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas: Actividades en lasque e 20 0
estudiante se organiza de forma autonoma

Evaluaciéon: Permiten valorar el grado 16 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Actividades individuales y/o en grupo presenciales

Trabgjo auténomo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas mixtas 20.0 70.0

Resolucién de casos - Aplicacion de 20.0 70.0

contenidos; Exposicién oral

NIVEL 2: IMPACTO TERRITORIAL TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

Si No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencién en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Interpretar y conocer el impacto territorial del turismo

- Adquirir conocimientos avanzados y demostrar una comprension de | os aspectos tedricos, précticos y metodol 6gicos de los Sistemas de Gestién Medio Ambien-
tal delas empresasy organizaciones turisticas

55.1.3 CONTENIDOS

. Estudio de conceptos, métodos'y técnicas que ayudan a determinar el impacto territorial del turismo.

. Introduccioén alas evaluaciones de impacto ambiental de proyectos turisticos y alas auditorias ambientales de acuerdo con |os problemas ambiental es observados
en alojamientos turisticos y en laindustria hotelera.

. Aplicacién eimplantacion delaNorma SO 14001 y laNorma EMASYy de los Sistemas de Gestion Medio Ambiental (SGMA) en las empresas y organizaciones
turisticas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E8. Saber gestionar € territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
. E13. Conocer los objetivos, |as estrategias y los instrumentos pUblicos de la planificacion
- E17. Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instal aciones turisticas.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CGL - Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de |os aspectos tedricos y précticosy dela
metodol ogia de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG14 - Analizar los impactos generados por € turismo.
55.1.52 TRANSVERSALES

T3 - Compreder eidentificar los elementos inherentes ala calidad y su importancia en el turismo.
55.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Dirigidas: Actividades de ensefianza-
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

80

56.3

Supervisadas: Actividades de ensefianza-
aprendizaje con seguimiento del profesor

45

222

Auténomas. Actividades en las que el
estudiante se organiza de forma auténoma

20

Evaluacion: Permiten valorar el grado
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Trabajo auténomo

Seminarios

Précticasen € aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas

45.0

55.0

Participacion; Presentacion de resultados

Trabajos Individuales - Trabajo final 30.0 50.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Seminarios - Preparacion previa; 50 10.0

NIVEL 2: NUEVASTECNOLOGIASY TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

8

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Gestion de Empresas Turisticas

Mencion en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencién en Patrimonio Cultural
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Capacidad paraanalizar y utilizar |as tecnologias de lainformacién y las comunicaciones
. Comprender el funcionamiento y la estructura de las redes de ordenadores

. Capacidad para evaluar el impacto de nuevas tecnologias en el sector turistico

. Conocimiento de los nuevos mecanismos de gestion TIC: SaaS, |aaS, etc.

. Capacidad para utilizar los servicios disponibles en internet de forma productiva

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Aplicaciones de las nuevas tecnologias en el disefio de hoteles y medios de transporte

. Nuevas tecnologias en la comercializacion turistica: fidelizacion, reputacion on-line, auditoria distribuida de clientes
. Aplicaciones del geoposicionamiento de contenidos para laindustria turistica

. Aplicaciones de larealidad virtual y aumentada en el sector turistico

. Herramientas de andlisis de datos y apoyo aladecision

. Sistemas de SaaS

. Sistemas de auto-publicacion en web

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. EB.5. Utilizar y analizar |as tecnologias de lainformacion y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos del sector turistico.
. E.10. Adquirir conocimientos en el @mbito de los procedimientos operativos de las empresas de intermediacion.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesiona y de
organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar la bisqueda, seleccion, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y
ética, en €l uso de lainformacion.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

55.1.52 TRANSVERSALES

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 50
aprendizaje presenciales, lideradas por €l
profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- |50 20
aprendizaje con seguimiento del profesor

Auténomas:. Actividades en las que € 10 0
estudiante se organiza de forma auténoma

Evaluacion: Permiten valorar el grado 10 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas

Précticas en ordenador

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en gercicios practicos

Tutorias individuaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
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Participacion de clase- Asistencia, 50 10.0
participacion

Trabajos Individuales - Trabajo final 30.0 40.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion oral

Pruebas tipo test 10.0 20.0
Pruebas teorico-préacticas 20.0 30.0

NIVEL 2: NUEVASTENDENCIASDEL TURISMO CULTURAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencién en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de desarrollar un aprendizaje autbnomo

. Ser capaz de recopilar y seleccionar informacion sobre el campo de estudio utilizando las fuentes tradicionalesy las TIC
. Conocer €l panorama actual del turismo cultural y las tendencias de futuro

. Conocer y ser capaz de evaluar las consecuencias directas e indirectas del desarrollo del turismo cultural

5.5.1.3 CONTENIDOS

- El turismo cultural en la sociedad actual .

. Andlisisde los habitos y necesidades del turista cultural

. Nuevos destinos, actividades y recursos del turismo cultural

- Riesgos del turismo cultural parala conservacion del patrimonioy el desarrollo sostenible

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

- E4. Evaluar los potenciales turisticos
. E14. Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesional y de
organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar la blisqueda, seleccion, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion'y

ética, en €l uso de lainformacion.

CG9 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CG14 - Analizar los impactos generados por € turismo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T5 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Dirigidas: Actividades de ensefianza- 80 50

aprendizaje presenciales, lideradas por €l

profesor y desarrolladas en grupo

Supervisadas: Actividades de ensefianza- | 65 25

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar el grado 5 100

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases tedricas. expositivas-participativas

Actividades individuales y/o en grupo presenciaes

Seminarios

Tutorias en grupo

Précticasen €l aula

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas mixtas 40.0 60.0
Resolucién de problemas - Aplicacion de | 20.0 30.0
contenidos

Trabgjos Individuales - Trabajo final 20.0 30.0
escrito; Registro de observacion del

proceso; Exposicion ora

Trabajos en grupo - Trabajo final escrito; 0.0 30.0
Registro de observacion del proceso;

Exposicion ora

NIVEL 2: PRACTICASEXTERNASI

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Gestion de Empresas Turisticas

Mencion en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencién en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz para aplicar |os conocimientos a un entorno de trabajo real en el ambito del turismo
. Capacidad pararelacionarse con la profesién y el mercado laboral
. Ser capaz de tomar decisiones en larealidad empresarial

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Las actividades formativas contempladas en esta asignatura son fundamentalmente de carécter préctico y aplicado y seran desarrolladas, en su mayor parte, en
las empresas, asociaciones e instituciones publicas o privadas de dmbito nacional o internacional relacionadas con el sector turistico. Se trata de una tomade con-
tacto con larealidad laboral que ha de servir para adquirir alguna experiencia en larealizacion de | as actividades propias de la empresa o institucion en laque
realice las précticas externas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Dado que los alumnos pueden cursar hasta un méximo de doce créditos de caréacter optativo, |as practicas externas se articularan mediante dos asignaturas de seis
créditos cada una, que se denominan Précticas Externas | y Précticas Externasi|.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
. E3. Tener unamarcada orientacion de servicio a cliente.

. E6. Dirigir y gestionar (management) |os distintos tipos de entidades turisticas.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprension de estos y sus capaci dades de resolucién de problemas en &mbitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

T4 - Conocer y comprender laresponsabilidad socia derivada de |as actuaciones econdmicasy empresariales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES - Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

CES6 - Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Supervisadas: Actividades de ensefianza- | 136 3
aprendizaje con seguimiento del profesor
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Evaluacion: Permiten valorar el grado
de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

14

42

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabajo auténomo

Tutorias individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Précticas en €l laboratorio/empresas -
Aplicacion de los contenidos

50.0

100.0

Trabajos Individuales - Trabajo final
escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

50.0

100.0

NIVEL 2: PRACTICASEXTERNASII

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Gestion de Empresas Turisticas

Mencion en Planificacion de Espacios Turisticos

Mencion en Patrimonio Cultural

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz paraaplicar los conocimientos a un entorno de trabajo real en el dmbito del turismo
. Capacidad pararelacionarse con la profesion y el mercado laboral
. Ser capaz de tomar decisiones en larealidad empresarial

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Lasactividades formativas contempladas en esta asignatura son fundamental mente de carécter préctico y aplicado y serén desarrolladas, en su mayor parte, en
las empresas, asociaciones e instituciones publicas o privadas de &mbito naciona o internacional relacionadas con el sector turistico. Se trata de unatoma de con-
tacto con larealidad labora que ha de servir para adquirir alguna experiencia en larealizacién de | as actividades propias de la empresa o institucion en la que
realice las précticas externas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Dado que los alumnos pueden cursar hasta un maximo de doce créditos de carécter optativo, las précticas externas se articularan mediante dos asignaturas de seis
créditos cada una, que se denominan Précticas Externas | y Précticas Externas 1.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. E3. Tener unamarcada orientacion de servicio al cliente.

. E6. Dirigir y gestionar (management) |os distintos tipos de entidades turisticas.

Identificador : 2502960

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos,
la comprension de estos y sus capaci dades de resolucién de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren €l uso de ideas creativas e innovadoras.

CG4 - Ser capaces de desenvolverse en situaciones complgjas 0 que requieren el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

T4 - Conocer y comprender |aresponsabilidad socia derivada de |as actuaciones econémicasy empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Supervisadas: Actividades de ensefianza- | 136 3

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar el grado 14 42

de consecucion de las competencias y
objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Trabajo auténomo

Tutorias individuaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Précticas en €l laboratorio/empresas - 50.0 100.0
Aplicacion de los contenidos
Trabajos Individuales - Trabajo final 50.0 100.0

escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

55NIVEL 1: MODUL O DE TRABAJO FIN DE GRADO

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: TRABAJO FIN DE GRADO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Ser capaz de elaborar, presentar y defender un trabajo acorde con las competencias y contenidos del Titulo.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Elaboracién de un trabajo sobre un tema elegido por el alumno (o en su defecto asignado por la Comision de Trabajos Fin de Grado) y bajo la supervision de un/
o0s Profesor/es-Tutor/es.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

. Laelaboracion, presentacion y defensa del trabajo fin de grado se gjustara al Reglamento de Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Ledny al
desarrollo que del mismo se efectlie mediante acuerdo de la Junta de la Facultad de Ciencias Econémicasy Empresariales.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo,
cuando sea preciso y pertinente, lareflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o éticaen el @mbito de su campo de estudio.

CGS5 - Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray precisa, conocimientos, metodologias,
ideas, problemasy soluciones en e @mbito de su campo de estudio.

CG6 - Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno laboral o profesiona y de
organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG7 - Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar 1a bisqueda, seleccidn, andlisis critico, reelaboracion, comunicacion y
ética, en el uso de lainformacién.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Supervisadas: Actividades de ensefianza- | 148 6.8

aprendizaje con seguimiento del profesor

Evaluacion: Permiten valorar el grado 2 100

de consecucion de las competencias y

objetivos por parte del estudiante

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabajo auténomo

Tutorias individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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Trabajos Individuales - Trabajo final
escrito; Registro de observacion del
proceso; Exposicion oral

100.0

100.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universidad de Ledn Profesor 8.5 0 15
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad de Ledn Profesor 8.5 100 12
Contratado
Doctor

Universidad de Ledn Profesor 43 50 3
colaborador
Licenciado

Universidad de Ledn Profesor Titular |66 100 56
de Universidad

Universidad de Lebn Catedrético de 8.4 100 6
Universidad

Universidad de Ledn Ayudante Doctor (4.3 100 8

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION %

TASA DE ABANDONO %

TASA DE EFICIENCIA %

75 15

90

CODIGO TASA

VALOR %

No existen datos

Justificacion de |os I ndicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

- Andlisis de la informacion.

seguimiento.
Informe sobre toma de decisiones.

Revisién metodolégica de la informacion.

Procedimiento general para valorar el progreso y resultados
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La Universidad de Ledn dispone de un procedimiento general para valorar el progreso y los resultados del aprendizaje. En dicho procedimiento se
trata de describir como utiliza la Universidad dichos resultados y cémo los tiene en cuenta en la toma de decisiones de la titulacion.

El desarrollo de este proceso se realiza siguiendo las etapas que se detallan a continuacién y que se resumen en el grafico posterior, donde tam-

bién se especifican los responsables de cada una de las fases:
Elaboracién de la documentacion (informes, indicadores, estudios).
Presentacion de resultados (por ambitos y por niveles de andlisis y decision, en funcién de los destinatarios y grupos de interés).
Envio de la documentacion a los diferentes grupos de interés/nivel de decisién (en funcién del tipo de datos).

- Toma de decisiones sobre: nivel de difusion, sistema de difusién, &mbito de mejora, disefio de mejoras y puesta en marcha y responsables del

A continuacion se presenta de forma detallada el proceso a través del cual la Universidad garantiza que se miden los Resultados del Aprendiza-
je, de la insercion laboral y de la satisfaccion de los grupos de interés, a través del proceso Andlisis y utilizacion de resultados. También se describe
cémo se toman las decisiones a partir de los resultados para la mejora de la calidad de las ensefianzas de la Universidad de Leon.
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TITULO: Andlisis y utilizacion de la informacién
CODIGO: MP2008P_5 VERSION: Marzo 200ELABORACION: OEC
DESCRIPCION

El Organo Responsable de la Ensefianza garantiza que se mida y analicen los resultados del aprendizaje, de la insercion laboral y de la satisfaccion
de los grupos de interés, asi como la forma en que las Oficina de Evaluacién y Calidad toman decisiones a partir de los mismos, para la mejora de
la calidad de las ensefianzas impartidas en el mismo.

Ademés, el Organo Responsable de la Ensefianza establece planes de mejora de la calidad de las ensefianzas y realiza el seguimiento de los mis-
mos.

ALCANCE

Todas las titulaciones que se imparten en los Centros de la ULE. Los resultados que pueden ser objeto de analisis son:
- La oferta formativa.

Resultados del aprendizaje.

Resultados del andlisis de la insercion laboral y de la satisfaccién con la formacion recibida.
Objetivos y planificacién de las titulaciones.

Politicas de acceso y orientacién de los estudiantes.

Metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion (incluidas las practicas externas).
Movilidad.

Alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

Acceso, evaluacion, promocion y reconocimiento del personal académico y de apoyo.

Los servicios y la utilizacion de los recursos materiales.

Estudios sobre la satisfaccion de los distintos grupos de interés y obtencién de informacién sobre sus necesidades y expectativas para la toma
de decisiones en la mejora de la calidad.
Evaluacién de la actividad docente del profesorado.
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RESPONSABLES

Preparacion de la informacién: OEC

Andlisis y revision para utilizacién de resultados:
Comisién/es de Calidad (centro/departamento/instituto, institucional)
Consejo de Direccién
Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza

Aprobacién del informe: Consejo de Gobierno

Difusién de resultados:

Institucién: Consejo de Direccién

Centro: Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza
Gestion de la difusion de la informacién: OEC

Elaboracion del plan de mejoras:

Comisién de Calidad (centro/departamento/instituto, institucional)-
Oficina de Evaluacion y Calidad

Aprobacién del Plan de Mejoras y Difusion:

Institucion:
Consejo de Direccién Centro:

Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza

Seguimiento, medicién y mejora:
Oficina de Evaluacion y Calidad
Comisiones de calidad (Centro e Institucional)
Consejo de Direccién
Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza
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GRUPOSDE INTERES

Estudiantes, PDI, PAS: mediante sus representantes en las distintas comisiones (Comisién de Calidad, Consejo de Gobierno,.) asi como emi-
tiendo sus opiniones a través de las encuestas y presentando las reclamaciones y sugerencias que consideren oportunas.

Egresados y empleadores; a través de sus representantes en las diferentes comisiones, participando en las encuestas y presentando las re-
clamaciones y sugerencias que consideren oportunas.

Sociedad: analizando la informacién que recibe en relacién con los resultados alcanzados y sobre las acciones establecidas y, reaccionando
ante las mismas.
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DESARROLLO

Los pasos a seguir son:

1.- Elaboracion de la documentacion (informes, indicadores, estudios).

La OEC recogera la informacion procedente de los resultados de la satisfaccion de los grupos de interés, resultados del aprendizaje y de la inser-
cién laboral, asi como de cada uno de los procedimientos presentes en el Sistema de Garantia de Calidad.

2.- Presentacion de resultados (por &mbitos, por niveles de andlisis y decision, en funcién de los destinatarios y grupos de interés).

La Oficina de Evaluacién y Calidad presentara a la Comisién de Calidad Institucional o de Centro/Departamento/Instituto, los resultados alcanzados.

La Comisién de Calidad de la ULE o la Comisién de Calidad del Centro, en su caso, revisaran la informacién recopilada comprobando que es sufi-
ciente, ademas de su validez y fiabilidad. En el caso de que se detecte alguna ausencia de informacién destacable o falta de validez, se lo comuni-
cara a la OEC, para corregir las desviaciones detectadas.

3.- Envio de la documentacion a los diferentes grupos de interés / nivel de decisién (en funcién del tipo de datos).
4.- Andlisis de la informacion.

La Comisién de Calidad (centro/departamento/instituto, institucional) analizara la informacién presentada por la OEC, elaborando el informe anual
de resultados.

En el caso de detectarse desviaciones significativas, se analizan las causas y se establece el plan de mejoras pertinente para su subsanacion.

5.- Toma de decisiones sobre

Nivel de difusion

Sistema de difusion

Ambito de mejora, disefio de mejoras y puesta en marcha
Responsables del seguimiento

Eal ol

6.- Informe sobre toma de decisiones.
7.-Revisiéon metodolégica de la informacion
8.- Seguimiento , medicién y mejora

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia Interna de Calidad se incluira la revision de este procedimiento, planificando y eva-
luando como se han desarrollado las acciones pertinentes para la mejora.

Para la medicion y analisis de los resultados se tendrén en cuenta todos los indicadores y encuestas de los procedimientos clave del SGIC.
9,-Rendici6n de cuentas

Una vez al afio el Consejo de Direccién de la ULE o Equipo Decanal/ Directivo u Organo responsable de la ensefianza, debe rendir cuentas sobre
los resultados relacionados con la Institucién/Centro, Departamento, Instituto/Titulo.
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DOCUMENTOSUTILIZADOSY/O GENERADOS

Documentos para el analisis:

Informes Evaluacion Actividad Docente: Encuesta estudiantes/Encuesta a profesor.
Informes Evaluacion Institucional: Titulacién/ Universidad.

Informes revision resultados.

Informes satisfaccion oferta formativa PDI.

Documento Cuadro de mando de indicadores.

Informes del Plan de Accién Tutorial: Informes profesor tutor/informes coordinacién Centro/ Encuesta satisfaccién estudiantes.
Informes encuesta satisfaccion estudiantes de Nuevo Ingreso.

Informes encuesta satisfaccion egresados.

Informes encuesta satisfaccion cursos extension universitaria.

Informe encuesta satisfaccién Jornadas de Acogida.

Informe encuesta de satisfaccién del Tercer Ciclo

Actas e informes de seguimiento coordinacion de practicas de Centro.

Partes incidencia / reclamacién/sugerencia del Centro.

Informes encuesta satisfaccion oferta formativa PAS.

Informes seguimiento / Manual de procesos PAS.

Informes estudio competencias.

Documentos sobre toma de decisiones:
Informe Comisién de Calidad del Centro.
Informe Comisién de Calidad de ULE.
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NORMATIVA

Estatuto de la Universidad de Ledn. Normas Régimen Interno ULE.

Reglamento de Régimen Interno de Centro/Departamento/Instituto.
Modelo de Evaluacién de la Actividad Docente del Profesorado de la Universidad de Le6n (Aprobado Consejo de Gobierno 27/1/2010).
Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se madifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

R.D. 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las en-
sefianzas universitarias oficiales (BOE Num. 161, 3 de julio de 2010).

R.D. 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado (BOE Num. 35, jueves 10 de febrero de 2011).

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://seguimiento.calidad.unileon.es/descargaPublico.php? ocalizacion=uploads/
SGC_ULE_110222-147-0-0-2013-08-29-13-22-06.pdf

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2014

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

Para los estudiantes que proceden del Plan de Estudios del Titulo de Diplomado en Turismo de Ledn y Diplomado en Turismo de Ponferrada (Primer
Ciclo) cuyo caracter universitario surgi6 en el marco del Real Decreto 259/1996, de 16 de febrero, se establece un procedimiento de adaptacion de los
estudios ya extinguidos al Nuevo Plan, de acuerdo con la siguiente tabla de reconocimiento de créditos:

Reconocimiento de Créditos

Diplomado en Turismo de la Escuela adscrita de Le6n (2004) / Grado en Turismo

Diplomaturaen Turismo (Plan 2004) ECTS Gradoen TURISMO ECTS

1°CURSO 1°CURSO

Inglés| 85 Inglés| 6

Francés| 45 Francés|

Introduccién a derecho y derecho civil turistico 45 Derecho civil del turismo 6

Derecho mercantil turistico 45

Derecho y Legislacion 85 Derecho civil del turismo 6

Introduccién ala economia 7 Introduccion alaeconomiadel turismo 6

Contabilidad 7 Introduccién ala contabilidad 6

Estructura de los mercados 85 Mercados y estructura econémicadel turismo (2°Cur- = 6
)

Estructura de mercados 1 45
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Recursos territoriales turisticos 85 Geografia de los destinos turisticos (2° curso) 6
Francés|| 45 Francés 1 (3° curso) 6
2° CURSO 2° CURSO
Patrimonio cultural 8,5 Patrimonio cultural como recurso turistico 6

Gestion de recursos humanos en laempresaturistica 4,5 Direccién de recursos humanos en empresasturisticas = 6

Contabilidad de gestion 55 Contabilidad de empresasturisticas || 6

Inglésil 45 Inglésil 6

Francés 1| 8,5 Francés|| 6

Derecho Laboral 45 Derecho Laboral del turismo (3° curso) 6

Organizacion de empresas 55 Fundamentos de Administracion de Empresas Turisti- = 6
cas

Derecho administrativo 45 Derecho publico del turismo 6

3 CURSO 3 CURSO

Marketing turistico 55 Marketing turistico (2° curso) 6

Operacionesy procesos de produccién (2° curso) 85 Direccién de operaciones de empresas turisticas (2° 6
Ccurso)

Inglés |l 45 Inglés |l 6

Inglés Préctico turistico | 45 Inglés IV 6

Inglés Préctico turistico Il 45

PRACTICUM 95 Précticas en empresas | 6
Précticas en empresas || 6

Reconocimiento de Créditos

Diplomado en Turismo de la Escuela adscrita de Ponferrada (2004) / Grado en Turismo

Diplomaturaen Turismo (Plan 2004) ECTS Gradoen TURISMO ECTS
1°CURSO 1°CURSO

Lenguainglesa 45 Inglés| 6
Inglés| 45

Lengua francesa 45 Francés| 6
Francés| 45

Derechoy Legislacion 85 Derecho civil del turismo 6
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Introduccién alaeconomia

Introducci6n ala contabilidad de la empresaturistica

Estructura de |os mercados

Recursos territoriales turisticos

2° CURSO

Patrimonio cultural

Formulacién de estados contables

Contabilidad

Inglésturistico Il

Francés turistico Il

Derecho Laboral

Organizacion y gestion de empresas

Derecho administrativo

Estadistica

3°CURSO

Marketing turistico

Operacionesy procesos de produccién

Gestion de recursos humanos en la empresa turistica

Pardmetros bésicos de la gestion financiera

Inglésturistico 111

Gramética francesa

PRACTICUM

Ensefianzas que se extinguen

5,

w

55

85

85

55

55

45

85

45

85

45

55

55

85

45

5.5

85

85

95

Identificador : 2502960

Introduccién alaeconomia del turismo 6

Introduccion ala contabilidad 6

Mercados y estructura econémicadel turismo (2°Cur- = 6

)

Geografia de los destinos turisticos (2° curso) 6
2° CURSO

Patrimonio cultural como recurso turistico 6
Contabilidad de empresas turisticas |1 6
Inglésil 6
Francés | (3° curso) 6
Derecho Laboral del turismo (3° curso) 6

Fundamentos de Administracion de Empresas Turisti- = 6

cas

Derecho publico del turismo 6
Estadistica aplicada al sector turistico (1° curso) 6
3 CURSO

Marketing turistico (2° curso) 6

Direccién de operaciones de empresas turisticas (2° 6

curso)

Direccién de operaciones de empresas turisticas 6
Gestion financiera (1° curso) 6
Inglés il 6
Francés|ll 6
Précticas en empresas | 6
Précticas en empresas || 6

La implantacién del Titulo de Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad de Ledn es un titulo nuevo y no extingue ningun titulo anterior. No
obstante, las ensefianzas de la diplomatura de turismo de Leén y Ponferrada, ambas impartidas por centros adscritos a la Universidad de Ledn, extin-
guieron sus respectivos titulos en el curso académico 2013-2014.

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO

ESTUDIO - CENTRO
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Identificador : 2502960

| 4027000-24018933

Diplomado en Turismo-Escuela Universitaria de Turismo de Ponferrada

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
10175155R MARIA JESUS MURES QUINTANA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
CAMPUSDE VEGAZANA, |24071 Ledn Ledn

SN

EMAIL MOVIL FAX CARGO
mj.mures@unileon.es 680992662 987291614 COORDINADORA DEL

TITULO

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
09696388W MATILDE SIERRA VEGA

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avda Facultad de Veterinaria, |24004 Ledn Ledn

25

EMAIL MOVIL FAX CARGO
recvoa@unileon.es 609440298 987291614 Vicerrectora de Ordenacién

Académica

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
09735567N JOSE MIGUEL FERNANDEZ FERNANDEZ
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Campus de Vagazana, sn 24071 Lebn Ledn
EMAIL MOVIL FAX CARGO
feedec@unileon.es 650652774 987291702 DECANO DE FACULTAD
DE CC. ECONOMICASY
EMPRESARIALES
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre: TurismoCap2_junio.pdf
HASH SHA1 : EETA01D6F680F2A6CFB555B2F6628A 8656227495

Caodigo CSV : 135222943141480343350085
Ver Fichero: TurismoCap2_junio.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre: 4_1.pdf
HASH SHA1 : 1122E4600B976EF1205CAEECA 70B4EE7B0O67EFD1

Caodigo CSV : 118535054152886899156437
Ver Fichero: 4_1.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre : TurismoCap5-Alegacion.pdf
HASH SHA1: 84C1227CA74DACCE2BC56F79F2F6F554A07E113B

Caodigo CSV : 130236949854855029298451
Ver Fichero: TurismoCap5-Alegacion.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre: TurismoCap6_final (modif).pdf
HASH SHA1: 69D05FDEBA4792A76078B5F7510C344E98B7D7D2

Codigo CSV : 122689271187456864397051
Ver Fichero: TurismoCap6_fina (modif).pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre: TurismoCap06.2_final.pdf
HASH SHA1: 01C23DE34EDD6GEB27710F4B0685F024FDA43B3FA

Codigo CSV : 119413411150641881512568
Ver Fichero: TurismoCap06.2_final.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre: TurismoCap07_final.pdf
HASH SHA1: 871C4DESE31A03DFDFEE04B21326BEFD223A125C

Codigo CSV : 119413429106194668278507
Ver Fichero: TurismoCap07_final .pdf
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Apartado 8: Anexo 1
Nombre: TurisnoCap08.1_final.pdf
HASH SHA1 : 55357E9434101D6053741F986E498C9BD62078DB

Codigo CSV : 119413532910451883931944
Ver Fichero: TurismoCap08.1_final.pdf
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Apartado 10: Anexo 1
Nombre: TurismoCap10.1_final(1).pdf
HASH SHAL : 886C124B559466A EFDFDEE11C97176E828A3804D

Codigo CSV : 119416063275797506793794
Ver Fichero: TurismoCapl0.1_final(1).pdf
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Apartado 11: Anexo 1
Nombre: FIRMADELEGADA_RECTOR.pdf
HASH SHA1 : 1E39A 1F6190BD2FE2601CB626AB4BB02A39CE3E2

Cadigo CSV : 119538444887326531640776
Ver Fichero: FIRMADELEGADA_RECTOR.pdf
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y
PROCEDIMIENTOS

El titulo de Grado en Turismo que se propone tiene su base en el titulo de
Diplomado en Turismo que se ha venido impartiendo en dos Centros Adscritos
de la Universidad de Ledn, uno de ellos en Ledn, desde el curso 1996-97 y otro
en Ponferrada, desde el curso siguiente.

La propuesta que se realiza se debe, fundamentalmente, a la demanda del
mismo y a la adaptacion de los estudios de diplomado en turismo a las directrices
del RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales.

La formacion de los profesionales del sector turistico se ha realizado siempre en
las Escuelas de Turismo donde se ha impartido este titulo, cuyo caracter
universitario surgié en el marco del Real decreto 259/1996, de 16 de febrero,
dando respuesta asi a las demandas del sector.

En la Universidad de Ledn, se ha encomendado a la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales la elaboracién de la Memoria de Verificacion
conducente al Titulo de Grado en Turismo (Acuerdo de Consejo de Gobierno, de
fecha 20 de diciembre de 2010).

2.1. Interés académico, cientifico o profesional

1) Titulaciéon de la que procede en la Universidad de Ledn

El Grado en Turismo que se propone, procede de la Diplomatura en Turismo
impartida por centros adscritos a la Universidad de Ledn.

2) Demanda potencial del Titulo

Los datos disponibles sobre el nimero de alumnos que solicitaban este titulo
hasta su extincidn, son los proporcionados por los centros adscritos. Se expresan
en las graficas siguientes, dénde la primera de ellas corresponde al centro de
Ledn y la segunda al de Ponferrada.
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3) Empleabilidad

No se dispone de datos sobre la empleabilidad de los Diplomados en Turismo por
la Universidad de Ledn.

4) Interés (cientifico/académico/profesional) para la sociedad y relaciéon con las
caracteristicas socioecondmicas de la zona de influencia

Tomando como referencia el Libro Blanco del Grado en Turismo, se considera el
turismo como una actividad humana generalizada en las sociedades desarrolladas
con implicaciones culturales, sociales y econdmicas.

Definir el concepto de turismo es una tarea compleja, al igual que ocurre con
cualquier disciplina cientifica. La definicién basica del turismo lo identifica con
“viaje, estancia y actividad durante el tiempo libre de la civilizacién del ocio”. Sin
embargo, la amplitud del hecho turistico ha dado lugar a que Gobiernos vy
profesionales hayan tratado de adoptar una terminologia comun con el fin de
elaborar las estadisticas turisticas. Por esta razén, la Organizacién Mundial del
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Turismo (OMT) aprobd en la Conferencia de Otawa, celebrada en junio del afio
1991, una definicién de turismo que ha sido adoptada por la Comisidn de
Estadistica de las Naciones Unidas, en marzo de 1993.

Dicha definicién ha sido aceptada por paises y profesionales como punto de
partida necesario para el sector, y es la siguiente: “el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos a los de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a un
afo, con fines de ocio, por negocios y otros” (OMT, 1991).

No obstante, desde 1995 se dispone de unas definiciones oficiales, publicadas
por la OMT en Concepts, Definitions and Classifications for Tourism Statistics: A
Technical Manual. Tales definiciones se consideran como referencia para todos
los paises para el andlisis del turismo.

Por tanto, el turismo es considerado como un complejo entramado de
actividades que afecta tanto a agentes privados como publicos, entre los que
cabe citar: compafiias de transporte, hoteles, operadores y agencias de viaje,
productores de ocio, sector inmobiliario, comercio, etc. Todos ellos son, entre
otros, los encargados de proveer al turista de las actividades y servicios que
demanda.

En lo que respecta a la Administracion publica, a través de los distintos niveles de
la misma, ésta tiene todas las competencias para regular la actividad turistica,
mediante la ordenacién del territorio y dotando los destinos de las
infraestructuras, equipamientos y servicios publicos necesarios para dar cumplida
satisfaccidn a las expectativas de la demanda.

Estos aspectos ponen de manifiesto el hecho diferenciador y singular del
turismo, que explica y justifica los estudios de turismo como una titulacién con
un perfil profesional, cientifico y formativo, propio y especifico.

Los estudios de Turismo en Espafia comenzaron en el afo 1963, con la aparicion
del titulo de Técnico de Empresas Turisticas (TET). En el afio 1980 vy, en respuesta
a las demandas del sector, se promulgd una nueva resolucién que condujo a la
creacion del plan de estudios conducente al titulo de Técnico en Empresas y
Actividades Turisticas (TEAT). En este titulo se reconocian las transformaciones
experimentadas por el turismo y se adecuaban las enseflanzas a la nueva
realidad del pais. Aunque se planteé con caracter experimental y provisional, se
mantuvo en vigor dieciséis afios y fue considerado como un titulo terminal,
expedido por el Ministerio de Comercio y Turismo.

Es en 1996 cuando los estudios de Turismo se incorporan a la Universidad,
inaugurandose con ello una nueva etapa en la formacion de los profesionales del
sector, abriendo nuevas posibilidades para el fomento de la investigacion en el
ambito turistico. La regulacion de estos estudios, vienen determinada por el RD
604/1996, dénde se especifican las Directrices Generales Propias del Diplomado
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en Turismo. La adaptacidon de estos estudios al Espacio Europeo de Educacién
Superior, constituye la propuesta que se realiza en esta Memoria del Grado en
Turismo.

La demanda social de los estudios superiores de Turismo, en palabras de los
expertos que elaboraron el Libro Blanco del Grado en Turismo, es muy elevada si
se atiende a los siguientes aspectos:

¢ Creciente peso de la actividad turistica y recreativa en todos los ambitos de
la economia espaiiola e internacional.

¢ Mejora de la condicion social del turismo y de las actividades recreativas,
como yacimientos de empleo cualificado.

e Importancia de las empresas espafiolas dedicadas a la actividad turistica y
recreativa, asi como su peso a nivel nacional e internacional.

¢ Profusion de organismos, instituciones y érganos de desarrollo del turismo
a multiples escalas y ambitos territoriales.

e Elimpulso dado al turismo por las diferentes politicas regionales.

Todo ello permite reforzar los estudios en esta materia en la Universidad vy
ofrecer las siguientes posibilidades:

¢ Impulsar equipos docentes e investigadores en la materia.
e Ampliar los dmbitos de conocimiento.

e Promover estudios complementarios o afines, como la hosteleria, la
restauracion, el ocio y la recreacién.

e Fortalecer la transferencia entre Universidad y los agentes sociales
productivos (instituciones y empresas).

La propuesta que se presenta en esta Memoria responde a esta demanda social
y, al mismo tiempo, permite el acceso a estudios de Master y Doctorado.

El interés del Grado en Turismo, desde el punto de vista profesional, tiene su
base en la unanime opinién de los expertos que estudian y han estudiado el
turismo, aceptando que el hecho turistico admite multiples objetivos de estudio.
En esta linea, hay que tener presente el hecho de la globalizacion de las
actividades turisticas, que ha hecho surgir nuevos mercados y, por tanto, un nivel
de competitividad creciente entre los destinos. En consecuencia, se plantea el
hecho de ofertar nuevos y mejores productos y servicios, para lo que se exige
una formacion de profesionales con un alto nivel de cualificacién, tanto para la
gestion publica como privada.

La informacidn proporcionada por el Libro Blanco del Grado en Turismo expresa
algunos de los ambitos del sector turistico en los que se puede ejercer esta
profesion: Alojamiento, Restauracion, Intermediacién, Transporte y Logistica,
Planificacién y gestion publica de destinos, Productos y actividades turisticas,
Formacion, investigacion y consultoria, etc.
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— Alojamiento: incluye los establecimientos hoteleros y extrahoteleros,
incluyendo camping, residencias rurales, alquiler de apartamentos, clubes
de vacaciones y un largo etcétera.

En este ambito, los titulados en turismo pueden desarrollar las tareas de
direccién, responsables de recepcion, administracion, comercial, reservas,
etc.

Actualmente, segun los datos ofrecidos por la encuesta anual de servicios,
en este apartado se encuentran las empresas pertenecientes a los cédigos
CNAE-2009: 551, 552 y 553. A continuacidon se muestran los datos donde se
puede observar que el sector de alojamiento dispone de un volumen
considerable de empresas que ofertan gran cantidad y variedad de puestos
de trabajo. Concretamente, el subsector relativo a hoteles es el que cuenta
con mayor disponibilidad, ofreciendo un volumen de puestos de trabajo
remunerado, considerablemente elevado.

Se trata, por tanto, de un ambito variado dénde los perfiles profesionales
pueden ser diferentes, segin el tipo de establecimiento, categoria y
especializacion.

MAGNITUDES POR CLASE DE VARIABLE Y SUBSECTORES DE ALOJAMIENTO
(Datos econémicos expresados en miles de euros)

Alojamientos
turisticos y otros de Campings y
Actividad Hoteles y similares corta duracion campamentos
551 552 553
Ndmero de empresas 10.828 9.237 904
NUmero de locales 13.250 9.806 954
Personal ocupado (media) 212.805 27.487 6.395
Personal remunerado (media) 206.179 19.871 5.822
Gastos de personal 5.684.278 477.211 143.879

Fuente: INE (2013)1 Encuesta anual de servicios 2011.

— Restauracion: dentro de este ambito se incluyen trabajos relacionados con
la gestion, tanto de los diversos tipos de restaurantes como de empresas
de hosteleria o catering, donde el titulado en turismo puede asumir cargos
de direccién o responsables de administracion y comerciales.

Concretamente, en la encuesta anual de servicios, en el cédigo 561,
referente a restaurantes y puestos de comida existen 79.913 empresas con
90.053 locales, que en el afio 2011 disponian de 465.501 personas ocupadas
de media, de las cuales 380.218 estan remuneradas.

! http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t37/e01/cnae09/a2011&file=pcaxis
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— Intermediacién: comprende touroperadores, mayoristas, agencias de viajes
(receptoras y emisoras), otros tipos de intermediarios turisticos como CRS
(central de reservas), intermediarios independientes, GSA (General Self
Agents), etc.

El volumen de empresas segun los cédigos CNAE-2009, 791 y 799, es
considerablemente elevado a nivel nacional; 11.081 empresas que disponen
de 54.028 personas empleadas, de media. La direccidn de estas empresas,
asi como la organizacién profesional de congresos, son opciones para los
titulados en turismo.

MAGNITUDES POR CLASE DE VARIABLE Y SUBSECTORES DE RESERVAS

. Personal Personal Gastos de
Actividad N° empresas | N° locales : .
ocupado (media) | remunerado (media)| personal
AAW
TTOO
Svs reservas 11.081 15.691 54.028 46.518 1.418.947
791, 799

Fuente: INE (2013) Encuesta anual de servicios 2011.

— Transporte y Logistica: se agrupan en este apartado empresas de transporte,
ya sea aéreo, maritimo, fluvial, por carretera o ferroviario. Se incluyen,
asimismo, los servicios logisticos como las entidades de gestiéon de puertos,
aeropuertos o estaciones que interactian con ellas, ademas de empresas
de alquiler de vehiculos.

En este caso, se dispone de datos sobre empresas de transporte maritimo y
por vias navegables interiores, como aéreo, ambos de pasajeros. Se puede
observar que, aunque el volumen de empresas es sustancialmente inferior
al resto de subsectores analizados, sin embargo el volumen de personal
ocupado, concretamente en el caso del transporte aéreo es bastante
elevado, solamente superado por la hoteleria y restauracion.

MAGNITUDES POR CLASE DE VARIABLE Y SUBSECTORES DE TRANSPORTE

. Personal Personal Gastos de
Actividad N° empresas | N° locales . -
ocupado (media) | remunerado (media)| personal
Transporte
marftimo 501,503 250 336 3.146 3.052 104.809
Tra“Spg’{tle aereo 76 202 30.525 30.476 1.839.989

Fuente: INE (2013) Encuesta anual de servicios 2011.

— Planificacion y Gestion Publica de Destinos: en este ambito se incluyen las
instituciones, generalmente de naturaleza publica, que se ocupan de
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definir un destino turistico a nivel local, regional, autondmico y nacional,
asi como establecer las bases para su gestion, planificacion y promocidn.

Las salidas profesionales en esta parte pueden ser: técnico de gestion de
administraciones publicas, director de campafa de promocién de destino,
director de oficina de turismo, director de centro de iniciativas turisticas,
responsable de programa de dinamizacién, etc.

Productos y actividades turisticas: comprende lo que, habitualmente, se
denomina oferta complementaria, donde se incluyen aspectos relacionados
con el ocio, la cultura y la recreacién. Las empresas vinculadas son los
museos, parques tematicos, parques naturales, acuaticos, clubes nauticos,
centros termales, animacién turistica, estaciones de esqui y de montana,
empresas relacionadas con la organizacidon de congresos y convenciones,
de deportes y aventura, etc.

En este apartado las opciones para el titulado en turismo son muy
numerosas, entre las que se pueden citar, técnico asesor de gestiéon del
patrimonio natural y del patrimonio cultural, de instalaciones de ocio y/o
deportivas, técnico asesor de eventos, dinamizador de actividades, guia
intérprete, etc.

Formacion, Investigacion y Consultoria: comprende el profesorado de
diferentes niveles, para ciclos formativos, Universidad y formacién continua.
Se puede considerar en este dmbito profesionales para proyectos de
apoyo, recogida de informacidén sobre el turismo y analizar las perspectivas
de futuro.

Sobre la insercién laboral de los titulados en Turismo, disponemos de los
resultados obtenidos en un estudio elaborado por la ANECA ddénde se analizd la
situacion laboral de los titulados y concretamente de los titulados en los estudios
previos al Grado en Turismo, asi como el ambito en el que desarrollaban su
profesion, aunque estos resultados corresponden al afio 2003.

Algunas de las conclusiones que se derivaron de este estudio son las siguientes:

La mayor parte de los titulados en turismo son mujeres de entre 21 y 25
afos y la via de acceso a la Universidad es el Bachillerato.

Un 51,74% trabajan en el sector turistico, mientras que un 20,85% lo hacen
en otra actividad econdmica.

La mayor parte de los titulados en turismo (37%) trabajan en empresas de
alojamientos (de los cuales un 97% son hoteles).

El sector de la intermediacion recoge a un 23% (de los cuales un 95%
trabajan en agencias de viajes).

El ambito de productos y actividades ocupa un 11% del total de diplomados
(congresos, museos y guias entre otros).
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- Del total de titulados que trabajan en el sector de transportes, las
companias aéreas copan el 62% del total.

- La situacion laboral de los titulados mejora notablemente a medida que
adquieren experiencia. Los que finalizaron sus estudios hace tres afios o
mas trabajan en un 89,17% de los casos.

- Un 65,42% de los titulados que se incorporaron al mercado laboral hace
tres afios o mas trabajan en el sector turistico y de los que se graduaron en
los afios 2002 y 2003 un 82,46% y un 72,27% respectivamente han elegido
la actividad turistica como profesion para el comienzo de su vida laboral.

- Del total de titulados que no trabajan, tan sélo un 6,67% de los que
terminaron la Diplomatura hace tres afios 0 mas esta en paro.

- La valoracion que los diplomados en turismo han hecho acerca de la
titulacién ha sido muy positiva, destacando la utilidad de las practicas y el
buen provecho de los esfuerzos realizados.

- Un 43% de los titulados han realizado estudios posteriores y las razones
mayoritarias han sido la de ampliar conocimientos y la de mejorar sus
oportunidades de empleo, siendo los principales estudios que cursan con
posterioridad a su carrera, en su mayoria, referentes a este mismo sector
(turistico) y después los especificos de idiomas y estudios empresariales.

Si se atiende al nivel educativo de los trabajadores del sector de hosteleria, es
interesante observar cdmo se ha incrementado paulatinamente desde la década
de los noventa hasta la actualidad. No obstante, aunque el aumento ha sido
espectacular, la presencia de titulados universitarios en el sector de alojamiento
y restauracion sigue siendo relativamente bajo. Por otra parte, el sector no se ha
nutrido solo de titulados en turismo sino también procedentes de otras
titulaciones universitarias.

Respecto al destino de los titulados universitarios en las empresas del sector
turistico, cabe destacar que en su mayoria no ocupan principalmente puestos de
empleadores, directivos y profesionales, sino mas bien de administradores y de
servicios (Marrero Rodriguez, J.R., 2011)?

2 http://www.fes-web.org/uploads/files/modules/congress/11/papers/197.pdf
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Gréfico 2. Proporcién de titulados universitarios seguin grupo. Espafia 1987-2011
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa

Atendiendo a las caracteristicas socioecondmicas de la zona de influencia del
titulo que se propone en esta Memoria, es preciso destacar el potencial turistico
de la provincia de Ledn vy las limitrofes, con especial referencia al patrimonio
historico, cultural y artistico, asi como los grandes atractivos naturales.

Cabe citar, en este sentido, el Camino de Santiago tradicional, también llamado
Francés, que atraviesa la provincia de Ledn de este a oeste, suponiendo el tramo
Provincial mas largo de todo el trayecto en Espaiia.

En el trazado une las tres localidades leonesas mas destacadas culturalmente,
como son la capital, Astorga y Ponferrada. Ademas aqui confluyen otros Caminos
de Santiago como el llamado Camino del Norte o el Mozarabe.

Respecto a los Bienes de Interés Cultural (BIC), la provincia de Ledn cuenta con
154 declarados (http://servicios.jcyl.es/pweb/buscarlnmueble.do) distribuidos de la forma
siguiente: 79 Monumentos (iglesias, monasterios, palacios, etc.), 31 Castillos, 19
Conjuntos histéricos, 11 Zonas arqueoldgicas, 5 Arte rupestre, 3 Rollos de
justicia, 2 Horreos y Pallozas, 2 Parajes Pintorescos, 1 Conjunto etnoldgico y 1
Hito Foral.

Otro referente cultural de gran importancia en esta provincia son los Museos,
entre los que cabe destacar los siguientes.

- 1 museo de caracter estatal: Museo de Ledn.

- 2 museos de caracter autondmico, gestionados por la Junta de Castilla y
Ledn: Museo de Arte Contemporaneo (MUSAC) y Museo de la Siderurgia y
la Mineria de Sabero.

- 1 museo de la Diputacién provincial: Museo Etnografico Provincial de
Mansilla de las Mulas.
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- 5 museos religiosos: Catedral de Ledn, Catedral de Astorga, Museo San
Isidoro, Museo de los Caminos de Astorga, Museo del monasterio
benedictino de Sahagun.

- Museos dependientes de Fundaciones: Museo Instituto Biblico y Oriental
de Ledén, Museo Vela Zanetti, Museo Sierra Pambley, Museo La Casona de
la Fundacidn Carriegos.

- Museos de tematica especializada: Museo Romano de Astorga, Museo del
Chocolate de Astorga, Museo de la Arreria Maragata Ventura Alonso de
Santiago Millas (Ledn), Museo Textil Val De San Lorenzo - CIT La Comunal,
Museo de la Fauna Salvaje de Valdehuesa, Museo del Ferroviario de
Cistierna, Museo de las Alhajas en la Via de la Plata (La Bafieza), Alfar
Museo de Jiménez de Jamuz, Museo del Castillo de Valencia de Don Juan,
Museo de la Indumentaria Tradicional Leonesa - MITLE de Valencia de Don
Juan, Museo del Botijo de Toral de los Guzmanes, Museo de la Radio Luis
del Olmo de Ponferrada, Museo arqueolégico de Cacabelos (MARCA),
Museo del Bierzo en Ponferrada, Museo Nacional de la Energia en
Ponferrada, Museo del Vino de Cacabelos, Museo del ferrocarril de
Ponferrada, el Museo del Pastor de Los Barrios de Luna.

- 2 museos de Ciencias Naturales: Museo de Ciencias Naturales y Etnografico
de los Padres Paules de Villafranca del Bierzo, Museo de C.C. Naturales
Padre Arintero de La Virgen del Camino.

- Diversos museos etnograficos de caracter local, como los de Ponferrada,
Alija del Infantado, Valderas, Lorenzana, Villadangos del Paramo, Santa
Colomba de Somoza, Museo Etnografico de La Cepeda, Puebla de Lillo,
Museo Etnografico de Laciana en Villablino, Museo de la Cabrera —
Encinedo, etc.

También se debe hacer referencia a las Fundaciones de caracter cultural, que
tienen por objeto el fomento de actividades de caracter cientifico y cultural o de
interés social conducentes a la conservacion y divulgacion de la cultura:

- Fundacién Angela Merayo

- Fundacion Antonio Pereira

- Fundacion Carolina

- Fundacion Carriegos

- Fundacion Hullera Vasco-Leonesa

- Fundacion Laciana Reserva de la Biosfera

- Fundacion Las Médulas

- Fundacion Monteledn

- Fundacion Cerezales Antonino y Cinia

- Fundacién Pedro Alvarez Osorio, Conde de Lemos

10
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- Fundacion Plinio. Naturalis Historia
- Fundacion Vizconde De Quintanilla De Florez

Ademas de lo expuesto, caben pocas dudas sobre la importancia del sector
turistico en la provincia de Ledén y en alguna de sus localidades mas
emblematicas. El hecho es que existe un gran potencial para el aprovechamiento
turistico de sus recursos del patrimonio natural (por ejemplo, los espacios
protegidos, paisajes, senderismo, Puntos de Interés Geoldgico) y del patrimonio
cultural (arte, camino jacobeo, tradiciones, gastronomia); en esta linea, el
modelo de turismo de interior, ecoldgico o cultural puede y debe ser una de las
vias de crecimiento econdmico y una de las bases de nuestro desarrollo, en el
contexto del modelo de desarrollo local endégeno.

Algunas breves cifras del Instituto Nacional de Estadistica corroboran este
potencial: en el afio 2012 nuestra provincia recibi6 mas de 650.000 viajeros
(133.000 de ellos, extranjeros), mientras que visitaron la ciudad de Ledn
alrededor de 350.000 personas (mdas de 75.000 extranjeros); las cifras son de
unos 86.000 en Ponferrada (casi 15.000 extranjeros). Las pernoctaciones en ese
afio superaron las 580.000 en la ciudad de Ledn y las 122.000 en Ponferrada.

Por su parte, las infraestructuras turisticas en la provincia de Ledn se basan en la
existencia en 2012 de 280 establecimientos hoteleros y casi 11.000 plazas, que
daban empleo a 1.160 personas.

Segun la informacién del INE, las zonas de influencia de los viajeros espafioles y
de las pernoctaciones que se registran en la provincia corresponden en una
cuarta parte a las procedentes de la propia Comunidad de Castilla y Ledn,
seguidas por Madrid, Asturias, Galicia y Pais Vasco.

El alcance de la atraccién turistica, en cuanto a los procedentes del extranjero,
llega fundamentalmente al continente europeo, pero llega a todo el mundo. En
cifras, se concreta en el hecho de que los viajeros que llegan desde Alemania
(27.000 viajeros), Francia (18.000), Italia (11.500) y Estados Unidos (11.000), por
este orden, suman mas de la mitad de los extranjeros, tanto en lo que se refiere
al numero de personas como de pernoctaciones.

A. MODALIDAD PRESENCIAL, SEMIPRESENCIAL O A DISTANCIA

La modalidad a considerar para el Titulo de Grado en Turismo es PRESENCIAL.

El total de plazas de nuevo ingreso por curso es de 50.

B. MENCIONES

El turismo es uno de los actuales motores de la economia mundial y un
generador de ocupacion y bienestar para el conjunto de la sociedad. Por este
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motivo, es de vital importancia alcanzar y mantener un alto nivel de calidad en el
sector turistico, para lo cual, uno de los pilares basicos es ofrecer una formacion
universitaria que proporcione un conocimiento especializado enfocado hacia la
cualificacion de personas que contribuyan a mantener y mejorar los niveles de
competitividad del sector.

Atendiendo a las consideraciones realizadas sobre el interés cientifico,
académico y profesional, asi como a las caracteristicas socioecondmicas de la
zona de influencia, se plantean tres menciones:

1) Gestion de Empresas Turisticas: 54 ECTS

El objetivo fundamental de esta mencién es la formacion de profesionales
con las competencias tanto directivas como de gestidn, necesarias para
ocupar cargos de responsabilidad en las diversas modalidades de empresas
e instituciones turisticas, con la finalidad de enfrentarse a los retos que
supone la globalizacién, sostenibilidad, la evolucidon tecnoldgica y sobre
todo la evolucién de los habitos comportamentales de los turistas en un
entorno complejo y cambiante.

2) Planificacion de Espacios Turisticos: 54 ECTS

Esta mencidén tiene como objetivo dotar a los alumnos de las competencias
y los conocimientos necesarios para ocuparse de tareas relacionadas con
los aspectos territoriales del sector turistico. Teniendo en cuenta al
territorio como recurso y base sobre la que se practica el turismo, las
cuestiones abordadas en la mencién atafien tanto al conocimiento de los
espacios turisticos como a su planificacién desde el punto de vista
territorial.

3) Patrimonio Cultural: 54 ECTS

La mencién de Patrimonio Cultural tiene como objetivo formar
profesionales con capacidad para desempefiar con solvencia puestos
especializados en instituciones oficiales o empresas particulares relacionadas
con el amplio dmbito del Patrimonio Cultural, tanto material como
inmaterial, que necesita expertos en la gestion, difusion y conservacion de
los bienes culturales para ponerlos en valor ante la sociedad y hacerlos
sostenibles. Ademas, el grado sera eficiente para una regiéon que atesora
una elevada cantidad y calidad de ejemplos patrimoniales que son capaces
de movilizar a un importante niumero de visitantes, generando riqueza en
una comunidad que destaca por la importancia que tiene para su economia
el turismo cultural.

Las materias y objetivos de dichos itinerarios responden a los retos estratégicos
del sector que mediante un programa flexible, como el que se presenta, permite
adaptar el curriculum del estudiante segun sus intereses y motivaciones.
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C. REFERENTES EXTERNOS QUE AVALEN LAS PROPUESTAS

1. Libro Blanco del Grado en Turismo

El primer referente que se ha consultado para la elaboracién de esta Memoria,
ha sido el Libro Blanco del Grado en Turismo, aprobado en abril de 2004.

Dentro de este documento, hemos destacado “la coherencia del trabajo
realizado en el disefio de los Bloques de Materias por Competencias, a partir de
la detallada descripcion de los perfiles profesionales y de la definicion de
competencias asociadas” (LBGT, 8).

Otro aspecto interesante en este documento es el establecimiento de los perfiles
profesionales del Graduado en Turismo (LBGT, 89-114), a partir de los cuales se
definen las competencias transversales y especificas que debe adquirir el
estudiante, desarrollando para cada una de ellas los correspondientes
conocimientos disciplinares (saber) y los profesionales (saber hacer) (LBGT, 114-
170).

También se han tenido en cuenta en la elaboracion de esta Memoria, los
objetivos del Titulo, asi como la estructura general del mismo.

2. Planes nacionales o extranjeros de calidad contrastada

En relaciéon a los planes nacionales, se han consultado todos los Planes de las
Universidades espafolas (publicas y privadas) en las que se imparte el Grado en
Turismo y que se especifican a continuacion:

UNIVERSIDADES PUBLICAS

TiTULO UNIVERSIDAD CAMPUS CENTRO

Turismo + ADE A Corufia A Coruiia Esc. Universitaria de Turismo

Turismo Alcala Guadalajara Fac. de CC. EE. y EE. y Turismo

Turismo + ADE Alcala Guadalajara Fac. de CC. EE. y EE. y Turismo

Turismo Alicante San Vicente de Raspeig Fac. de Filosofia y Letras

Turismo + ADE Alicante San Vicente de Raspeig Fac. de Filosofia y Letras

Turismo Almeria Almeria Fac. de CC. EE.y EE.

Turismo Auténoma-Barcelona Cerdanyola del Vallés I(EcsgmlrJ :'V\/iircsl'}ézz)de Turismoy Direccion Hotelera

Turismo Auténoma-Madrid Cantoblanco Fac. de CC. EE.y EE.

Turismo Barcelona Avda Can Marcet, 36 Esc. Univ. de 'Hosteleria y Turismo
Barcelona (Centro adscrito)

Turismo Burgos La Milanera Fac. de CC. EE.y EE.

Turismo Cadiz Jerez Fac. de CC Sociales y de la Comunicacién

Ejerrlzgdoo; Mk.e . Cadiz Jerez Fac. de CC Sociales y de la Comunicacién

Turismo Carlos Ill Colmenarejo Fac. de CC Sociales y Juridicas

Turismo Cantabria Campus de las Llamas. Esc. Universit_aria de Turismo Altamira
Avda del Faro,20 (Centro adscrito)

Turismo Complutense-Madrid Otros campus Fac. de Comercio y Turismo
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TiTULO UNIVERSIDAD CAMPUS CENTRO
Turismo Coérdoba Centro Fac. de CC del Trabajo
Turismo + Admon de
Organizaciones y Rec. Extremadura Badajoz Fac. de Estudios Empresariales y Turismo
Turisticos*
Turismo Girona BarriVell Fac. de Turismo
Turismo. Girona Otros campus (Barcelona) Eg;:.crLiig;versnana de Turismo "Euroaula" (Centro
Turismo Girona Otros campus (Barcelona) I(EggerJ g';’g;i'rtsg)a de Turismo *Ceta"
I'Il'urismo. . Girona Otros campus (Barcelona) Esc. Universitgria de Turismo "FormaticBarna"
FormaticBarna' (Centro adscrito)
I'Il'urismo Girona Otros campus (Barcelona) Esc. L}niversitaria de Turismo "Mediterrani"(Centro
Mediterrani adscrito)
Turismo Girona Otros campus Esc. Universitaria qe Hotelerfa y Turismo "San Polt de
"Sant Pol" San Polt de Mar Mar" (Centro adscrito)
Turismo Granada Granada Fac. de CC. EE.y EE.
Turismo Huelva La Merced Fac. de CC Empresariales
'cl':l:)rr:?g;)rﬁi;alznanzas y Huelva La Merced Fac. de CC Empresariales
Turismo + ADE Huelva La Merced Fac. de CC Empresariales
Turismo liles Balears Mallorca Fac. de Turismo
Turismo liles Balears Ibiza E.SC,' Universitaria de TL_Jrismo del Consell Insular
D'eivissa (Centro adscrito)
Turismo liles Balears Mallorca I(EggerJ g';’ag;i-trc:])"smo Felipe Moreno
Turismo Jaén Las Lagunillas Fac. de CC Sociales y Juridicas
Turismo Jaume I. Castellén RiuSec Fac. de CC Juridicas y Econémicas
Turismo La Laguna Guajara Esc. Univ. de Estudios Empresariales
Turismo La Rioja La Rioja Fac. de CC Empresariales
Turismo Las Palmas Tafira Fac. de Economia, Empresa y Turismo
Turismo Las Palmas Lanzarote Esc. Universitaria Adscrita de Turismo
Turismo Las Palmas Virtual
Turismo Lleida Campus de Cappont Fac. de Derecho y Economia
Turismo Malaga Teatinos Fac. de Turismo
Turismo Murcia Murcia Esc. Univ. de Turismo (Adscrito)
Turismo Oviedo Oviedo Fac. de Comercio, Turismo y CC. Sociales
Turismo Oviedo Avda de Los Monumentos, 11 I(EggerJ g';’ggrtﬁg)a de Turismo de Asturias
Turismo Politécnica-Cartagena Cartagena Esc. Univ. de Turismo (Adscrito)
Gestion Turistica Politécnica-Valencia Campus de Gandia Esc. Politécnica Superior
Turismo + ADE Rey Juan Carlos Fuenlabrada Esc. Universitaria de Turismo
Turismo + ADE Rey Juan Carlos Vicélvaro Fac. de CC Juridicas y Sociales
Turismo + Historia Rey Juan Carlos Vicélvaro Fac. de CC Juridicas y Sociales
Turismo online Rey Juan Carlos Fuenlabrada Esc. Universitaria de Turismo
Turismo Rey Juan Carlos Vicélvaro Fac. de CC Juridicas y Sociales
Turismo Rey Juan Carlos Fuenlabrada Esc. Universitaria de Turismo
Turismo Rovira i Virgili Tarragona Fac. de Turismo y Geografia
Turismo Salamanca Avila Esc. Univ. de Educacion y Turismo
Turismo Sevilla Centro Adscrito Centro Universitario Adscrito Eusa
Turismo Sevilla Sevilla Fac. de Turismo y Finanzas
Turismo UNED Ciudad Universitaria Fac. de CC. EE.y EE.
Turismo Valencia Campus delsTarongers Fac. de Economia
Turismo Valladolid Segovia Fac. de CC Sociales, Juridicas y de la Comunicacion
Turismo Vigo Ourense Fac. de CC Empresariales y Turismo
Turismo Zaragoza Pza del Ecce Homo, 3 Esc. Univ. de Turismo (Adscrito)
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UNIVERSIDADES PRIVADAS
TiTULO UNIVERSIDAD CAMPUS CENTRO
Turismo Alfonso X el Sabio Madrid Facultad de Estudios Sociales
Turismo Antonio de Nebrija Campus de la Berzosa. Madrid Facultad de Ciencias Sociales
Turismo + ADE Antonio de Nebrija Campus de la Berzosa. Madrid Facultad de Ciencias Sociales
Turismo + RR.II Antonio de Nebrija Campus de la Berzosa. Madrid Facultad de Ciencias Sociales

Turismo + Marketing y
Comunicacioén Comercial

Antonio de Nebrija

Campus de la Berzosa. Madrid

Facultad de Ciencias Sociales

Facultad de Ciencias Juridicas y de la Empresa

Facultad de Ciencias Juridicas y de la Empresa

Turismo Catdlica San Antonio Murcia

Turismo + ADE Catdlica San Antonio Murcia

Turismo + Publicidad y Catélica San Antonio Murcia

Relaciones Publicas

Turismo Deusto Bilbao

Direccion internacional de |Europea Villaviciosa de Odén
Empresas de Turismo y

Ocio

Direccion internacional de |Europea Villaviciosa de Odén
Empresas de Turismo y

Ocio + Marketing y

Direccion Comercial

Turismo Europea Miguel de Cervantes  |Valladolid
Turismo + ADE Europea Miguel de Cervantes  |Valladolid
Turismo + Publicidad y Europea Miguel de Cervantes  |Valladolid

Relaciones Publicas

Turismo

Oberta de Catalunya

Barcelona

Gestion Turistica y Hotelera

Ramon Llull

Barcelona

Turismo

San Pablo-CEU

Madrid

Facultad de Ciencias Juridicas y de la Empresa

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Facultad de Ciencias Juridicas y Econdmicas

Facultad de Ciencias Juridicas y Econémicas

Facultad de Ciencias Juridicas y Econdmicas

Economia y Empresa

Escuela de Turismo San Ignasi

CENP

Por otra parte, se han consultado los Planes de Estudio de las Universidades con
las que la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de
Ledn participa en el Programa Erasmus y en el Programa Amicus.

Dichas Universidades se recogen en la siguiente tabla y se han considerado como
un referente importante a nivel internacional:

PAIS UNIVERSIDAD
BELGICA HOGESCHOOL WEST-VLAANDEREN
CHIPRE AMERICANOS COLLEGE
FINLANDIA SEINAJOKI BUSINESS SCHOOL
UNIVERSITY OF JVASKYLA
VAASA UNIVERSITY
FRANCIA

ECOLE SUP. COMMERCE ET MANAGEMENT, TOURS
IFSAC/GROUPE ESC PAU - ECOLE SUPERIEURE DE COMMERCE

UNIVERSITE DE NANCY I

UNIVERSITE DE PAU ET DES PAYS DE L'ADOUR

UNIVERSITE DE PERPIGNAN
UNIVERSITE DE ROUEN
UNIVERSITE DE VALENCIENNES
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UNIVERSITE DU LITTORAL COTE D'OPALE
UNIVERSTE PARIS 13- SCIENCES ECO

GRECIA

UNIVERSITY OF THE AEGEAN

HOLANDA

HOGESCHOOL HOLLAND

HUNGRIA

BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA KULKERESKEDELMI FOISKOLAI
INTERNATIONAL BUSINESS SCHOOL-BUDAPEST

IRLANDA

DUBLIN INSTITUTE OF TECHNOLOGY
INSTITUTE OF TECHNOLOGY TRALEE

ITALIA

UNIV. DEGLI STUDI DI LECCE
UNIV. DI ROMA "TOR VERGATA
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI CAGLIARI

POLONIA

AKADEMIA POLONIINA W CZESTOCHOWIE
UNIWERSYTET GDANSKI

PORTUGAL

INSTITUTO POLITECNICO DE VIANA DO CASTELO
INSTITUTO POLITECNICO GUARDA

INSTITUTO SUPERIOR DE LINGUAS E ADMINISTRACAO
UNIVERSIDADE DE EVORA

UNIVERSIDADE DO PORTO

REINO UNIDO

HERTFORDSHIRE UNIVERSITY
LIVERPOOL JOHN MOORES UNIVERSITY
SHEFFIELD HALLAM UNIVERSITY

AUSTRALIA

UNIVERSITY OF WOLLONGONG
VICTORIA UNIVERSITY

BRASIL

UNIVERSIDAD DE SOROCABA

UNIVERSIDAD LUTERANA DE BRASIL
UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

CANADA

UNIVERSITE DE LAVAL

CHINA

UNIVERSIDAD DE XIANGTAN

ESTADOS UNIDOS

GARDNER-WEBB UNIVERSITY
NORTHERN KENTUCKY UNIVERSITY
UNIVERSITY OF WISCONSIN GREEN BAY

JAPON

UNIVERSIDAD DE RIKKYO

MEXICO

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
UNIVERSIDAD VERACRUZANA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
UNIVERSIDAD DE COLIMA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS-PUEBLA
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DE LEON

RUSIA

INTERNATIONAL UNIVERSITY MOSCOW
VORONEZH STATE UNIVERSITY

La particularidad de las Universidades Alemanas debe cifrarse en que, por lo
general, los estudios de Turismo, aun siendo considerados superiores, no estan
incardinados en el ambito de las Universidades, sino como instituciones
independientes.
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3. Titulos vigentes

En el momento actual no existe ningun Titulo relativo a los estudios de Turismo
en la Universidad de Ledn, aunque la propuesta que se realiza, tal y como se ha
dicho en apartados anteriores, sustituye al Titulo de Diplomado en Turismo,
anteriormente impartido por los Centros Adscritos aludidos.

4. Documentos relativos a los procedimientos de reconocimiento de las
actuales atribuciones publicadas por los correspondientes Ministerios y
Colegios Profesionales

LEGISLACION DE CARACTER ESTATAL CON INFLUENCIA EN EL SECTOR TURISTICO
e Cddigo Civil
e (Coddigo de Comercio

e Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, que aprueba el texto
refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios

e Real Decreto 231/2008, de 15 de febrero, por el que se regula el Sistema
Arbitral de Consumo

e Orden MAM/1246/2009, de 3 de junio, por la que se establece la solicitud
de autorizacién de uso del distintivo de procedencia de determinados
servicios turisticos de las zonas de influencia socioecondmica de los
Espacios Naturales Protegidos de la Red de Espacios Naturales, y de
renovacion, asi como la documentacion que debe aportarse con éstas

e Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
Servicios y su ejercicio

e Ley 4/2012, de 6 de julio, de contratos de aprovechamiento por turno de
bienes de uso turistico, de adquisicidn de productos vacacionales de larga
duracion, de reventa y de intercambio y normas tributarias

e Resolucion de 26 de junio de 2013, de la Secretaria de Estado de Turismo,
por la que se convocan ayudas para proyectos y actuaciones dentro del
programa Emprendetur Jévenes Emprendedores en el marco del Plan
Nacional e Integral del Turismo, correspondientes al ejercicio 2013

e Resolucion de 26 de junio de 2013, de la Secretaria de Estado de Turismo,
por la que se convocan ayudas para proyectos y actuaciones dentro del
programa Emprendetur I1+D+i compuesto por las lineas Emprendetur 1+D y
Emprendetur Desarrollo de Productos Innovadores en el marco del Plan
Nacional e Integral del Turismo, correspondientes al ejercicio 2013
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Ademas de las normas juridicas previamente enumeradas, con dmbito estatal se
estan desarrollando importantes actuaciones en la materia entre las que cabe
destacar el Plan de turismo espanol Horizonte 2020.

LEGISLACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA CASTILLA Y LEON CON INFLUENCIA EN EL SECTOR
TURISTICO

CON CARACTER GENERAL

Ley 14/2010, de 9 de diciembre, de Turismo de Castillay Ledn

Ley 11/1998, de 5 de diciembre, para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios de Castillay Ledn

Ley 3/1998, de 24 de junio, de accesibilidad y supresion de barreras

Decreto 217/2001, de 30 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
de Accesibilidad y Supresién de Barreras

Decreto 39/2002, de 7 de marzo, regula la Inspecciéon de Consumo

Decreto 109/2004, de 14 de octubre, por el que el se regulan las Hojas de
Reclamaciones de los Consumidores y Usuarios

AGENCIAS DE VIAJES

Decreto 25/2001, de 25 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de
las Agencias de Viajes, que ejerzan su actividad en la Comunidad de Castilla
y Ledn

ALBERGUES

Decreto 52/2008, de 10 de julio, por el que se regula la ordenacion de los
albergues de la Comunidad de Castillay Ledn

Orden CYT/390/2009, de 17 de febrero, por la que se desarrolla el Decreto
52/2008, de 10 de julio, por el que se regula la ordenacion de los albergues
de la Comunidad de Castilla y Leén

ALOJAMIENTOS HOTELEROS

Decreto 77/1986, de 12 de junio, por el que se dictan normas de clasificacién
de los alojamientos hoteleros en la Comunidad de Castillay Leén

Orden de 17 de marzo de 1987, por la que se establece el procedimiento a
seguir en los supuestos de solicitud de dispensa de requisitos minimos
exigibles para la clasificacion de establecimientos hoteleros

Orden de la Consejeria de Fomento, de 13 de enero de 1988, por la que se
dictan normas para la instalacion de camas supletorias en los
establecimientos hoteleros de Castilla y Ledn
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e Orden de 29 de febrero de 1988, por la que se establece el procedimiento
a seguir y la documentacion a presentar en los expedientes de apertura y
clasificacién o reclasificacién de los alojamientos hoteleros

ALOJAMIENTOS DE TURISMO RURAL

e Decreto 84/1995, de 11 de mayo, de ordenacion de alojamientos de turismo
rural (existe un Proyecto de Decreto dirigido a sustituir al de 1995)

e Orden, de 27 de octubre de 1995, de desarrollo del Decreto 84/1995, de 11
de mayo, de ordenacién de alojamientos de Turismo rural

APARTAMENTOS

e Real Decreto 2877/1982, de 15 de octubre, de ordenacion de apartamentos
turisticos y de viviendas turisticas vacacionales

e Orden de 17 de enero de 1967, por la que se aprueba la ordenacién de los
apartamentos, "Bungalows" y otros alojamientos similares de caracter
turistico

¢ Orden de 14 de marzo de 1975, por la que se dictan normas complementarias
sobre la clasificacidn de los apartamentos y otros alojamientos de caracter
turistico

CAMPAMENTOS

e Decreto 168/1996, de 27 de junio, de regulacién de los campamentos de
turismo

e Orden, de 2 de enero de 1997, por la que se desarrolla el Decreto
168/1996, de 27 de junio, de regulacion de los campamentos de turismo

e Decreto 148/2001, de 17 de mayo, de modificacién parcial del Decreto
168/1996, de 27 de junio, de regulacion de los campamentos de turismo

e Decreto 168/1996, de 27 de junio, de regulacion de campamentos de turismo,
reformado por Decreto 148/2001, de 17 de mayo. (Texto Refundido de
Ambos Decretos)

EMPRESAS DE TURISMO ACTIVO

e Decreto 96/2007, de 27 de septiembre, por el que se regula la ordenacién
de las empresas de turismo activo de la Comunidad de Castillay Ledn

e Orden CYT/1865/2007, de 15 de noviembre, por la que se desarrolla el
Decreto 96/2007

FIESTAS DE INTERES TURISTICO

e Orden, de 14 de marzo de 1995, por la que se regula la declaracion de
Fiestas de interés turistico de Castilla y Ledn
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PROFESIONES TURISTICAS

e Decreto 101/1995, de 25 de mayo, por el que se regula la profesién de
Guia de Turismo de la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn

e Orden de 26 de septiembre de 1995, de desarrollo del Decreto 101/1995,
de 25 de mayo

e Decreto 25/2000, de 10 de febrero, por el que se modifica el Decreto
101/1995, de 25 de mayo

RESTAURACION

e Decreto 24/1999 de Ordenacion turistica de Restaurantes, Cafeterias y
Bares de la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn

e Orden de 14 de mayo de 1999, por la que se regula el procedimiento de
autorizacion de funcionamiento y clasificacion de los establecimientos de
restauracion

No cabe olvidar el desarrollo de importantes estrategias en el dmbito de la
Comunidad Auténoma Castellano Leonesa tales como el Plan Estratégico de
Turismo Gastrondmico de Castilla y Ledn 2013-2015, el Plan de Marketing
Turistico de Castilla y Ledn 2013-2014, o la edicién de un Manual de sefializacién
turistica de Castilla y Ledn.

6. Otros con justificacion de su calidad e interés académico

e Informe del Sector Turistico. Mayo 2012. Banca March

e Plan Nacional e Integral de Turismo (PNIT) 2012-2015. Secretaria de
Estado de Turismo. Ministerio de Industria, Energia y Turismo

e Organizacién Mundial del Turismo

e Turespafia

2.2. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y
externos utilizados para la elaboracion del plan de estudios

Procedimiento de consulta y documento resultante

La Universidad de Ledn ha establecido un procedimiento de elaboracion de las
Memorias de Verificacion de las Nuevas Ensefanzas Oficiales de Grado,
aprobado en Consejo de Gobierno de fecha 29 de febrero de 2008 y modificado
posteriormente, cuya ultima modificacién ha sido aprobada el 13 de noviembre
de 2009.
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Dicho procedimiento se esquematiza en la siguiente figura y su desarrollo es el
siguiente:

1.

Las propuestas de verificacidn de titulos de grado podran ser elaboradas a
instancia de Centros de la Universidad de Ledn, que para todo el proceso
tendran la consideracién de responsable de las ensefianzas conducentes a
la obtencion del titulo.

. Las Comisiones que elaboren las Memorias para la Verificacién de los

Titulos de Grado (en adelante Comisiéon del Titulo), seran creadas
expresamente para dicho cometido, tendran una duracion hasta que
finalice la verificacion del Titulo de Grado correspondiente, y estaran
formadas por los miembros que determine la Junta de Centro sean o no
pertenecientes a la misma.

. Las propuestas se presentardan de acuerdo con las condiciones vy

documentacion exigida en anexo | del R.D. 1393/2007. En todo caso, se
tendran en cuenta los documentos relacionados editados por la ANECA:

www.aneca.es.

. Una vez elaborado el borrador de la memoria, la Comisién del Titulo

deberd enviarlo al Vicerrectorado de Ordenacién Académica (Area de
Titulos de Grado), que a su vez las pondrd a disposicidon de la Comisidn de
Titulos de Grado de la Universidad de Ledn y las remitira a la Oficina de
Evaluacion y Calidad perteneciente a la Agencia de Calidad y Formacién de
la Universidad de Ledn. Esta Oficina serd la encargada de difundir el
borrador a todos los Centros y Departamentos de la Universidad de Ledn,
asi como a todos los posibles grupos de interés a través de la pagina Web
de la Universidad.

. La Comision de Titulos de Grado de la Universidad de Ledn podra citar a

quien considere oportuno para debatir los borradores.

. Se abrird un periodo de alegaciones de 20 dias, a partir del dia siguiente del

inicio de su difusién, para que cualquier miembro de la Comunidad
Universitaria pueda intervenir, siempre a través de los Coordinadores de
Area, Directores de Departamento, Directores de Centro, Directores de
Instituto, Representantes Estudiantiles o Representantes del Personal de
Administracion y Servicios, no pudiendo existir mas de un documento de
alegaciones por o¢rgano de representacion. Las alegaciones deberan
remitirse a la Oficina de Evaluacién y Calidad, que las enviard a la Comisién
de Titulos de Grado y a la Comisién del Titulo.

. Una vez establecido el correspondiente acuerdo sobre las alegaciones

presentadas, la Comisidn del Titulo remitird la nueva memoria a la Junta de
Centro para su debate y, en su caso, la aprobacion o la devolucion a la
Comision del Titulo. En el supuesto de ser aprobada, se remitira al
Vicerrectorado de Ordenacién Académica (Area de Titulos de Grado), que
la pondra a disposicion de la Comision de Titulos de Grado de la
Universidad de Ledn.
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8. Si la Comisién de Titulos de Grado decide realizar alegaciones a la
propuesta, ésta debera ser devuelta a la Comisién del Titulo para que
realice una nueva propuesta y, una vez aprobada por la Junta de Centro, la
remita a la Comisién de Titulos de Grado.

8. bis. Cuando no se haya logrado la aprobacién por la Junta de Centro
de la memoria de verificacion de un titulo, de acuerdo con el
procedimiento establecido en los puntos anteriores, y con ello se ponga en
peligro el cumplimiento de los plazos para la verificacion del titulo, la
Comision de Titulos de Grado podrd adoptar las medidas oportunas para la
correcta elaboracion de la memoria de verificacion del titulo afectado y
garantizar el cumplimiento de los plazos establecidos, a cuyo efecto podra
nombrar una Comision especifica para la elaboracidon de la memoria del
titulo en cuestion. Una vez elaborada la memoria, sera remitida por el
Vicerrectorado de Ordenacién Académica a la Junta de Centro afectada
para que emita informe sobre la misma en el plazo de cinco dias. Recibido
el informe de la Junta de Centro, o transcurrido el citado plazo sin que se
haya emitido el mismo, el Vicerrectorado de Ordenacién Académica
presentara sin mas tramites la memoria a la Comisién de Titulos de Grado
para su aprobacion.

9. Aprobada la memoria del titulo por la Comision de Titulos de Grado, ésta
serd elevada al Consejo de Gobierno de la Universidad. Una vez aprobada
la memoria para la verificacién del titulo, serd remitida a la Direccién
General de Universidades e Investigacidon de la Junta de Castilla y Leén y al
Consejo de Universidades, de acuerdo con lo establecido en los articulos 24
y 25 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.

10. En caso de informe desfavorable, la Comisién de Titulos de Grado de la
Universidad de Leén determinard el procedimiento a seguir en funcion del
contenido del informe de evaluacién recibido.
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Proceso de elaboracidn de las memorias para verificacion

(Titulos de Grado)

FASES

Formacion
comision del Titulo

Propuesta de memoria
titulo para verificacion

Envio a Vic.

Ordenacion Académica
(Area Titulos de Grado)

Envio a Oficina de
Evaluacion y Calidad y a
Comision Titulos de Grado

\

Difusion grupos de interés y
comunidad universitaria

NO

propuesta

Envio a Consejo
de Gobierno

RESPONSABLES

—_—ep» Junta de Centro

—— Comision del titulo

—_—eeeeee g Comision del titulo

- \/ic. Ordenacion

—eeeerpp-  Oficina de Evaluacion y Calidad

————p  Comision del titulo

-_—» JuntadeCentro

———————p» Comision de Titulos de Grado

- Comision de Titulos de Grado

NO si
Aprobacion > —>

Informa al
Consejo de
Gobierno

= Envio Direccion General
Universidades JCYL
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1. Composicion de las comisiones que elaboren los planes de estudio

e Comisidn para la Elaboraciéon de la Memoria de Verificacion del Grado en

Turismo

Aprobada por la Comision Ejecutiva de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Empresariales de la Universidad de Ledn (7-Marzo-2013).

Aprobada en Junta de Facultad, de fecha 8 de Marzo de 2013.

Se constituye esta Comision en la Reunidn celebrada el 25 de marzo de
2013. Esta constituida de la forma siguiente:

NOMBRE Y APELLIDOS

REPRESENTACION

AREA DE CONOCIMIENTO

D. José Miguel
Fernandez Fernandez

Decanato Facultad de CC.EE. y
Empresariales (Decano)

D. Constantino Garcia
Ramos

Decanato Facultad de CC.EE. y
Empresariales (Secretario)

D2, Maria JesUs Mures

Departamento de Economia y

Estadistica e Investigacion

Quintana Estadistica (Presidenta) Operativa
D2, Cristina Alvarez Departamento de Economiay Economia Aplicada
Folgueras Estadistica

D2 Ana Maria Gonzalez
Fernandez

Departamento de Direccion y
Economia de la Empresa

Comercializacion e Inv. de
Mercados

D2 Marta Ordas Alonso

Departamento de Derecho Privado y de
la Empresa

Derecho Civil

D. José Cortizo Alvarez

Departamento de Geografia y Geologia

Andlisis Geografico
Regional

D. Emilio Joaquin Morais
Vallejo

Departamento de Patrimonio Artistico y
Documental

Historia del Arte

D. Juan José Lanero
Fernandez

Departamento de Filologia Moderna

Filologia Inglesa

e Comision para la Ordenacién de las Nuevas Ensefianzas Oficiales de
Titulos de Grado de la Universidad de Ledn

Aprobada en Consejo de Gobierno de 16 de noviembre de 2007.

Esta constituida de la siguiente forma:

- Rector
- Gerente

- Secretaria General

- Vicerrectora de Ordenacién Académica
- Vicerrector de Profesorado

- Decanos/ Directores de todos los Centros oficiales y adscritos
- Directora de la Oficina de Evaluacién y Calidad
- Directora de Area de Estudios de Grado

- Director de Area de Estudios de Posgrado

- Director del Area de Planificacién Académica
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- Miembro del PAS
- Alumnos del Consejo de Gobierno (4)
2. Organos de Gobierno por los que ha pasado y procedimiento

¢ Junta de Facultad de la Facultad de Ciencias Econédmicas y Empresariales
¢ Consejo de Gobierno

3. Publicidad y procedimiento de alegaciones

Elaborado el Borrador de la Memoria de Verificacién del Titulo de Grado en
Turismo, el procedimiento descrito en el apartado 2.2, sobre la elaboracién de
las Memorias, en sus apartados 4 y 6, establece el proceso de difusién y periodo
de alegaciones respectivamente, cuyas fases se especifican en la siguiente figura:
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Proceso de difusion de las propuestas de las Memorias para la verificacion de
las nuevas enseiianzas oficiales de la Universidad de Ledn

FASES RESPONSABLES
OEC: Informacién general
para Verificacion Elaboracién de la
. . informacién de la OEC/CDT
CDT: Memoria de Titulo para Herramienta Web
difusién y posterior verificacion
Incorporacion en
la Herramienta OEC
Web
Envio a OEC de
la Memoria X VCA
para difusion
INTERNOS
Directores/Decanos Centro
Directores Dpto.
Directores Institutos
Junta de PDI —
Junta de PAS Envio a grupos Reglepm%n, OEC
Junta de Estudiantes analisis de . v
de interés de alegaciones y Gr,adosl. 4 g]as
EXTERNOS la Memoria X preparacion de Master: 10 dias
Egresados documento
Admon. Publica
Empresas
Envio a los o i i
: ) Al dia siguiente
Alegaciones : "
g glt)eTresca%qgsé de su recepcion OEC
cTP en OEC
Revision y andlisis . ”
de las alegaciones ¢lncorporacion? cDT
Si
v
Propuesta me cDT

para la verificacion

Registro
alegaciones
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Los grupos de interés internos de la Universidad de Ledn son:
¢ Directores y Decanos de los centros
e Directores de Departamento
¢ Directores de Institutos de Investigacién
¢ Junta de Personal Docente e Investigador
¢ Junta de Personal de Administracién y Servicios
e Junta de Estudiantes
e Comité de Empresa del PDI

Por otra parte, los grupos de interés externos a los que se ha presentado el
Borrador de esta Memoria han sido:

e Asociaciones Empresariales:
— Camara de Comercio e Industria de Leén
— Camara Oficial de Comercio e Industria de Astorga y Comarca
— Federacién Leonesa de Empresarios
— Circulo Empresarial Leonés
— Asociacidn Leonesa de Comerciantes (ALECO)
— Asociacidn “Ledn Gético”
— Asociacion de Agencias de Viajes
— ALETUR

e Administracién Publica:
— Excma. Diputacién Provincial de Ledn
— Ayuntamientos de la provincia de Ledn
— Oficinas de Informacion Turistica
— Patronato de Turismo

e Empresas:

Alojamientos hoteleros
Agencias de viajes
Empresas de turismo activo
Empresas de turismo rural

e Grupos de Accidn Local:
— Montafas del Teleno
— Asociacién Cuatro Valles
— Asociacion Grupo de Accion Local Montaiia de Riafio
— ADESCAS
— ASODEBI
— POEDA

e |Instituciones culturales:
— Instituto Leonés de Cultura
— Colegio Oficial de Arquitectos de Ledn (Coal)
— Junta Mayor de Semana Santa de Leén
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— Instituto de Estudios Bercianos

— Promonumenta Asociaciéon Amigos del Patrimonio Cultural de Ledn
— Consejo Comarcal del Bierzo

— Centro de Estudios Astorganos Marcelo Macias

— Instituto de Estudios Medievales de la Universidad de Leén

De acuerdo con este procedimiento de difusién entre los grupos de interés y, una
vez finalizado el plazo de alegaciones, la Comision del Titulo realizd el
correspondiente andlisis de las mismas.

4. Entrevistas

De forma independiente al proceso de difusién del Borrador de la Memoria, que
se realiza por parte de la Universidad a través de la Oficina de Evaluacién y
Calidad, la Comisién para la Elaboracién de la Memoria de Verificacion del Grado
en Turismo en su reunién de fecha 30 de octubre de 2013, acordd la difusién de
la Propuesta del Plan de Estudios del Grado en Turismo a grupos de interés de la
sociedad leonesa relacionados con el sector turistico, con el objetivo de que
realizaran las sugerencias que consideraran oportunas.

El planteamiento de este proceso se realizo en dos partes:

La primera de ellas consistio en el envio, por escrito, de la Propuesta del Plan de
Estudios a todos los establecimientos hoteleros de la provincia de Ledn, con una
carta de presentacién de dicha propuesta. El mismo procedimiento se utilizé
para una muestra representativa de las agencias de viajes, de las casas rurales y
de todos los Grupos de Accidn Local, asi como de las Instituciones Culturales de
la provincia.

Por otro lado, se realizaron visitas, con el mismo propdsito, a Instituciones como
la Excelentisima Diputacidon de Ledn, la Cdmara de Comercio e Industria de Ledn,
Camara Oficial de Comercio e Industria de Astorga y su Partido Judicial,
Federacidon Leonesa de Empresarios, Circulo Empresarial Leonés y las Concejalias
de Turismo de los siguientes Ayuntamientos: Ledn, Ponferrada, Astorga, La
Bafieza, Villafranca del Bierzo, Valencia de Don Juan, Sahagun, Hospital de Orbigo
y Santa Maria del Paramo.

5. Actas de reuniones

Se han realizado varias reuniones de la Comisién para la Elaboracion de la
Memoria del Grado e Turismo, comenzando con una reunién informativa en la
gue se desarrolld el plan de trabajo a seguir.

Las fechas de dichas reuniones se especifican a continuacion y existen Actas de
todas ellas depositadas en la Secretaria de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales.
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Reunidn informativa: 8 de Marzo de 2013
Reunion 1: 25 de Marzo de 2013

Reunion 2: 20 de Mayo de 2013

Reunioén 3: 15 de Julio de 2013

Reunion 4: 30 de Octubre de 2013
Reunion 5: 28 de Noviembre de 2013
Reunidn 6: 12 de Diciembre de 2013
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Dha. Maria Soledad Mateos Muioz, en calidad de Directora de Hotel SILKEN LUIS DE
LEON, informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del Borrader de la
Memoria de Verificacidn del Grado en Turismo, y concretamente de la propuesta del
Plan de Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales
de la Universidad de Leon. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de incorporarlo
al sisterna universitario espanol dentro del proceso de adaptacion al Espacio Europeo
de Educacion Superior.

Desde el Hotel SILKEN LUIS DE LEON consideramos que la formacion universitaria en
el ambito del sector del turismo es basica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que remescntn valoro positivamente
la iniciativa y se ofrece toda la colaboracion ¥ AR,

En Leon, a 8 de noviembre de 2.013

Fdo. Marial SOl
Directora |
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D. Alvaro Miguelez Ferreras en calidad de Director de la entidad HOTEL
CONDE LUMA, informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del
Borrador de la Memoria de Verificacién del Grade en Tunsmo, y
concretamente de la propuesta del Plan de Estudios, realizadas por la
Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales de la Universidad de
Ledn. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de incorporarlo al sistema
universitarioc espafol dentro del proceso de adaptacion al Espacio
Europeo de Educacion Superiar.

Desde la entidad HOTEL COMDE LUNA consideramos que la formacion
universitaria en el ambito del sector del turismo es basica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que represento, valoro
positivamente la iniciativa y se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

En Lean, a 10 de noviembre de 2013
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D. EVARISTO DEL CANTO CANTO, en calidad de Presidente de FUNDACION
MONTELEQOMN, informa que ha tenido conocimiento de la elaboracian del Borrader de
la Memaria de Verificacion del Grado en Turisme, y concretamente de la propuesta del
Plan de Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de
la Universidad de Ledn. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de incorporarla al
sistema universitario espafiol dentro del proceso de adaptacion al Espacio Europeo de

Educacion Superior.

Desde la FUNDACION MONTELEON consideramos que la formacidn universitaria en el

ambito del sector del turismo es basica y fundamental

En consecuencia v en nembre de |a institucion gue represento, valoro positivamente la

iniclativa y se ofrece toda colaboracion v apoyo

Erm Ledn, a 14 de noviembre de 2013

del Canto

Elilicio Batmes-Gnud
2. Son Maoroeio, 5
007 Ledn
Tlagr29 0 m

FI1%8T 28 35 41

s foedacionmonteloon. oy
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D% Jimena Martiner Q

uintana en calidad de Secretaria del Patronato de la
Fundacion Las Médulas

INFORMA

de que ha tenido conocimiento de la elaboracian del Borrador de a Memoria de
Verificacion de, Grado en Turismo. y concretamente de la propuesta del Plan de
Estudios, realizados por la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la
Universidad de Leén. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de la incorporario al

sistema universitario espafiol dentro dal proceso de adaptacion al Espacio Europeo
de Educacion Superior.

Desde la Fundacién Las Médulas consideramos gue la formacion universitaria an e
ambito del sector del turismo es Basica v fundamental,

En consecuencia vy en nombre de a institucion a la que represento, valoro
positivamente la iniciativa v se ofrece toda la colaboracion y apoya,

En Fonferrada a 11 de noviembre de 2013.

-

Feo. .Ilimena Martinez Quintana
\

I AVENIDA, 2

TEL.: GB7 40 315 02
CAFG-24390114

POBLADC DE COMPOSTILLA
24400 PONFERRADA (LEAN)
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D. Javier Cepedano Valdedn, en calidad de Presidente de la
entidad Federacion Leonesa de Empresarios, informa gue ha fenido
conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Memaoria de Verificacion
del Grado en Turismo, y concretamente de la propuesta del Plan de
Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de la Universidad de Ledn. Ambas dirigidas a valorar la
conveniencia de incorporarlo al sistema universitario espafiol dentro del
proceso de adaplacién al Espacio Europeo de Educacion Superior,

Desde [a entidad Federacidon Leonesa de Empresarios
consideramos que la formacion universitaria en el ambito del sector del

turismo es basica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que represento,
valoro positivamente |a iniciativa y se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

L
/ ;\E{w Ledn, a 11 de noviembre de 2013
f ,,f_'.".ﬁ."' B Iiﬁ
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I3, Jose Celesting Garcia Sudrer, en calidad de Presidente de la Asociacion CUATRO

VALLES, informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Memonia
de Verificacion del Grado en Twrismo, v concretamente e la propuesta del Plan de Estudios,
realizadas por la Facultad de Cilencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de
Ledn. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de incorporarlo al sistema universitario

espafiol dentro del proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior,

Desde la entidad Asociacién CUATRO VALLES consideramos que la formacion

universitaria ¢n el dmbito del seclor del turismo es basica y fundamental.

En consecuencia v en nombre de la institucién que represento, valoro positivamente la

iniciativa v se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

En Canales — La Magdalena (Ledn), a 11 de noviembre de 2013

,"‘/’?ﬂ[‘f)i 4"""’& v

: Fi;!-;{(ifg;_aﬂ-feiénﬁnn Crarcla Suarez
PRESIDENTE DE CUATRO VALLES
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CirculoEmpresarialLeonés

[. Emilio de la Puente Zorrilla en calidad de Presidente de la entidad
Circulo Empresarial Leonés, informa gue ha tenido conocimiento de la
elaboracion del Borrador de la Memoria de Vernficacion del Grado en
Turismo, y concretamente de la propuesta del Plan de Estudios,
realizadas por la Facultad de Ciencias Econdmicas v Empresariales de la
Universidad de Leon. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de
incorporarlo al sistema universitario espafiol dentro del proceso de
adaptacion al Espacio Europeo de Educacidn Superior.

Desde la entidad Circule Empresarial Leonés consideramos que la
formacion universitaria en el ambito deal sector del turismo =28 basica y

fundamental.

En consecuencia v en nombre de la institucion gue represento, valoro
positivameante la iniciativa vy se ofrece toda la colaboracion v apoyo.
En Ledn, a 13 de noviembre de 2013 |
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D. LUIS ALFONSO RODRIGUEZ BRAVO en calidad de GERENTE de la
entidad CENTRO COMERCIAL ABIERTO DE LEON "CENTRO LEON
GOTICO", informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del
Borrador de la Memoria de Verificacion del Grade en Turismo, Y
concretamente de la propuesta del Plan de Estudios, realizadas por la
Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales de la Universidad de
Letn. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de incorporarlo al sistema
universitario espafiol dentro del procesc de adaptacion al Espacio

Europeo de Educacion Superior.

Desde la entidad CENTRO COMERCIAL ABIERTO DE LEON "CENTRO
LEON GOTICO" consideramos que la formacién universitaria en el ambito
del sector del turismo es bésica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que represento, valoro
positivamente la iniciativa y se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

En LEON, a 25 de NOVIEMBRE de 2013
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D. Manuel Lamelas Viloria, en calidad de Presidente de la
Camara Oficial de Comercio e Industria de Leon, informa que ha
tenido conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Memoria
de Verificacion del Grado en Turismo, y concretamente de la
propuesta del Plan de Estudios, realizadas por la Facultad de
Ciencias Economicas v Empresariales de la Universidad de Leon.
Ambas dirigidas a wvalorar la conveniencia de incorporarlo al
sistema universitario espaiol dentro del proceso de adaptacion al
Espacio Europeo de Educacion Superior.

Desde esta Camara de Comercio consideramos que la
formacion universitaria en el ambito del sector del turismo es
hasica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que
Presido, valoro positivamente la iniciativa y se ofrece toda la

colaboracion y apoyo.

Ledn, 13 de noviembre de 2.013

manuel Lamelas Viloria
Presidente

csv: 135222943141480343350085





Chmuin LHivkadl e Gomierea: ¢ Endiistds de estiren

y :
@ HH] ar a | Camara Oficial da Comercio & Industria f

__—~ ASTORGA /
S A=t | D A

FECHA [ NUMERG
20 c6,

Astorga

o Bl

D. Juan Carlos Fernandez Lopez en calidad de Presidente de la Camara
Oficial de Comercio e Industria de Astorga, informa que ha tenido
conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Memaria de Verificacion
del Grado en Turismo, y concretamente de la propuesta del Plan de
Estudios, realizadas por la Facultad de  Ciencias Economicas y
Empresariales de la Universidad de Ledn. Ambas dirigidas a valorar la
conveniencia de incorporarlo al sistema universitaric espanol dentro del
proceso de adaptacion al Espacic Europeo de Educacidn Superior,

Desde la Camara Oficial de Comercio e Industia de Astorga
consideramos que la formacion universitaria en el ambito del sector del
turismo es basica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que represento, valoro
positivamente la iniciativa y se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

En Astorga, a 11 de Noviembre 2013

Fdo: Juan Carlos Fernandez Lopez

PFadres Hedentoristas, 26 Fasc: 907 GEE T0G
25700 Arnegs l[_;.‘;,,"] a:n_'r\rl:-l'ri:-l'i";."f:-l|||||rH||rI||r';.l..|.'||uu
Telf,; 937 02 423 W, S ACRRILOrZ, Com

csv: 135222943141480343350085





AYTO. DEILLAFRANCA DEL BIERZO (Ledn]

Lorigon e S REGESTRD GENERAL
ogotipo de la enhdad -
r_ﬂﬂ NOy EEHEI—I
ENTRALM SALMIA
i, fiim. {457

on calidad de (oNCERDE. P&, Cuetiedh L TORSSME
de la entidad AyushrEeury. \illsersscr pee Sieeze
informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del Borrador de |a
Memoria de Verificacion del Grado en Turisma, y concretamente de |a
propuesta del Plan de Estudios, realizadas por la Facultad de Clencias
Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Ledn. Ambas dirgidas
a valorar la conveniencia de incorporar este Grado al sistema universitario
espafiol dentro del proceso de adaptacion al Espacio Europeo de
Educacion Superior,

Desde la entidad }\qﬂﬂrwbm%le"‘/;'(h?“h”‘&?ﬂ%“# €0

consideramos que la formacion universitaria en el ambito del seclor del
turismo es basica y fundamental en nuestro contexto socioeconomico; en
consecuencia, en nombre de la institucion gue represento, valoro
positivamente la iniciativa y ofrezco nuestra colaboracion y apoyo.

En ((J‘{/LFM”‘:EW’LB a . de (M‘UWE ............... 2013
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EMILIO REDONDO CALLADO, en calidad de Alcalde del ILMO.
AYUNTAMIENTO DE SAHAGUN (LEON), informa que ha tenido
conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Memoria de Verificacion
del GRADO DE TURISMO vy concretamente de la propuesta del Plan de
Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
de la UNIVERSIDAD DE LEON. Ambas dirigidas a valorar la conveniencia de

incorporarlo  al sistema universitario espafiol dentro del proceso de
adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior.

Desde este AYUNTAMIENTO DE SAHAGUN consideramos que la formacion

universitaria en el ambito del sector del turismo es basica y fundamental,
especialmente en esta historica VILLA DE SAHAGUN.

En consecuencia vy en nombre de la institucion que represento, valoramos
positivamente la iniciativa ofreciendo toda nuestro apoyo y colaboracion.

En la Villa de 5ahagin, a veintiocho de noviembre de dos mil trece.

..---""-... .
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Alcalde '
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0. José Luiz Ramon Corral, en calidad de Presidente de la entidad
Aszociacion para el Desarmollo de la Comarca Berciana (Asodebi), informa
gque ha tenide conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Mamoria
de Verificacion del Grado en Turismo, y concretamente de la propuesta del
Flan de Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales de la Universidad de Leon. Ambas dirigidas a valorar la
convenlencia de incorporar este Grado al sistema universitario espaniol
dentro del proceso de adaptacion al Espacic Europeo de Educacion
Superor.

Desde |la entidad Asociacidn para el Desarrollo de la Comarca Berclana
(Asodebl), consideramos que la formacion universitaria en el ambito del
sector del turismo es basica y fundamental en nuestro contexto
socioeconomico; en consecuencia, en nombre de la institucion gue
represento, wvaloro  positivamente la  iniciativa y ofrezco nuestra
colaboracian y apoyo.

P:

“~Fdo-T. José LUTS Hamﬂm Corral
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D. Migual Argel del Egido Llanas, en calidad <e Presidenia de |a
Asoclacién POEDA (Paramo Orbigo Esla Desarollo Asociade), informa
gue ha lenids conacimianto de la elaboracdn ded Bormador de la Memaria
de Varficeckn del Grado en Tuvismo, y concrelamenta da fa propuesta dal
Plan do Esludios, realizadas por la Facultad de Ciencias Econdenicas y
Empresarisies de la Universided de Ledn. Ambag difigidas a valorar ta
convaniencia de incorposar esle Grado al sistema univarsitano espanol
dentro del proceso de adaplacian al Espacie Ewopeo de Educscion
Superiar,

Desde la Asociacidn POEDA congidaramos qua la formaciin universilariz
@n & Armbito del sector del unsmo es bisica vy fundamenial an measirn
contexty SoCipRoondmEcs; Bn consecuancia, an nombre de b insBlucion
que represents, valoro posilivamente la inicisliva y ofrezco nuesia
colaboracion y apoyo.

En Santa Marfa de! Pisama, a 20 de Movembre de 2013

e e

Fdo: Miguel Angel del Egido Llanes
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D. Ramiro Arredondas Valle en calidad de Presidente de la entidad Grupo de Accion Local

*As=pciacton Montafias del Teleno™,

INFORMA QUE,

1%, Ha tenido conocimiento de la elaboracion del Borrador de la Memoria de Verificacion del
Crrade en Turismo, v concretamente de la propuesta del Plan de Estudios, realizadas por la
Facultad de Ciencias Economicas v Empresariales de la Universidad de Leon. Ambas

dirigidas a valorar la conveniencia de incorporar este Grado al sistema universilario espaniol

dentro del proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior.

2°, Desde la entidad Grupo de Accidon Local “Asociacion Montafias del Teleno™,

consideramos que la formacion universitaria en el ambito del sector del turismo es basica

fundamental £n nuestro contexio Socioeconamica:;

En consecuencia, en nombre de la institucion que represento, valoro positivamente la

iniciativa y oftezco nuestra colaboracion v apoyo.

En Astorga a8 de Noviembre 2013
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< PHeie? Randiro Arredondas Valle

Calle Padres Bedemroriseas, 26 24700 ASTORGA (Ledn)
Minn, 987 606 914 1 Fax &7 605 514
E-Mail:  zalselérsdzmail som

Eﬁ Junta de

Castilla y Ledn
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informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del Borrador de la

Memoria de Verificacion del Grado en Turismo, ¥y concretamente de 3

propuesta del Plan de Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias

Fconomicas y Empresariales de |a Universidad de Ledn. Ambas dirigidas

a valorar la conveniencia de incorporarlo al sistema universitario espafol

dentro del proceso de adaptacidn al Espacio Europso de Educacion

Superior.

e Al o= Ty of M

consideramos que la formacion universitaria en el ambito del sector del

turismo es basica y fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucion que represento, valoro
positivamente la iniciativa v se ofrece teda la colaboracion y apoyo.

P _._M{ffﬁﬁﬁeﬁ?ﬁ ........ 2013
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D, Javier Menéndez Gayo en calidad de Presidente de la entidad
Asociacion Leonesa de Comercic (ALECQ), informa que ha tenido
conocimiento de la elaboracion del Borrador de |la Memoria de Verificacian
del Grado en Tursrno, y concretamente de la propuesta del Plan de
Estudios, realizadas por Iz Facultad de Ciencias Economicas vy
Empresariales de la Universidad de Ledn. Ambas dirigidas a valorar la
conveniencia de incorporarlo al sistema universitario espafol dentro del
proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacién Superior.

Desde la entidad Asociacion Leonesa de Comercio, consideramos que la
formacion universitaria en el ambite del sector del turismo es basica y
fundamental.

En consecuencia y en nombre de la institucidn que represento, valoro
positivamente la iniciativa v se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

En Ledn, a 11 de Noviembre,de 2013

Fdo: Javier Me n?(xdez.

@ ] \]
| Capttén c-nnﬁ-.ﬁ-__mc-";"tEnNh\\

ASOCIACION LEONESA DE COMERCIO
Capitén Cortas, 5-12 - 24001 Ledn
Tino: 987 262 T2
perencia@alecalecn. net
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informa que ha tenido conocimiento de la elaboracion del Borrador de |a

Wiemora de Verficacién det Grado en Tudsmo, ¥ concretamente da la
propussta del Plan de Estudios, realizadas por la Facultad de Ciencias
Econdmicas v Empresariales de la Universidad de Leon Ambas dingidas
o valorar |z conveniencia de incorporarlo al sistema universitaric espanol
dentro del proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion

Superior.

Desde la entidad s
consideramas que la formacion universitana en el ambito del sector del

turismo es basica vy fundamenial.

En consecuencia y en nombre de la institucion que represento, valoro

positivamente la iniciativa y se ofrece toda la colaboracion y apoyo.

en SARCUN ... 8 (2 de ADITENART ... 2013
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ALEGACIONES AL INFORME DE EVALUACION DE FECHA 27/05/2014

La Comision para la Elaboracidon de la Memoria de Verificacién del Grado en Turismo, reunida el
dia 3 de junio de 2014, ha acordado realizar la siguiente alegacién al Informe de Evaluacién del
citado Grado:

CRITERIO IV. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Se debe especificar el nivel de Inglés y Francés requerido para poder cursar este Titulo segun el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL).

ALEGACIONES:

El nivel de Inglés requerido para poder cursar el Grado en Turismo, segun el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL), sera B1y el de Francés, A2.

Ademas, la docencia en un idioma extranjero de materias no linglisticas, se podra iniciar en el
segundo curso, una vez que los estudiantes hayan superado las asignaturas de lengua extranjera
(inglés, francés) que figuran en el Plan Docente del primer curso. En consecuencia, en las
asignaturas de materias no linguisticas de primer curso, el idioma de imparticion seria
exclusivamente el castellano, como queda reflejado en el Capitulo 5 de la Memoria para la
Solicitud del Grado en Turismo.

Campus de Vegazana, s/n v 24071 Ledn v Tel.: (+34) 987 291 701
economicas.unileon.es

Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
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4.1. SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION

El acceso a las enseianzas universitarias oficiales de grado, asi como el procedimiento de
admisién a las universidades publicas espafiolas estd regulado en el Real Decreto 1892/2008,
de 14 de noviembre (BOE n? 283, de 24 de noviembre). De acuerdo con lo establecido en
dicho Real Decreto, podrdn acceder a los estudios universitarios oficiales de Grado quienes
reunan alguno de los siguientes requisitos:

- Estar en posesién del titulo de Bachiller o equivalente y haber superado las
Pruebas de Acceso a la Universidad (Art. 42. Ley Orgénica 4/2007, de 12 de abril,
por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades).

- Titulados universitarios o equivalentes.

- Alumnado procedente de planes extinguidos.

- Titulados en Ciclos Formativos de Grado Superior de Formacién Profesional.
- Pruebas de acceso para mayores de 25 anos.

- Prueba de acceso para mayores de 45 afios.

- Acreditacién de experiencia laboral o profesional.

- Alumnos procedentes de otros sistemas educativos (Resolucion, de 14 de marzo
de 2008, de la Secretaria de Estado de Universidades e Investigacién: BOE de 21 de
marzo).

- Lasvias de acceso que la legislacion vigente pueda determinar.

A. PERFIL DE INGRESO

Para los estudiantes procedentes del Bachillerato, el acceso puede ser desde las
modalidades “Ciencias y Tecnologia” y “Humanidades y Ciencias Sociales”, segun
Decreto 42/2008, de 5 de junio, por el que se establece el curriculo de bachillerato
para la Comunidad Autéonoma de Castilla y Ledn (BOCYL, de 11 de junio).

No obstante, el perfil de ingreso recomendado para el titulo que se propone, debe ser
la modalidad de “Humanidades y Ciencias Sociales”, valorandose el haber cursado las
siguientes materias: Economia, Economia y Organizacion de Empresas, Matematicas
Aplicadas a las Ciencias Sociales, Geografia, Historia del Arte y Fundamentos de
Administracion y Gestion.

En el caso de los estudiantes que estén en posesion de un titulo de técnico superior
de formacién profesional, el acceso esta regulado en el Anexo Il de la Orden
EDU/3242/2010, de 9 de diciembre (BOE n2 306, de 17 de diciembre).

Como perfil de ingreso se recomienda haber cursado alguno de los titulos de Técnico
Superior de Formacién Profesional correspondientes a las Familias Profesionales de
“Administraciéon y Gestion”, “Comercio y Marketing” y “Hosteleria y Turismo” y
“Servicios Socioculturales y a la Comunidad”. Asimismo, se especifican los nuevos titulos
de Técnico Superior de Formacidon Profesional, denominados Titulos LOE, (Real
Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenaciéon general de la
formacion profesional del sistema educativo. BOE n? 182, de 30 de julio de 2011).

Concretamente, los titulos recomendados son los siguientes:
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e Familia Profesional: ADMINISTRACION Y GESTION

(o]
(6]
(o]

Técnico Superior en Administracién y Finanzas
Técnico Superior en Secretariado

Técnico Superior en Administracion y Finanzas (LOE). (RD 1584/2011, de 4 de
noviembre. BOE, n2 301, de 15 de diciembre)

Técnico Superior en Asistencia a la Direccion (LOE).(RD 1582/2011, de 4 de
noviembre. BOE, n2 301, de 15 de diciembre)

e Familia Profesional: COMERCIO Y MARKETING

(0]

O O O O

Técnico Superior en Comercio Internacional
Técnico Superior en Gestion Comercial y Marketing
Técnico Superior en Gestion del Transporte
Técnico Superior en Servicios al Consumidor

Técnico Superior en Comercio Internacional (LOE) (RD 1574/2011, de 4 de
noviembre. BOE, n2 299, de 13 de diciembre)

Técnico Superior en Gestion de Ventas y Espacios Comerciales (LOE) (RD
1573/2011, de 4 de noviembre. BOE, n? 299, de 13 de diciembre)

Técnico Superior en Marketing y Publicidad (LOE) (RD 1571/2011, de 4 de
noviembre. BOE, n2 299, de 13 de diciembre)

Técnico Superior en Transporte y Logistica (LOE) (RD 1572/2011, de 4 de
noviembre. BOE, n2 299, de 13 de diciembre)

e Familia Profesional: HOSTELERIA Y TURISMO

(0]

O O O O

Técnico Superior en Animacién Turistica

Técnico Superior en Agencias de Viaje y Gestidn de Eventos
Técnico Superior en Guia, Informacién y Asistencia Turisticas
Técnico Superior en Gestidon de Alojamientos Turisticos

Técnico Superior en Agencias de Viaje y Gestion de Eventos (LOE) (RD 1254/2009,
de 24 de julio. BOE, n2 215, de 5 de septiembre)

Técnico Superior en Gestidon de Alojamientos Turisticos (LOE) (RD 1686/2007, de
14 de diciembre. BOE, n2 13, de 15 de enero de 2008)

Técnico Superior en Guia, Informacion y Asistencia Turisticas (LOE) (RD 1255/2009,
de 24 de julio. BOE, n2 215, de 5 de septiembre)

e Familia Profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD

(o]

Técnico Superior en Animacién Sociocultural

O Técnico Superior en Animacion Sociocultural y Turistica (LOE) (RD 1684/2011, de

18 de noviembre. BOE, n2 311, de 27 de diciembre)

Dado el caracter multidisciplinar e interdisciplinar del Grado en Turismo, ademas de
los contenidos formativos obtenidos en la formacion preuniversitaria, es también
recomendable una especial formacion en inglés y alguna otra lengua extranjera, asi
como capacidades para las relaciones interpersonales y de comunicacion.
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B. CANALES DE DIFUSION

En este apartado se describen las distintas acciones que se implementan para informar a
los potenciales estudiantes, tanto sobre la titulacion como sobre el proceso de
matriculacion, diferenciando las realizadas a nivel institucional por la Universidad de Ledn y
las realizadas por la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales.

Universidad de Ledn

La pagina Web de la Universidad de Ledn (http://www.unileon.es), disefiada con la
finalidad de ser un sistema de informacion y orientacidon tanto para los potenciales
estudiantes de la Universidad como para toda la comunidad universitaria, egresados,
empleadoresy sociedad en general.

Dicha web dispone de un acceso dirigido a los estudiantes (http://www.
unileon.es/estudiantes) con toda la informacidn que puede necesitar un estudiante
antes de elegir sus estudios o una vez ya matriculado, como guias docentes, oferta de
titulaciones, planes de estudio, etc.

Concretamente, para los estudiantes que desean acceder a la ULE, tienen
disponible el enlace http://www.unileon.es/estudiantes/estudiantes-que-desean-acceder, en el que se
puede consultar los plazos y procedimientos de preinscripcidon, pruebas y requisitos de
acceso a titulaciones, normativas, etc.

En relacidn con la matricula, toda la informacién relativa a los Grados esta disponible
en el siguiente enlace: http://www.unileon.es/estudiantes/ estudiantes-Grado.

Campaifa de informacion que la Universidad realiza anualmente en Centros de
Bachillerato y Formacion Profesional. La informacion relativa a esta campafia se
encuentra disponible en: http://bienvenidos.unileon.es.

Herramienta de apoyo elaborada por la Oficina de Evaluacién y Calidad. Se trata de
un procedimiento para la gestidon interna de informacién que facilita la coordinacién y
el desarrollo adecuado del seguimiento de los Titulos Oficiales de la Universidad de
Ledn (http://seguimiento,calidad.unileon.es).

A través de esta herramienta se pone a disposicion del publico en general
informacidn sobre el desarrollo y seguimiento de los Titulos que se imparten en la ULE,
como informes de resultados, normativa, etc.

Elaboracion de materiales, como un CD de la Universidad de Ledn, impresos
individualizados de los planes de estudios, impresos de calendarios académicos,
informacién de acceso, notas de corte, video promocional de la ULE, folletos
informativos de la Universidad en general y de cada uno de los Centros de la ULE que
ademads se pueden consultar a través de la pagina web (http://www.unileon.es/estudiantes).

Jornada de puertas abiertas. Cada afio la Universidad de Ledn abre sus
instalaciones (laboratorios, aulas, canchas deportivas, bibliotecas, etc.) a los
estudiantes de Educacion Secundaria y de Formacion Profesional de toda la provincia,
para que tengan la oportunidad de conocer de cerca los campus de Ledén y
Ponferrada.

Se trata de una iniciativa que pretende dar a conocer a los futuros estudiantes la
amplia oferta formativa que la ULE pone a su disposicidn, al tiempo que permitira que,
por espacio de unas horas, puedan “sentirse universitarios”. De esta manera, se ha

3
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programado una variada oferta de actividades que incluye un acto de apertura y
bienvenida, a cargo de miembros del equipo de gobierno, asi como conferencias sobre
titulaciones, nuevos grados y salidas profesionales.

Actividades especificas. Reunion de orientacion con la participacion de los
orientadores de los centros de secundaria; reunién informativa de gestién y
actualizacion normativa en la que participan los directores y jefes de estudio de los
centros de secundaria; jornada de puertas abiertas; visitas a los centros que
imparten bachillerato y formacién profesional informando sobre la Universidad en
general y la de Ledn en particular, asi como de las titulaciones que se imparten en
ella; recepcion de visitas en la Universidad de centros de secundaria y bachillerato;
participacion a nivel nacional en los servicios de informacion y orientacidon
universitaria, participando en ferias y salones de estudiantes, campafias publicitarias
en medios locales y nacionales, etc.

Actividades generales. De forma permanente se desarrollan actividades de
informacién y comunicacién en relacidon con el dia a dia de la Universidad, entre las
que se encuentran las siguientes: actualizacién permanente de la Web; envio diario a
los medios de informaciéon de los eventos y actividades universitarias; contacto
permanente con los centros de bachillerato, especialmente con los departamentos de
orientacion; actividades informativas generales en centros y servicios de informacion.

Procedimiento y personal para la informacion de los estudiantes. Existen sistemasy
procedimientos de apoyo y asesoramiento de estudiantes con necesidades educativas
especificas derivadas de discapacidad.

Dependiendo del Vicerrectorado de Estudiantes/Area de Accesibilidad y Apoyo Social se
encuentra la Unidad de Apoyo a estudiantes con discapacidad,
(http:/www.unileon.es/universidad/consejo-de-direccion/vicerrectorados/es tudiantes/apoyo-social), que tiene
como objetivos:

Garantizar la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad en la
Universidad.

Promover la supresion de barreras psicolégicas, sociales y fisicas.
Facilitar la superacién de limitaciones en el aprendizaje.

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Ledn realiza,
asimismo, actividades especificas de orientacion para los alumnos que desean acceder a
las titulaciones del Centro. Concretamente, en el caso del Titulo de Grado en Turismo
se seguiran las mismas pautas que en el resto de Titulos:

Pagina Web de la Facultad (www.economicas.unileon.es), en la que se especifica la siguiente
informacién: Académica (Horarios, Programas de las asignaturas, Guias docentes...);
Movilidad, Practicas en Empresas, Biblioteca, Otros servicios, etc.

- Jornada de puertas abiertas: Dentro de la Jornada de puertas abiertas que realiza la

Universidad de Ledn, concretamente en la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales se desarrolla de la siguiente forma: una charla informativa y exhaustiva
sobre las caracteristicas de los Titulos que se imparten en ella, asi como de la Facultad
en general; visita a las instalaciones de la Facultad y asistencia, de forma voluntaria, a
alguna de las clases de las materias de primer curso.
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Visitas a centros de Secundaria: El Equipo Decanal de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales y a peticion propia de los centros de Ensefianza
Secundaria, realiza visitas a los mismos para informar sobre cada Titulo, segin las
preferencias de dichos centros. En ellas se describen las caracteristicas de la Facultad
y se da informacién detallada del correspondiente Titulo, proporcionando, asimismo,
material informativo, como carpetasy los tripticos con la informacién de la titulacion.

Tripticos informativos: Se trata de documentacién que se entrega a los futuros
estudiantes tanto en la Jornada de puertas abiertas como en las visitas a los centros
de Secundaria. En ellos se informa del Acceso al Titulo, de las materias que
constituyen el mismo, del Plan de Estudios, de las Salidas Profesionales y un breve
resumen de la Movilidad y de las Practicas en Empresas. Se encuentra disponible en la
pagina Web de la Facultad.

Guias Docentes: Para cada una de las asignaturas que constituyen el Plan de Estudios
se dispone de una Guia Docente que se encuentra en la pagina Web de la Facultad,
dentro del apartado de Actividad Académica.

En ella se especifica una descripcion general de la asignatura, las competencias de la
misma, los resultados del aprendizaje previstos, un esquema de los contenidos y de la
metodologia a seguir en su imparticion. Se completa con la evaluacidon y las fuentes de
informacion.
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D. José Angel Hermida Alonso, Rector Magnifico de la
Universidad de Ledn, cargo para el que fue nombrado por Acuerdo
30/2012, de 4 de abril, de la Junta de Castilla y Leon (BOCYL n°® 69, de
11 de abril), mediante este escrito realiza DELEGACION DE FIRMA, a
favor de D? Matilde Sierra Vega, (DNI 09696388W), Vicerrectora de
Ordenacion Académica de esta Universidad, en el proceso de

Verificacion y Modificacion de Titulos.

En Ledn a 5 de junio de 2012

~ José Angel Hermida Alonso
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6.2. Otros recursos humanos

Para el desarrollo del Grado en Turismo, se cuenta con el Personal de
Administracién y Servicios que actualmente presta sus servicios en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales y que participa en la gestion de todos los
titulos que ofrece dicha Facultad.

El Personal de Administracion y Servicios adscrito a la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales se expresa en la siguiente tabla y en ella se
especifica la categoria, la experiencia expresada en afos, el régimen y la
ubicacion dentro de la Facultad:
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Ubicacién Facultad de | Experiencia

Categoria CC. EE. y EE. (Afios)
Administradora Secretaria 35 Funcionaria
Responsable de Gestién Secretaria 33 Funcionario
Gestor Técnico Secretaria 26 Funcionario
Técnico Especialista Secretaria 28 Personal Laboral
Ayudante Facultativo (Jefa de Biblioteca) Biblioteca 26 Funcionario
Técnico Especialista Biblioteca 19 Personal Laboral
Oficial de Biblioteca Biblioteca 18 Personal Laboral
Oficial de Biblioteca Biblioteca 16 Personal Laboral
Oficial de Servicios e Informacion Conserjeria 15 Personal Laboral
Oficial de Servicios e Informacion Conserjeria 14 Personal Laboral
Oficial de Servicios e Informacion Conserjeria 8 Personal Laboral

Dpto. de Direccién y

Responsable de Gestion de Departamento . 31 Funcionario
Economia de la Empresa

Responsable de Gestion de Departamento Dpto. ,de. Economiay 25 Funcionario
Estadistica

Responsable de Gestion de Departamento ngo..de Patrimonio 33 Funcionario
Artistico y Documental

Responsable de Gestion de Departamento Dpto. de Geologiay 20 Funcionario

Geografia

Adicionalmente al Personal de Administracién y Servicios descrito en la tabla
anterior, se dispone, durante tres meses aproximadamente, de una persona de
Personal de Apoyo en la Secretaria del Centro. Se trata de un alumno de un
Centro de Secundaria que realiza su Formacién en Centros de Trabajo (FCT) en la
Secretaria, en virtud del Convenio entre la Universidad de Ledn y la Direccion
Provincial de Educacion.

Asimismo, existe un becario/a de apoyo al Vicedecanato de Relaciones
Internacionales, que asesora y ayuda en la gestién, al alumnado que realiza un
Programa de Intercambio.

Respecto al personal descrito, cabe decir que, tanto el personal de Secretaria
como el de Biblioteca, presentan una experiencia dilatada tal y como se refleja
en el nimero de afios que llevan prestando servicios en la Universidad.

No obstante, y debido al nimero de Titulos que se imparten en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales, seria conveniente afadir al personal
existente, un Auxiliar Administrativo para la Secretaria y un Auxiliar de Servicios
para Conserjeria.
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Mecanismos que se disponen para garantizar que la contratacion del personal
se realiza atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de
no discriminacion de personas con discapacidad

La Universidad de Leén cumple el marco normativo legal europeo y espaiiol
sobre igualdad y no discriminacidon en materia de contratacidn, acceso y provision
de puestos de trabajo y, en particular, en lo previsto en las siguientes normas:

e Ley Organica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, en su redaccién
modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, que contempla
especificamente estos aspectos en los siguientes Articulos:

Articulo 75. Respecto a la seleccién del personal de administracion vy

servicios, que debe realizarse atendiendo a los principios de igualdad,
mérito y capacidad.

Articulo 76.3. Respecto a la provisidn de las vacantes que se produzcan y el
perfeccionamiento y promocion profesional del personal, que debe
realizarse de acuerdo con los principios de publicidad, igualdad, mérito y
capacidad.

Articulo 41.4. Se promovera que los equipos de investigacién desarrollen
su carrera profesional fomentando una presencia equilibrada entre
mujeres y hombres en todos sus ambitos.

Disposicidon Adicional 242: en relacién con los principios de igualdad y no
discriminacion a las personas con discapacidad.

e Estatuto Basico del Empleado Publico.

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres (BOE, n2 71, de 23 de marzo de 2007).

e lLey 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
(BOE, n2 289, de 3 de diciembre de 2003).

e Estatuto de la Universidad de Ledn.

Titulo quinto. Comunidad Universitaria. CAPITULO IV. Personal de
Administracion y Servicios.

http://www.unileon.es/universidad/consejo-de-direccion/secretaria-general/estatuto/titulo-quinto

e Principios de igualdad entre hombres y mujeres. Ley de igualdad de
hombres y mujeres.
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Capitulo 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Justificacion de que los medios materiales disponibles son
adecuados

El Grado en Turismo se impartird en la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales, situada en el Campus de Vegazana. Es un edificio en el que se
dispone de suficientes espacios utilizables para la docencia y las actividades
complementarias. Cuenta con aulas de diverso tipo y capacidad, como se
desglosa en el cuadro adjunto. Se incluye asimismo la Biblioteca y Salas de
trabajo de la Facultad de Filosofia y Letras.

Tipo de local Ne | Capacidad |Equipamiento / Ubicacion

Aula 1 395 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula 4 265 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Aula 2 175 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Aula 3 158 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula 4 154 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Aula 3 70 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula 4 25 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula de Postgrado 1 30 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula de Informatica 2 20 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Seminarios 4 25 Conexién a red cableada

Seminarios Informatica | 3 20 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Salon de Grados 1 88 Cafidn/Conexion a red cableada

Sala de Juntas 1 15 Conexion a red cableada

Biblioteca 2 | 240/150 |Conexién Wi Fi

Hemeroteca 1 60 Conexion Wi Fi

Salas Trabajo (Grupo) | 8 8 Conexién Wi Fi

Conexion Wi Fi:
Instalada en todo el edificio de la Facultad y en el Campus

Portales de apoyo académico

Aul@virtual, entorno virtual para la ensefianza en Red:
https://www5.unileon.es/portal/page/portal/publico

Campus virtual: Agora-Moodle
https://agora.unileon.es/auth/saml/login.php
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Cabe citar, de modo especifico, la existencia de aulas de Informatica para la
imparticion de clases en las que es necesario la utilizacion del ordenador; por
otro lado, existen seminarios, generalmente adscritos a areas de conocimiento,
con un numero de ordenadores menor que el existente en las aulas de
informatica, pero con una gran utilidad para clases con un nimero reducido de
alumnos; también existen seminarios de uso general, asi como varias salas para
la realizacion de trabajos en grupo, muy utilizados por el alumnado, segun la
experiencia del resto de titulos. Estas salas se encuentran ubicadas en la
Biblioteca, asi como la Hemeroteca y Biblioteca. También se cuenta con una sala
para el servicio de Reprografia.

El equipamiento se completa con las dotaciones generales como son Sala de
Postgrado, Sala de Juntas, Salén de Grados, Secretaria y Conserjeria. Otros
despachos estan dedicados al Equipo de Decanato y a la Delegacién de Alumnos.

De manera concreta queremos mencionar los Seminarios, que constituyen, en
este tipo de ensefianza, uno de los elementos fundamentales; la Facultad cuenta,
en este sentido, con espacios de dos tipos. Los indicados genéricamente como
Seminarios tienen utilidad para docencia y para los trabajos en grupos. Por su
parte, los Seminarios de Informatica se utilizan para docencia prdactica con
ordenadores de grupos reducidos.

El horario para el uso de las Aulas de Informatica, asi como la Biblioteca,
Hemeroteca y Salas de Trabajo en grupo es ininterrumpido, desde las 9:00 h
hasta las 20:00h.

En el vestibulo que dispone el centro, y que es de gran capacidad, existen mesas
fijas adosadas a la pared donde existe la posibilidad de conexién a la red. Del
grupo de despachos asignados al equipo de decanato del centro, existen dos de
ellos que en un horario fijado se transforman en Oficina para la atencion de las
Practicas en Empresa y en Oficina de Relaciones Internacionales, atendidos
ambos con Becarios de la Universidad.

La Biblioteca y su seccion de Hemeroteca disponen de importantes y numerosos
fondos, tanto de libros como de revistas. En la direccidn http://bibliotecas.unileon.es/
ciencias-economicas-empresariales/, se puede consultar tanto la informacién general de
la biblioteca como la coleccidn bibliografica de la misma y los correspondientes
accesos. Dispone asimismo de cinco ordenadores para consulta bibliografica.

El acceso a las instalaciones cumple los requisitos de accesibilidad universal
sefialados en la ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades,
no discriminacidn y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. En
este sentido, la entrada principal dispone de rampa de inclinacién suave.

La adaptacién a otro tipo de discapacidad se realiza seguin las necesidades y con
el apoyo del Servicio de Asuntos Sociales de la Universidad.

El equipamiento citado, correspondiente a la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales, “sede” del Grado en Turismo, se complementa con el que aporta
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la Facultad de Filosofia y Letras (de la que proceden dos de los Departamentos
en que se apoyan dos Menciones de este Grado) y que consiste, basicamente, en
25 aulas de diversos tamafios (desde 24 hasta 188 puestos), 6 seminarios y dos
aulas de informdatica. Todo ello con medios audiovisuales (videoproyectores,
proyectores de diapositivas, retropoyectores), con conexidn por cableado y wi-fi.

En la Facultad de Filosofia y Letras, el Departamento de Geografia y Geologia
cuenta con una Cartoteca que dispone de mapas topograficos, tematicos y
fotografias aéreas; es uno de los elementos importantes de apoyo a la docencia,
especialmente en la Mencion de Planificacién de Espacios Turisticos.

En esta linea, la Universidad de Ledn cuenta con un Laboratorio de Informacién
Geogrdfica (Laboratorio GIS) gestionado por el area de Andlisis de Imagen y
Cartografia. Este Laboratorio, ubicado en el CRAI-TIC (Centro TIC de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion), estd destinado a la formacién en Sistemas
de Informacién Geogrdfica mediante software especializado. El laboratorio
cuenta con 20 PCs para alumnos y profesor con software ArcGIS de ESRI, 1
proyector digital, 1 pantalla de proyeccién.

La Universidad de Ledn pone a disposicion de la comunidad universitaria varias
aulas de docencia multimedia en el CRAI-TIC. En lo que afecta a la docencia el
CRAI-TIC estd dotado de 20 aulas equipadas con 400 ordenadores, ademas de
proyectores multimedia, pizarras interactivas y servicio de préstamo de
portatiles para investigadores. El enlace es el siguiente: http://crai-tic.unileon.es; el uso
para la docencia se puede realiza previa peticidon. Por lo demas, algunas aulas
estan destinadas a la formacién avanzada en el ambito de las nuevas tecnologias
tanto para los alumnos universitarios como para el personal de la comunidad
universitaria y de la administracion.

En el mismo edificio CRAI-TIC existe un Laboratorio de Idiomas que cuenta con
21 cabinas individuales junto con una mesa central de supervision, intervenciony
grabado del alumnado.

Finalmente, |la Biblioteca Universitaria (http://www5.unileon.es/bibportal/ pone a disposicion
del alumnado y profesorado un amplio catalogo de bibliografia de todo tipo, asi
como acceso gratuito a bases de datos de recursos electrdnicos con las que la
Universidad de Ledn tiene suscritos convenios.

Por lo que hace a otros servicios y equipamientos que ofrece la Universidad de
Ledn, a través de la pagina web http://www.unileon.es/universidad/servicios se puede
acceder a informacion relativa, entre otras, a las actividades culturales, a las
areas de accesibilidad, responsabilidad social e igualdad, de actividad estudiantil
o de cooperacion al desarrollo; igualmente, a la Asesoria Juridica, al Centro de
Idiomas, al Colegio Mayor san Isidoro, al Centro de Orientacién e Informacion del
Empleo (COIE), a la Junta de Estudiantes o a la Radio Universitaria, por citar
algunos ejemplos.
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La universidad cuenta, de manera especifica, con un servicio de informatica y
comunicaciones (http://sic.unileon.es/), responsable de la mensajeria electrdnica, del
software generalista y especializado contratado por la Universidad (antivirus,
Microsoft, Adobe, Corel), del Carné Universitario Inteligente, de las paginas web,
de los sistemas virtuales de docencia, asi como del funcionamiento de los
equipos de las aulas de informatica.

Mecanismos para garantizar la revision y mantenimiento de los materiales y
servicios en la Universidad

El mantenimiento y la revisién de las infraestructuras del Centro se lleva a cabo
por parte de dos Vicerrectorados de la Universidad: Vicerrectorado de Economia
y Vicerrectorado de Campus. En ellos existen Secretariados y Servicios que se
ocupan del mantenimiento, reparacion y puesta a punto del equipamiento e
instalaciones de toda la Universidad. El procedimiento que se sigue
habitualmente es el siguiente:

- Deteccion de necesidades

Desde el Decanato, o bien a través de las comisiones del centro, se analiza el
estado de los recursos materiales y las mejoras que se deberian realizar. Este
proceso se realiza individualmente de manera continuada y, en el caso de que las
propuestas provengan de las comisiones del centro donde se imparte el titulo,
estan en funcién de la periodicidad de sus reuniones. Los mecanismos disponibles
para la deteccion de necesidades son los siguientes:

e Comisiones del centro que pueden detectar las necesidades en cuanto a
recursos materiales y servicios.

e A través del PAS de Conserjeria, que revisa y detecta necesidades en las
aulas, seminarios, despachos, asi como en otros espacios; facilita informacion
a los responsables del centro.

e Los profesores realizan sus sugerencias informando directamente al personal
de Conserjeria o a los responsables del centro.

e |nformes del Plan de Accidn Tutorial, realizado trimestralmente.

e Todos los agentes implicados pueden utilizar el correo electrénico
(nttp://economicas.unileon.es/) para hacer llegar las quejas y sugerencias
oportunas.

- Toma de decisiones

Se analizan las propuestas recibidas por los responsables del centro, que a su vez
definiran las actuaciones que se llevaran a cabo para subsanar las deficiencias.
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- Ejecucidn

Se ejecutan las actuaciones decididas a través de la solicitud que se realiza a los
distintos sectores en funcién del tipo de recurso, de la naturaleza y envergadura
de la intervencién a realizar y del tipo de proceso que se necesite llevar a cabo
(Servicio de Mantenimiento, Gerencia, etc.). Para ello los responsables del centro
realizan:

Partes de mantenimiento que se envian a la Oficina Técnica de Gerencia.
Ordenes internas directas de los responsables de centro.

Comunicaciones internas al Servicio correspondiente de la Universidad (por
ejemplo, al Servicio de Gestidon Econdmica y Patrimonio). Dicho servicio
hace llegar la solicitud a la Comision Econdmica que analiza y emite
informe para ejecucidn.

Analizar los resultados de la accién, con objeto de comprobar si han sido
los deseados. En el caso de que los resultados no hayan sido los deseados
se implantan nuevas acciones correctoras.

Informar del proceso a los distintos estamentos y comisiones del centro,
mediante los informes que se realizan y que estan dirigidos a la Junta de
Centro, o bien, de forma especifica, a las personas que realzaron la
solicitud.

Ademads, se cuenta con un Sistema de Gestion de Incidencias, gestionado
por el Servicio de Informatica y Comunicaciones, que recoge todas las
incidencias que se producen en la Comunidad Universitaria, tanto de obras,
mantenimiento general y reformas como las referidas a problemas con
equipos informaticos, telefonia, internet y consultas sobre las aplicaciones
académicas y de gestion que ofrece la Universidad de Leodn:

http://sic.unileon.es/sistema-de-gestion-de-incidencias/.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Estimacion de valores cuantitativos

Los estudiantes que acceden al Grado en Turismo proceden generalmente de
una formacién académica de ensefianza secundaria con materias pertenecientes
a la opcion de Ciencias Sociales y Juridicas, asi como de Titulos de Grado Superior
de Formacion Profesional.

El titulo de Grado en Turismo que se propone tiene su base en el titulo de
Diplomado en Turismo que se ha venido impartiendo en dos Centros Adscritos
de la Universidad de Ledn, uno de ellos en Ledn, desde el curso 1996-97 y otro
en Ponferrada, desde el curso siguiente. La propuesta que se realiza se debe,
fundamentalmente, a la demanda del mismo y a la adaptacion de los estudios de
diplomado en turismo a las directrices del RD 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

En esta medida, puede estimarse el Grado en Turismo supone una creacion ex-
novo y por lo tanto no pueden realizarse valoraciones de su trayectoria, al
tratarse de un Grado de nueva implantacién.

Son muchas las razones que la Universidad de Ledn, en su Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, ha tomado en consideracién para la implantacion
de este Grado y cuyo desarrollo, en detalle, puede contemplarse en el Capitulo
2.1 de la presente Memoria de Verificacidon (interés académico, cientifico o
profesional) en el que, junto a la informacién recogida en el Libro Blanco, se
insiste en las caracteristicas socioecondmicas de la zona de influencia del titulo
que se propone en esta Memoria, destacando el potencial turistico de la
Provincia de Ledn y las limitrofes, con especial referencia al patrimonio histérico,
cultural y artistico, asi como los grandes atractivos naturales.

En base a las anteriores consideraciones se proponen tres menciones: 1. Gestién
de empresas turisticas; 2. Planificacién de espacios turisticos; 3. Patrimonio
cultural. Las materias y objetivos de dichos itinerarios responden a los retos
estratégicos del sector que mediante un programa flexible permite adaptar el
curriculum del estudiante segln sus intereses y motivaciones. Esta Ultima
circunstancia, unida al empleo del sistema de evaluacion continua y el tamano
del grupo establecido por el limite de acceso, entendemos, tendrda como

csv: 119413532910451883931944





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

consecuencia que la tasa de graduacién serd elevada y la tasa de abandono
escasa.

Tomando como referencia las cifras alcanzadas por las Titulaciones actuales de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, una aproximacién de las
estimaciones que consideramos pueden alcanzarse en el Grado en Turismo
serian de una tasa de graduacién del 75%, tasa de abandono del 15% y tasa de
eficiencia del 90%.
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CAPITULO 10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

La normativa por la que se rige el calendario de implantacién del Titulo
corresponde al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE, n2 260, de 30 de
octubre de 2007). Concretamente, las Disposiciones referentes al mismo son:

Disposicion Adicional Primera. Apartado 1:

La implantacidon por las universidades de los planes de estudios
conducentes a la obtencién de los titulos previstos por este Real
Decreto, podrd realizarse de manera simultanea, para uno o varios
cursos, o progresiva, de acuerdo con la temporalidad prevista en el
correspondiente plan de estudios.

Disposicidon Adicional Segunda:

Los alumnos que hayan comenzado estudios conforme a anteriores
ordenaciones universitarias, podran acceder a las ensefianzas
reguladas en este Real Decreto, previa admisién de la Universidad
correspondiente de acuerdo con lo establecido en este Real Decreto
y en la normativa de la propia Universidad

10.1. Cronograma de implantacion

La implantacién de la nueva titulacidon de Grado en Turismo por la Universidad de
Ledn se llevard a cabo de forma progresiva. Comenzara a partir del curso
académico 2014-2015 con docencia del primer curso, incorporando el segundo
curso en el siguiente afio académico y asi sucesivamente hasta implantar los
cuatro cursos que configuran el conjunto del Grado en Turismo.

Tabla 10.1: Cronograma de Implantacion del Grado en Turismo

CURSO ACADEMICO
CURSO
2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Primero Grado Grado Grado Grado
Segundo Grado Grado Grado
Tercero Grado Grado
Cuarto Grado

Este cronograma de implantacidn estara supeditado a la verificacién de la
Memoria por los érganos competentes, con la antelacién suficiente para la
puesta en marcha en la fecha prevista.
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CAPITULO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Descripcion del Plan de Estudios

Atendiendo a las competencias ya especificadas para los graduados/as en
Turismo, la planificacion de la formacién de dicho titulo, cuya duracién es de
cuatro afos, se estructura en médulos y materias/asignaturas, cuyo desarrollo se
especifica en los siguientes epigrafes.

El médulo se considera como una unidad académica que incluye una o varias
asignaturas que pueden concebirse de manera integrada, de tal forma que
constituyen unidades coherentes desde el punto de vista disciplinar.

La materia se considera como una unidad académica que incluye una o varias
asignaturas que pueden concebirse de manera integrada, de tal forma que
constituyen unidades coherentes desde el punto de vista disciplinar.

Las asignaturas se han empleado como unidades administrativas de matricula, a
efectos de gestidon organizativa de la Universidad. No obstante, se ha decidido
emplear como unidades académicas de ensefianza-aprendizaje las materias, que
incluyen una o varias asignaturas.

Para la estructura del Titulo se han tenido en consideracién las Pautas Generales
para la organizacion de los estudios de Grado de la Universidad de Ledn,
aprobadas en Consejo de Gobierno de fecha 5 de febrero de 2009 y modificadas
el 5 de junio de 2009. Se concretan en las siguientes:

e La organizacién del conjunto de las asignaturas sera semestral, anual o
mixta.

e El nimero minimo de ECTS de una asignatura serd de 6, excepcionalmente
se podran ofertar asignaturas de 3 y 4,5 créditos. Esta excepcionalidad no
puede aplicarse a las asignaturas del bloque de materias basicas ya que,
todas ellas deben tener como minimo 6 créditos.

e El nimero minimo de créditos de optativas sera de 6 y el nUmero maximo
de 36. Se ofertard el doble de créditos de los que establezca el Titulo, salvo
en las excepciones debidamente justificadas.

e En el caso de que existan menciones o intensificaciones deberan estar
definidas con un minimo de 30 ECTS.
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Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 46.2.i) de la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, los estudiantes podran obtener reconocimiento
académico en créditos por la participaciéon en actividades universitarias culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacidon hasta un
maximo de 6 créditos del total del plan de estudios cursado.

A. TABLA RESUMEN

En la tabla resumen se especifica la distribucién del plan de estudios por tipo de
materia, con los créditos correspondientes:

Tipo de Materia Créditos ECTS
Formacion Bésica 60
Obligatorias 120
Optativas 54
Précticas externas
Trabajo Fin de Grado 6

TOTAL 240

El Titulo de Grado en Turismo tiene un total de 240 créditos, distribuidos en
cuatro cursos académicos de 60 créditos cada curso. Cada curso se divide en dos
semestres y las asignaturas que lo constituyen son todas de 6 créditos.

La Formacidn Basica (60 créditos) se distribuye integramente en el primer curso,
consta de diez asignaturas, cada una de ellas de 6 créditos, vinculadas a materias
basicas de dos ramas incluidas en el Anexo Il del RD 861/2010. 48 créditos
corresponden a la rama de conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas, rama a
la que se adscribe el Titulo de Grado en Turismo y 12 créditos (Idioma Moderno)
vinculados a la rama de Artes y Humanidades, considerados éstos con un
caracter basico para la formacion inicial de un estudiante del Grado en Turismo.

Formacion Bésica segin Rama de Conocimiento (R.D. 1393/2007)

PLAN DE ESTUDIOS SEGUN ANEXO Il R.D.
MODULO Asignaturas Curso | Semestre Rama Créditos | Materia
Estadistica y - . I .
Tecnologias de la Estad|st|ca’ Aphcada al 1° 1S C|eng|a}s Sociales 6 Estadistica
» . Sector Turistico y Juridicas
Informacion Aplicadas
Planificacién Territorial Fundamg ntos de [a 10 1S C|eng|a}s Sociales 6 Geografia
Geografia del Turismo y Juridicas
Gestion Fmanqgra de Gestion Financiera 1° 1S C|eng|a}s Sociales 6 Empresa
Empresas Turisticas y Juridicas
Lenguas Extranjeras , o Arte'y Idioma
Aplicadas al Turismo Inglés | L 15 Humanidades 6 Moderno
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Anélisis Economico del |Introduccion a la Ciencias Sociales ;
. . , 1° 1S . 6 Economia
Turismo Economia del Turismo y Juridicas
Ciencias Juridicas Der_echo Civil del 10 2S C|en(3|a}s Sociales 6 Derecho
Turismo y Juridicas
Lenguas Extranjeras . o Arte'y Idioma
Aplicadas al Turismo Frances | L 25 Humanidades 6 Moderno
Direccion de Empresas Funda_ment9§ de Ciencias Sociales
o Administracion de 10 2S - 6 Empresa
Turisticas - y Juridicas
Empresas Turisticas
Gestion Financiera de |Introduccion a la 10 25 Ciencias Sociales 6 Emoresa
Empresas Turisticas  |Contabilidad y Juridicas P
Planificacion Territorial |Tipologias del Turismo 1° 2S Clengla}s Sociales 6 Geografia
y Juridicas
Ciencias Sociales
y Juridicas 48
TOTAL ECTS POR RAMA
Artey 12
Humanidades
TOTAL ECTS FORMACION BASICA 60

Las Asignaturas Obligatorias (120 créditos) se distribuyen en los cursos 22 y 39,
todas ellas semestrales y de 6 créditos.

Las Optatividad de este Titulo (54 créditos) estd constituida por las asignaturas
de cada una de las menciones (30 créditos) mas dos asignaturas optativas a
elegir de la relacion de asignaturas optativas (12 créditos) mas 12 créditos que
corresponden a las Practicas en Empresas.

En este titulo se consideran las Practicas en Empresas con caracter optativo, de
tal forma que, aquellos alumnos que no deseen realizarlas deberan cursar dos
asignaturas optativas de 6 créditos, con competencias similares a las practicas.

En cuanto a las Practicas Externas en Empresas, se estara a lo dispuesto en la
normativa estatal vigente, asi como al Reglamento por el que se regulan las
prdcticas externas en los estudios de Grado y Mdster de la Universidad de Ledn,
aprobado en Consejo de Gobierno de fecha 16 de julio de 2012 y modificado en
Consejo de Gobierno de fecha 8 de noviembre de 2012.

Asimismo, y teniendo en cuenta el Articulo 10.2 de la Normativa de
Reconocimiento y Transferencia de créditos de la Universidad de Ledn, para los
estudios de Grado y Master, regulados al amparo de lo establecido en el REAL
DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre, se pueden reconocer 6 créditos por
otras actividades formativas de cardcter cultural, deportivas, de representaciéon
estudiantil, solidarias y de cooperacion, asi como de una tercera lengua
extranjera en las condiciones especificadas en el Capitulo 4 de esta Memoria. Los
correspondientes créditos de estas actividades se consideran dentro de la
optatividad del Titulo.

Toda la optatividad se concentra en el Gltimo curso (49).

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

El Trabajo Fin de Grado consta de 6 créditos y su desarrollo se ajusta al Real
Decreto 861/2010 y a la Guia de la Red Espafiola de Agencias de Calidad
Universitaria (REACU). Segun estas normas, se realizard en la fase final del plan
de estudios, concretamente el curso 42 y estara orientado a la evaluacion de
competencias asociadas al Titulo.

Estructura del Plan de Estudios (Médulos/Materias-Asignaturas)

Segun se ha especificado anteriormente, el Plan de Estudios del Grado en Turismo
de la Universidad de Ledn se estructura en Mddulos y Materias/Asignaturas.

El Titulo se estructura en quince mddulos, nueve de los cuales corresponden a
materias/asignaturas de formacion basica y obligatorias, cuatro mddulos donde
se concentra la optatividad y dos ultimos moddulos que corresponden a las
Practicas Externas en Empresas y al Trabajo Fin de Grado, respectivamente.

En este apartado se especifican las asignaturas (materias) que se incluyen en
cada modulo, su cardcter, el nUmero de créditos, asi como el curso y el semestre
en el que se imparten. La descripcion detallada de cada asignatura, con
contenidos, competencias, resultados del aprendizaje, actividades formativas,
metodologias docentes y sistemas de evaluacion se expresa en el apartado 5.5.
de este capitulo.

» Los moddulos relativos a las materias/asignaturas de caracter basico y
obligatorio se imparten en los tres primeros cursos y son los siguientes:

MODULO 1. ANALISIS ECONOMICO DEL TURISMO (18 ECTS)

ECTS
TOTAL | ECTS A CURSO/
MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA | OBLIGA- CARACTER SEMESTRE
TORIOS
0
Introduccion a la Economia del Turismo 6 6 Basica Curso 1
| Semestre 1°
- . . . Curso 2°
Mercados y Estructura Econdmica del Turismo 6 6 Obligatoria o
.................................. SemeStre 2
. " - . . . Curso 3°
Sostenibilidad y Politica Econdmica del Turismo 6 6 Obligatoria o
Semestre 2
Total ECTS 18 6 12

MODULO 2. LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO (30 ECTS)

MATERIA/ASIGNATURA TOTAL | 5eIs, ?EEE/;- CARACTER | (CURSOL
et | o | s 5552 | somete
I s o | O | somee
Inglés Il 6 6 Obligatoria Se(,\:;(rei(t)rgolf’
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. , . Curso 1°
e o PSR | semestre
) . . Curso 3°
Francés Il 6 6 Obligatoria Semestre 10
Total ECTS 30 12 18

MODULO 3. GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS (24 ECTS)

ECTS

TOTAL | ECTS " CURSO/
MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA OBLIGA- | CARACTER SEMESTRE
TORIOS
[o]
Introduccion a la Contabilidad 6 6 Basica Curso 1
__________________________________ Semestre 2°
0
Contabilidad de Empresas Turisticas | 6 6 Obligatoria Curso 2 o
Semestre 1
Gestion Financiera 6 6 Basica Curso 12
___________________________________ Semestre 1°
0
Direccion Financiera de Empresas Turisticas 6 6 Obligatoria Curso 2 o
Semestre 2
Total ECTS 24 12 12

MODULO 4. DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS (24 ECTS)

ECTS

TOTAL | ECTS i CURSO/
MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA | OBLIGA- | CARACTER | gryEeTRE
TORIOS
Fundamentos de Administracion de Empresas L Curso 1°
o 6 6 Basica
Turisticas Semestre 2°
S . - . . Curso 2°
Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas 6 6 Obligatoria
.................................. SemeStre 20
Sy L - . . Curso 3°
Direccion Estratégica de Empresas Turisticas | 6 ............... 6 Obligatoria Semesre 2°
Direccion de Recursos Humanos de Empresas 6 6 Obliatoria Curso 3°
Turisticas g Semestre 2°
Total ECTS 24 6 18
MODULO 5. CIENCIAS JURIDICAS (12 ECTS)
MATERIA/ASIGNATURA TOTAL| ECTS | oaris | cardcrer | (CURSO!
ECTS | BASICA SEMESTRE
TORIOS
0
Derecho Civil del Turismo 6 6 Bésica Curso 1
Semestre 2°
0
Derecho Publico del Turismo 6 6 Obligatoria Curso 2 0
Semestre 2
0
Derecho Laboral del Turismo 6 6 Obligatoria Curso 3 0
Semestre 1
Total ECTS 18 6 12
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MODULO 6. MARKETING (12 ECTS)

ECTS

TOTAL | ECTS ; CURSO/

MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA | OBLIGA- | CARACTER | oryiEeTRE
TORIOS

. — o Curso 2°
Marketing Turistico 6 6 Obligatoria Semestre 10

0
Investigacion de Mercados Turisticos 6 6 Obligatoria Curso 3 0

Semestre 1

Total ECTS 12 12

MODULO 7. ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION APLICADAS (18 ECTS)

ECTS
TOTAL | ECTS i CURSO/
MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA OBLIGA- | CARACTER SEMESTRE
TORIOS
- . - L. Curso 1°
Estadistica Aplicada al Sector Turistico 6 6 Basica Semestre 10
. - . . . Curso 2°
Indicadores Estadisticos del Turismo 6 6 Obligatoria Semestre 10
0
Sistemas automatizados de reservas 6 6 Obligatoria Curso 3 o
Semestre 2
Total ECTS 18 6 6

MODULO 8. PLANIFICACION TERRITORIAL (24 ECTS)

ECTS
TOTAL | ECTS 5 CURSO/
MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA | QBLICA- | CARACTER | o \iESTRE
TORIOS
0
Fundamentos de la Geografia del Turismo 6 6 Bésica Curso 1
___________________________________ Semestre 1°
i i ' - Curso 1°
Thologsdeluteme ) 6 ............... ° Basica Semestre 2°
0
Geografia de los destinos turisticos 6 6 Obligatoria Curso 2
__________________________________ Semestre 1°
0
Planificacién Territorial del Turismo 6 6 | Obligatoria | ('3
Semestre 2°
Total ECTS 24 12 12

MODULO 9. TURISMO CULTURAL Y PATRIMONIAL (12 ECTS)

ECTS

TOTAL | ECTS i CURSO/

MATERIA/ASIGNATURA ECTS | BASICA | OBLIGA- CARACTER SEMESTRE
TORIOS

0
El Patrimonio cultural como recurso turistico 6 6 Obligatoria Curso 2 o

B SemeStre 2

Fundamentos para interpretar el Patrimonio . . Curso 3°
Cultural 6 6 Obligatoria Semestre 1°

Total ECTS 12 12
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» Los mddulos correspondientes a la optatividad del Titulo de Grado en
Turismo se han configurado sobre la base de las menciones o itinerarios:
Gestion de Empresas Turisticas, Planificacion de Espacios Turisticos y
Patrimonio Cultural, entendidas como grupos de ambitos profesionales y
justificadas en el Capitulo 3 de esta Memoria, asi como un mddulo
especifico de asignaturas optativas.

Cada una de las menciones se ha estructurado como un moédulo compuesto por
5 materias/asignaturas de 6 créditos, especificas de la mencién, mas 2
materias/asignaturas optativas a elegir del médulo correspondiente a optativas.

Por otro lado, las Practicas Externas en Empresa, tal y como se ha especificado
anteriormente, se consideran Optativas, lo que significa que el alumno/a que no
realice dichas practicas, debera cursar dos asignaturas optativas.

Los estudiantes deben elegir uno de los tres mddulos, de acuerdo con la
organizacién docente de la titulacién y dentro de cada mdédulo deberan cursar las
5 asignaturas obligatorias de mencién (30 créditos) mas 2 asignaturas optativas
que pueden elegir del médulo de optativas sin ninguna restriccion.

En las tres tablas siguientes se detallan los tres mddulos correspondientes a las
menciones, con las materias/asignaturas especificas de cada mencion:

MODULO 10. MENCION: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS (30 ECTS)

MATERIA/ASIGNATURA TOTAL ECTS| CARACTER | CURSO / SEMESTRE
Contabilidad de Empresas Turisticas I 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°
Etica Empresarial en el Sector Turistico 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°
Inglés IV 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°
Planes Comerciales de Turismo 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°
Viabilidad del Proyecto Turistico 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Total ECTS 30

MODULO 11. MENCION: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS (30 ECTS)

MATERIA/ASIGNATURA TOTAL ECTS| CARACTER | CURSO / SEMESTRE

Cartografia para el Turismo 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Desarrollo Local y Turismo Sostenible 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Patrimonio Natural y Geoturismo 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Turismo en los espacios urbanos 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Turismo rural 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°
Total ECTS 30
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MODULO 12. MENCION: PATRIMONIO CULTURAL (30 ECTS)

MATERIA/ASIGNATURA TOTAL ECTS| CARACTER | CURSO / SEMESTRE

Arte y Cultura visual 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Gestion y difusién del Patrimonio Cultural 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Patrimonio Arqueolégico 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Patrimonio Arquitectdnico y Monumental 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°

Patrimonio Etnogréfico e Inmaterial 6 Optativa | Curso 4°/ Semestre 1°
Total ECTS 30

MODULO 13. ASIGNATURAS OPTATIVAS

MATERIA/ASIGNATURA TOTAL ECTS| CARACTER | CURSO / SEMESTRE
Analisis y valoracién turistica del paisaje 6 Optativa Curso 4°
Disefio de proyectos y productos culturales 6 Optativa Curso 4°
Economia y puesta en valor de los recursos turisticos 6 Optativa Curso 4°
Francés IlI 6 Optativa Curso 4°
Impacto territorial del turismo 6 Optativa Curso 4°
Nuevas Tecnologias y Turismo 6 Optativa Curso 4°
Nuevas tendencias del turismo cultural 6 Optativa Curso 4°
MODULOS 14 Y 15
MATERIA/ASIGNATURA TOTAL ECTS| CARACTER | CURSO / SEMESTRE
Modulo 14: TRABAJO FIN DE GRADO 6 Obligatorio Curso 4°
Médulo 15: PRACTICAS EXTERNAS 12 Optativo Curso 4°
Organizacidn temporal del Plan de Estudios
Resumen:
CURSO 1° Asignaturas de Formacién Basica 60 ECTS
CURSO 2° Asignaturas Obligatorias 60 ECTS
CURSO 3° Asignaturas Obligatorias 60 ECTS
CURSO4°  |Menci6n 30 ECTS
Asignaturas Optativas 12 ECTS
Préacticas en Empresas (Asignaturas Optativas) 12 ECTS
Trabajo Fin de Grado 6 ECTS
TOTAL 240 ECTS
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Distribucion de Asignaturas por Cursos:

CURSO | DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER | ECTS | SEMESTRE
10 Estadistica Aplicada al Sector Turistico Basica 6 Primero
1° Fundamentos de la Geografia del Turismo Basica 6 Primero
1° Gestion Financiera Bésica 6 Primero
1° Inglés | Basica 6 Primero
1° Introduccion a la Economia del Turismo Bésica 6 Primero

Total ECTS Primer Semestre 30
10 Derecho Civil del Turismo Basica 6 Segundo
10 Franceés | Basica 6 Segundo
10 Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas Bésica 6 Segundo
1° Introduccion a la Contabilidad Basica 6 Segundo
1° Tipologias del Turismo Basica 6 Segundo

Total ECTS Segundo Semestre 30

Total ECTS Primer Curso 60

CURSO | DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER | ECTS | SEMESTRE
2° Contabilidad de Empresas Turisticas | Obligatoria 6 Tercero
20 Indicadores Estadisticos del Turismo Obligatoria 6 Tercero
2° Inglés II Obligatoria | 6 Tercero
20 Geografia de los destinos turisticos Obligatoria | 6 Tercero
2° Marketing turistico Obligatoria 6 Tercero

Total ECTS Primer Semestre 30
20 Derecho Publico del Turismo Obligatoria 6 Cuarto
20 Direccion Financiera de Empresas Turisticas Obligatoria 6 Cuarto
20 El Patrimonio Cultural como recurso turistico Obligatoria 6 Cuarto
2° Mercados y Estructura Econémica del Turismo Obligatoria 6 Cuarto
20 Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas Obligatoria 6 Cuarto

Total ECTS Segundo Semestre 30

Total ECTS Segundo Curso 60
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CURSO | DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER | ECTS | SEMESTRE
30 Derecho Laboral del Turismo Obligatoria 6 Quinto
3° Francés Il Obligatoria 6 Quinto
3° Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural Obligatoria 6 Quinto
3° Inglés Il Obligatoria 6 Quinto
3° Investigacion de Mercados Turisticos Obligatoria 6 Quinto

Total ECTS Primer Semestre 30
30 Direccion Estratégica de Empresas Turisticas Obligatoria 6 Sexto
30 Direccion de Recursos Humanos en Empresas Turisticas | Obligatoria 6 Sexto
30 Planificacion Territorial del Turismo Obligatoria 6 Sexto
3° Sistemas Automatizados de Reservas Obligatoria 6 Sexto
3° Sostenibilidad y Politica Econémica del Turismo Obligatoria 6 Sexto

Total ECTS Segundo Semestre 30

Total ECTS Tercer Curso 60

Mencién: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

CURSO | DENOMINACION MATERIA/ASIGNATURA CARACTER | ECTS | SEMESTRE
40 Contabilidad de Empresas Turisticas I Optativa 6 Séptimo
40 Etica empresarial en el Sector Turistico Optativa 6 Séptimo
40 Inglés IV Optativa 6 Séptimo
40 Planes comerciales de Turismo Optativa 6 Séptimo
40 Viabilidad del Proyecto Turistico Optativa 6 Séptimo

Total ECTS Primer Semestre 30
4° Optativa 1 Optativa 6 Octavo
40 Optativa 2 Optativa 6 Octavo
40 Précticas Externas en Empresas Optativa 12 Octavo
4° Trabajo Fin de Grado Obligatoria 6 Octavo

Total ECTS Segundo Semestre 30

Total ECTS Cuarto Curso 60
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Mencién: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS

CURSO | DENOMINACION MATERIA/ASIGNATURA CARACTER | ECTS | SEMESTRE
40 Cartografia para el Turismo Optativa 6 Séptimo
40 Desarrollo Local y Turismo Sostenible Optativa 6 Séptimo
4° Patrimonio Natural y Geoturismo Optativa 6 Séptimo
4° Turismo rural Optativa 6 Séptimo
40 Turismo en los espacios urbanos Optativa 6 Séptimo

Total ECTS Primer Semestre 30
4° Optativa 1 Optativa 6 Octavo
4° Optativa 2 Optativa 6 Octavo
40 Précticas Externas en Empresas Optativa 12 Octavo
40 Trabajo Fin de Grado Obligatoria 6 Octavo

Total ECTS Segundo Semestre 30

Total ECTS Cuarto Curso 60

Mencion: PATRIMONIO CULTURAL

CURSO | DENOMINACION MATERIA/ASIGNATURA CARACTER | ECTS | SEMESTRE
40 Arte y Cultura Visual Optativa 6 Séptimo
40 Gestion y Difusion del Patrimonio Cultural Optativa 6 Séptimo
40 Patrimonio Arqueoldgico Optativa 6 Séptimo
40 Patrimonio Arquitectonico y Monumental Optativa 6 Séptimo
40 Patrimonio Etnografico e Inmaterial Optativa 6 Séptimo

Total ECTS Primer Semestre 30
4° Optativa 1 Optativa 6 Octavo
40 Optativa 2 Optativa 6 Octavo
40 Précticas Externas en Empresas Optativa 12 Octavo
4° Trabajo Fin de Grado Obligatoria 6 Octavo

Total ECTS Segundo Semestre 30

Total ECTS Cuarto Curso 60
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B. EXPLICAR MENCIONES O ESPECIALIDADES

La planificaciéon del Grado en Turismo con Menciones se debe al hecho
diferencial de la provincia en la que se impartira dicho titulo, asi como de las
provincias limitrofes.

Tal y como se justificéd en el Capitulo 2 de esta Memoria, la importancia de estas
Menciones se puede resumir en los siguientes aspectos:

e La mencién correspondiente a GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS, en virtud
de las asignaturas que la componen, prepara al alumno para optar a
diferentes opciones profesionales en el sector de los servicios turisticos. La
finalidad, en este caso, se plantea en términos de desempefio de cargos de
responsabilidad en la gestion de empresas e instituciones del sector, asi
como en la planificacion, gestion y promocion de destinos turisticos. Sin
olvidar el disefio de proyectos innovadores de turismo y la gestion de los
mismos en relacion con el territorio y el patrimonio cultural y natural, tan
representativos en la zona de influencia dénde se impartira el titulo que se
propone.

e Respecto a la mencién PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS, el objetivo
gue se pretende con su imparticion consiste en dotar al alumno que la curse
de las competencias y conocimientos necesarios para ocuparse de tareas
relacionadas con los aspectos territoriales del sector turistico. En este
sentido, y teniendo en cuenta al territorio como recurso y base sobre la que
se practica el turismo, las cuestiones que se abordan en esta mencion
atafien tanto al conocimiento de los espacios turisticos como a su
planificacién desde el punto de vista territorial.

e La tercera mencién que se propone se denomina PATRIMONIO CULTURAL y
el propdsito de su imparticion consiste en preparar a los alumnos para que
puedan acceder a distintas opciones incluidas dentro del sector del turismo,
especialmente aquellos relacionados con el amplio dmbito del Patrimonio
Cultural en su doble faceta, tanto de las instituciones oficiales como de las
empresas privadas. Por tanto, en esta mencién se plantea dar los
conocimientos suficientes para poder analizar los recursos culturales que
pueden considerarse productos turisticos, asi como comprender los
diferentes usos que puede compatibilizar un bien de patrimonio cultural,
reforzando de esta manera el papel de la cultura como factor de
dinamizaciéon e impulso econédmico de los territorios e industrias culturales.

C. MECANISMOS DE COORDINACION DOCENTE

El procedimiento de coordinacién del Grado que se aplicard, es el aprobado en
Consejo de Gobierno de la Universidad de Ledn el 8 de febrero de 2011:
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La implantacion de los nuevos Grados, siguiendo las directrices impuestas por el
Espacio Europeo de Educacién Superior, implica, entre otras tareas, la de la
coordinacion docente, cuyo desempefio es competencia y responsabilidad de la
Comisién de Seguimiento de la enseflanza de Grado y de los Coordinadores de
Grado y de Curso.

Para llevar a cabo esta funcidon de coordinacion, en las memorias de verificacidon
presentadas para los distintos Grados, se especifica que tanto los Coordinadores
como la Comisién de Calidad velaran porque la oferta docente, los horarios y las
actividades a realizar permitan a los estudiantes conseguir los objetivos de la
titulacion. Esta labor ha de realizarse con la colaboracién de los profesores
responsables de las asignaturas (o coordinadores de asignaturas, si hubiera mas
de un profesor responsable en la asignatura) y con una herramienta de partida
como son las guias docentes, en las que se recoge una declaracion explicita de
las competencias, métodos docentes y sistemas de evaluacidon de todas las
asignaturas. Con el fin de establecer los tramites a seguir para llevar a cabo esta
tarea de coordinacion docente, se propone el siguiente procedimiento:

Articulo 1. Coordinador de la ensefianza de Grado

Cada titulo de Grado tendra asignado un profesor encargado de
asumir la Coordinacién del mismo y tendra las siguientes funciones:

¢ Informar a la Comision de Calidad del Centro de todas las cuestiones
gue deben valorar y que afecten al seguimiento de los estudios del
Grado.

* Proponer, en su caso, a la Comisiéon de Calidad del Centro los
planes de mejora de los estudios del Grado.

e Coordinar la implantacion del Grado.

¢ Programar y mantener las reuniones de coordinacion e informacion
guesean precisas con el profesorado.

e Programar y mantener las reuniones de coordinacion e informacion
guesean precisas con los coordinadores de curso, con el fin de
revisar con ellos la consecucidn de las competencias definidas en el
Grado (reflejadas en la memoria presentada para su verificacion) a
lo largo de los distintos cursos y proponer acciones de mejora para
su logro.

¢ Informar a la Comision de Calidad de la consecucion de las
competencias adquiridas en el Titulo y proponer acciones de
mejora para su logro.

e Revisar junto a los coordinadores de curso si se producen
solapamientos en los contenidos de las guias docentes de las
asignaturas que componen el Titulo de Grado.
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® Proponer a la Comisidn de Coordinacién de las ensefanzas de
Grado las acciones necesarias para subsanar los solapamientos de
contenidos observados en las guias docentes.

e Responsabilizarse de la redaccion del informe anual de
autoevaluacion de titulo sobre el desarrollo del mismo de acuerdo
con el procedimiento de seguimiento establecido por ACSUCYL Yy la
OEC.

e Presentar e informar anualmente a la Comisidon de Calidad del
Centro de los autoinformes para el seguimiento y la futura
Acreditacion a los seis afos de su implantacion.

e Centralizar las solicitudes de cambios de horarios y de asignacion
docente, dando conocimiento de los mismos al responsable de
estas tareas (vicedecano, subdirector, secretario, etc.) en el ambito
especifico de la titulacion.

e Colaborar en la elaboracién de la Guia académica de la titulacion.

e Elaborar un informe anual enumerando las actuaciones llevadas a
cabo.

¢ Formar parte de la Comisidn de Calidad del Centro.

Articulo 2. Coordinador de Curso
Cada uno de los titulos de Grado debera contar con un coordinador
por cada curso, que asumira las siguientes funciones:

e Coordinar las actividades formativas a realizar en las distintas
asignaturas.

¢ Revisar junto con el Coordinador de Grado si existen solapamientos
en los contenidos de las guias docentes de las asignaturas.

Articulo 3. Coordinador de asignatura

Si una determinada asignatura que se imparta en el titulo de Grado
tiene mas de un Profesor Responsable, deberd contar con un
Coordinador de Asignatura que tendra las siguientes funciones:

e Coordinar la elaboracion de la Guia Docente de la asignatura entre
los profesores responsables de la misma para cada curso
académico.

¢ Proponer y coordinar las acciones de mejora para la imparticion de
la asignatura y de la Guia Docente.

¢ Realizar un seguimiento de la asignatura para verificar el grado de
cumplimiento de la Guia Docente en todos los grupos.
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Articulo 4. Procedimiento para el nombramiento de los Coordinadores.

A) Coordinadores de Grado: serdan nombrados por la Junta de Centro
por un periodo de dos afios con opcidén a una Unica prérroga de dos
afnos excepto en Titulos de Grado de 300 ECTS que serd de 3 afos,
entre los profesores que cumplan los siguientes requisitos:

e Ser profesor con vinculacién permanente en la Universidad de
Ledn.

¢ Impartir docencia en el Grado. (De forma transitoria mientras no se
implanten todos los cursos del Grado podra ser un Profesor que
imparta docencia en la titulacidon que dio origen al Grado).

B) Coordinadores de Curso: seran nombrados por la Junta de Centro
de entre los profesores de alguna de las asignaturas del curso. Tendra
una duracion de un curso académico, pudiendo ser prorrogado en el
cargo por periodos anuales.

C) Coordinadores de Asignatura: seran nombrados por los respectivos
Consejos de Departamento, entre todos los profesores que imparten
la correspondiente asignatura. Tendra una duracién de un curso
académico, pudiendo ser prorrogado.

Articulo 5. Comision de Coordinacion de Grado

Para cada titulo de Grado deberd existir una Comisidon de Coordinacion
gue estara formada por:

¢ Coordinador de Grado (actuara de presidente de la Comisidn).

e Coordinadores de curso.

e Un estudiante del Grado.

¢ Un representante del PAS.

El secretario sera elegido entre los propios miembros de la Comisidn.
Los miembros de la Comisidn podran renovarse cada aio.

Las funciones de la Comision de Coordinacion del Grado son las
siguientes:

¢ Implantar y mantener el Sistema de Garantia de Calidad del Grado,
de forma coordinada con la Comisidon de Calidad del Centro, en su
caso, y con el asesoramiento de la Oficina de Evaluacién y Calidad.

¢ Informar sobre el desarrollo el Sistema de Garantia de Calidad y
sobre las necesidades de mejora que surjan a la Junta de Centroy a
la Comision de Calidad.

e Controlar la implantaciéon y el seguimiento del Grado.

e Elaborar, si fuera necesario, las modificaciones de la Memoria de
Verificacién del Grado.

¢ Puede asumir las funciones de la Comisién de Trabajos Fin de Grado.
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e Puede asumir las funciones de la Comisidon Técnica de
Reconocimiento y Transferencia de créditos de la Facultad/
Escuela... (En este supuesto, tiene que formar parte de la misma el
Decano, el Secretario del Centro y el administrador del Centro).

¢ Mantener, al menos, una reunién al semestre.

Todas las funciones de esta Comisidon pueden ser asumidas por la
Comisién de Calidad del Centro, siempre que el Centro sea
responsable sdlo de un Grado.

Articulo 6. Comision de Calidad del Centro

Cada Centro contara con una Comisién de Calidad seglin ha quedado
recogido en la Memoria de verificacion del Grado.

Asimismo, también se aplicara, para la coordinacion docente, el
procedimiento descrito en el Sistema de Garantia de Calidad sobre el
seguimiento del Titulo.

El Proceso de Seguimiento tiene como finalidad comprobar Ia
adecuada implantacién de las ensefianzas de acuerdo con lo expresado
en el proyecto contenido en los planes de estudios presentados por
la Universidad, verificados por el Consejo de Universidades e inscritos
en el RUCT, teniendo en cuenta las modificaciones aprobadas por el
Consejo de Universidades.

Este proceso de seguimiento permitird analizar los principales
resultados de la puesta en marcha de un titulo.

En este sentido, la Oficina de Evaluacidon y Calidad (OEC) de la
Universidad de la ULE ha desarrollado una Aplicacion de Seguimiento
de Titulos (http://seguimiento.calidad.unileon.es/)

D. MOVILIDAD

En la Universidad de Ledn existe una Oficina de Relaciones Internacionales y
Movilidad, con responsabilidad en los procesos de firma de convenios bilaterales,
asi como en la difusidon de los mismos a través de distintos medios; seleccion de
solicitantes en base a méritos académicos vy
asesoramiento durante el proceso de admisidn en la institucién de destino y en
el de gestion académica interna, asi como su seguimiento durante su estancia;
proceso de reconocimiento académico; gestion econdmica; analisis de oferta y
demanda por Centros y evaluacidon de la satisfaccion del estudiante mediante
encuestas y/o entrevistas personales.
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Normativa de la Universidad de Ledn

La regulacion de la Movilidad en la Universidad de Ledn se concreta en una
norma de régimen interno, Normativa de reconocimiento de estudios para los
estudiantes de la Universidad de Ledn, acogidos a Programas de Intercambio,
aprobada en Consejo de Gobierno de 13 de julio de 2010. En dicha norma se
regula el procedimiento de reconocimiento y la estructura administrativa, ademas
de estipular los limites a la aplicacion de esta modalidad de reconocimiento.

En relacion a la estructura administrativa, la Normativa establece que los
Directores y Decanos de los Centros de la Universidad de Ledn propondran al
Vicerrectorado correspondiente el nombramiento de:

Un Coordinador de Centro para Programas de Movilidad Nacional y un
Coordinador de Centro para Programas de Movilidad Internacional (CCPM),
pudiendo recaer dicha responsabilidad en una Unica persona a discreciéon
del Centro.

Responsables de Intercambio (RI) en numero ilimitado, con dedicaciéon
sobre areas de influencia delimitadas y nunca superpuestas, para asistir al
CCPM.

FUNCIONES DEL COORDINADOR DE CENTRO PARA PROGRAMAS DE
INTERCAMBIO (CCPM)

Tareas Generales

Servir de nexo de informacidn especifica para intercambios entre el centro
y el Vicerrectorado correspondiente.

Responsabilizarse del buen funcionamiento de las actividades de movilidad
del Centro.

Coordinar la gestion académica de los estudiantes en movilidad.
Coordinar las tareas de los Responsables de Intercambio.
Difundir la correspondiente informacién en el Centro.
Promocionar nuevos intercambios y proyectos.

Participar en sesiones de coordinacidn, visitas de supervisién, visitas de
preparacién de nuevos intercambios, etc.

Atender visitas de coordinadores de universidades asociadas.

Todas aquellas relacionadas con los intercambios y no asignadas de forma
especifica a los Responsables de Intercambio.

Tareas relacionadas con la atencidn a estudiantes de intercambio

Estudiantes de la ULE participantes en Programas de Movilidad:

Difusién de la convocatoria de movilidad.

Delimitacién de requisitos de participacién en relacidon con cada destino.
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e Participacion en la Comisidon de Centro para Programas de Movilidad y en
el proceso de seleccidn.

e Asesoramiento académico continuo y firma de los Compromisos Previos de
Reconocimiento Académico.

e Firma de actas y trascripcion de notas de estudiantes en movilidad.
e Resolucién de conflictos de reconocimiento.

e Todas aquellas tareas directamente relacionadas con el proceso de movilidad.

Estudiantes externos en la ULE:
e Firma de los “Contratos de Estudios” (“learning agreements”).
e Acogida institucional de estudiantes externos en el Centro.

e Asesoramiento académico previo a la matricula y continuada durante la
estancia.

e Mediacidon ante conflictos entre los estudiantes externos y el personal
docente y administrativo de su Centro.

COMISION PARA PROGRAMAS DE INTERCAMBIO

Cada Centro de la ULE que participe en algin programa de intercambio nombrara
una Comision de Centro para Programas de Intercambio, formada por las
siguientes personas:

- El Decano o Director del Centro (o persona en quien delegue)

- El Secretario del Centro

- El Coordinador de Centro para Programas de Movilidad (CCPM)
- Los Responsables de Intercambio, en su caso

- Un miembro de libre designacion por el Decano/Director

- Unrepresentante de los estudiantes del Centro

La Comision de Centro se reunira para:

o Seleccionar a los candidatos a programas de intercambio, en caso de que
asi se prevea en la convocatoria del programa de movilidad.

o Supervisar el procedimiento de reconocimiento académico.

Cualquier desacuerdo en lo relativo al reconocimiento académico sera resuelto
por una Comision formada por los Vicerrectores de Ordenacién Académica,
Estudiantes y Relaciones Internacionales, o personas en quien deleguen.

Ademas, el proceso de revision y mejora de los resultados se desarrolla a través
de los agentes mencionados, si bien, se elevaran las decisiones a los 6rganos de
decision del centro e institucionales, determinados en los apartados 9.2.5
(Proceso de andlisis y utilizacién de la informacién) y 9.5.2 (Sistemas de informacién
y difusiéon de resultados) de esta Memoria.
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La gestién académica de calificaciones para participantes en programas de
movilidad se realiza a través de un procedimiento que consiste en realizar un
acta independiente para cada estudiante de movilidad nacional o internacional
donde se gestiona se expediente con las calificaciones transcritas por el
coordinador de movilidad de forma separada del resto de estudiantes con el fin
de no bloquear las actas generales. El desarrollo de este proceso estd a
disposicion en la pagina web de la Universidad de Ledn.

De la misma forma, en la pagina web de la Universidad de Ledn se encuentra a
disposicion la Guia del becario a programas de movilidad, asi como la
Convocatoria anual de cada programa de movilidad y su normativa.

Reconocimiento de créditos en Programas de Movilidad

Se regula segun el Articulo 9 de la Normativa de Reconocimiento y Transferencia
de Créditos de la Universidad de Ledn para los estudios de Grado y Master,
regulados al amparo de lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre y Aprobada en Consejo de Gobierno de 13 de noviembre de 2009 y
Modificada en Consejo de Gobierno de 8 de febrero de 2011:

9.1.De conformidad con lo previsto en la normativa sobre movilidad
existente en la Universidad de Ledn, aquellos estudiantes que participen
en programas de movilidad nacional o internacional deberan conocer,
con anterioridad a su incorporacién a la Universidad de destino,
mediante el correspondiente contrato de estudios, las asignaturas
gue van a ser reconocidas académicamente en el plan de estudios de
la titulacién que cursa.

9.2. Para el reconocimiento de competencias y de conocimientos se
atendera al valor formativo conjunto de las actividades académicas
desarrolladas y a las competencias adquiridas, todas ellas debidamente
certificadas, y no a la identidad entre asignaturas y programas.

9.3. Las actividades académicas realizadas en la Universidad de destino
serdn reconocidas e incorporadas al expediente del estudiante en la
Universidad de origen una vez terminada su estancia o, en todo caso,
al final del curso académico correspondiente, con las calificaciones
obtenidas en cada caso. A tal efecto, la Universidad de Ledn
establecera tablas de correspondencia de las calificaciones en cada
convenio bilateral de movilidad.

9.4. Los programas de movilidad en que haya participado un
estudiante y sus resultados académicos, asi como las materias que no
formen parte del contrato de estudios y sean acreditadas por la
Universidad de destino, seran incorporados al Suplemento Europeo
al Titulo.
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Movilidad en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Los intercambios de alumnos y profesores de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Empresariales con otras Universidades se canalizan a través de la participacion
en los distintos programas de movilidad existentes, como el Programa ERASMUS
de la Unidn Europea, los acuerdos de intercambio dentro del Programa AMICUS,
el acuerdo entre la ULE y la Universidad China de Xiangtan, y las posibilidades de
movilidad nacional que ofrece el programa SICUE.

Atendiendo a la normativa de la Universidad de Ledn para Programas de
Movilidad, la Facultad cuenta con un Coordinador/a para Programas de Movilidad
Nacional y un Coordinador/a para Programas de Movilidad Internacional. Este
ultimo es el Vicedacano/a de Relaciones Internacionales y Programas de
Intercambio.

Por otro lado, existen también varios Responsables de Intercambio, dado el
elevado numero de alumnos que se acogen a estos programas. Cada uno de ellos
se responsabiliza de los alumnos seglun el destino, independientemente del
Titulo de Grado que cursen, por lo que el proceso para los alumnos del Grado en
Turismo, se ajustard a este procedimiento.

Para los destinos ERASMUS, existen: dos Responsables de Intercambio para
Italia, dado que es un destino muy solicitado por el alumnado; uno para Portugal;
uno para Paises Nordicos y Holanda; uno para Paises del Este; uno para Francia;
uno para Alemania, Austria, Bélgica y Suiza y uno para Irlanda y Reino Unido.

Por otra parte, para los destinos AMICUS la Facultad dispone de cuatro
Responsables de Intercambio: uno para América del Sur, uno para América del
Norte y Australia, uno para la Federacion Rusa y un responsable para los
intercambios con la Republica Popular China.

Asimismo, la Facultad cuenta con la Comisidn para Programas de Intercambio,
presidida por el/la Vicedecana de Relaciones Internacionales y Programas de
Intercambio y constituida por todos los Responsables de Intercambio, un miembro
del Personal de Administracion y Servicios del Centro y dos alumnos, miembros
de la Junta de Facultad.

También se dispone de una Oficina de Intercambios, abierta al publico en horario
lectivo que se ocupa de complementar administrativamente el servicio que la
Facultad ofrece a todos los miembros de la misma que optan por un intercambio.

Toda la informacién sobre los Programas de Intercambio se encuentra en la
siguiente pagina web: http://economicas.unileon.es/programas-de-intercambio/.

Programas de Movilidad Internacional

Dentro del proceso de internacionalizacion de la Universidad de Ledn, cabe
destacar el gran apoyo a la colaboracion internacional, asi como a la movilidad
de su personal y estudiantes. Con ello se pretende ofrecer oportunidades para
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una ensefanza-aprendizaje en contextos internacionales, tanto en lo que se
refiere a la ensefianza, favoreciendo la misma en varios idiomas, como en lo que
se refiere a la presencia de profesores y estudiantes extranjeros en nuestro
campus.

En lo que se refiere a la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, en la
gue se impartird el Titulo de Grado en Turismo, hay que sefialar que es el Centro
de la Universidad de Ledn que tiene mayor numero de intercambios de alumnos
y, en este sentido, se sigue potenciando, por lo que, en términos generales, los
objetivos relacionados con el titulo que se propone, son los siguientes:

- Fomentar el intercambio de alumnos y profesores y la cooperacién académica
entre los sistemas de educacién y formacion dentro de la Unién Europea y
también fuera de ella.

- Facilitar el aprendizaje de las lenguas y reconocer, en el titulo de Grado en
Turismo, la importancia de las mismas en el desarrollo profesional.

- Intercambiar experiencias, pedagogias y practicas innovadoras, basadas en
las tecnologias de la informacion, con el fin de mejorar la calidad de la
educacién y la formacion.

- Construir un sentimiento de ciudadania internacional basado en el respeto
y en la comprensién mutua.

Como consecuencia, la Facultad asume el compromiso de impulsar y apoyar la
implicacion internacional, tanto de los alumnos de los diferentes Grados que
imparte y el que se pretende en esta Memoria, como del profesorado. En esta linea,
se compromete a desarrollar nuevos programas de cardcter interuniversitario,
estableciendo nuevos convenios para el Grado en Turismo con aquellas
universidades extranjeras con las que colabora en la actualidad y han mostrado
su interés para el Grado que nos ocupa.

En la siguiente direccién se encuentra toda la informacién relativa a los
Programas de Movilidad en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales y
gue se desarrollan a continuacidn: http://economicas.unileon.es/programas-de-intercambio/.

Programa ERASMUS

El programa Erasmus tiene como objetivo atender a las necesidades de ensefianza
y aprendizaje de todos los participantes en educacién superior formal y en
formacidn profesional de nivel terciario, cualquiera que sea la duracién de la
carrera o cualificacion, incluidos los estudios de doctorado, asi como a las
instituciones que imparten este tipo de formacion:

o Estudiantes para estudios: Realizacion de un periodo de estudios en una
institucion de educacidn superior en otro pais europeo.

e Estudiantes en practicas: Realizacién de un periodo de practicas durante
un periodo de tiempo en una empresa u organizacion de otro pais
europeo.
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e Movilidad docente: Movilidad del personal docente de las instituciones de
educacidn superior y empresas para impartir docencia.

e Formacion de personal: Movilidad del personal docente y demas personal
de instituciones de educacion superior para recibir formacion.

e Organizacion de la movilidad: Ayuda a las instituciones de educacion
superior para contribuir a crear las condiciones dptimas para la realizacion
de los distintos tipos de movilidad contemplados dentro del programa
Erasmus.

e Programas intensivos: Organizacion de programas de estudio de corta
duracion en el que participan estudiantes y personal docente de universidades
de diferentes paises participantes.

e Cursos intensivos de idiomas: Cursos especializados en los idiomas menos
hablados o ensefiados de los paises participantes en el programa Erasmus.

o Visitas preparatorias: Ayuda a las instituciones de educacién superior que
desean participar en el programa Erasmus a conocer otros centros educativos
adecuados para asociarse.

La informacion exhaustiva acerca de cada una de estas acciones se encuentra en:
www.oapee.es.

Ademas, la ULE participa de pleno derecho en todas las acciones del programa,
gracias a la Carta Erasmus Ampliada de que disfruta desde el afio 2007 con
validez hasta el fin del programa de Aprendizaje Permanente en 2013.

Dentro de este programa, la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
oferta a sus estudiantes la posibilidad de cursar estudios en una universidad
europea durante un curso académico completo o bien un semestre, asi como la
realizacion de practicas tuteladas en empresas de la Unién Europea.

A continuacion se relacionan las universidades, con las que la Facultad tiene
acuerdo bilateral y ademas se imparte en ellas el Grado en Turismo. Asimismo,
se incluyen aquellas universidades que mostraron su interés de firmar un
acuerdo respecto a este Grado, a propuesta del Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales e Institucionales de la Universidad de Ledn:

PAIS UNIVERSIDAD
BELGICA HOGESCHOOL WEST-VLAANDEREN
HOWEST, UNIVERSITY COLLEGE WEST FLANDERS
BULGARIA TRAKIA UNIVERSITY
CHIPRE AMERICAN COLLEGE
FINLANDIA SEINAJOKI BUSINESS SCHOOL
UNIVERSITY OF JVASKYLA
VAASA UNIVERSITY
FRANCIA ECOLE SUP. COMMERCE ET MANAGEMENT, TOURS
IFSAC/GROUPE ESC PAU - ECOLE SUPERIEURE DE COMMERCE
UNIVERSITE DE NANCY II
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UNIVERSITE DE PAU ET DES PAYS DE L'ADOUR
UNIVERSITE DE PERPIGNAN

UNIVERSITE DE ROUEN

UNIVERSITE DE VALENCIENNES

UNIVERSITE DU LITTORAL COTE D'OPALE
UNIVERSTE PARIS 13- SCIENCES ECO

ECOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE
IPAG BUSINESS SCHOOL

GRECIA UNIVERSITY OF THE AEGEAN

HOLANDA HOGESCHOOL HOLLAND
WINDESHEIM UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

HUNGRIA BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA KULKERESKEDELMI FOISKOLAI
INTERNATIONAL BUSINESS SCHOOL-BUDAPEST

IRLANDA DUBLIN INSTITUTE OF TECHNOLOGY
INSTITUTE OF TECHNOLOGY TRALEE

ITALIA UNIV. DEGLI STUDI DI LECCE

UNIV. DI ROMA TOR VERGATA
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI CAGLIARI
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO I

UNIVERSITY OF MACERATA

POLONIA AKADEMIA POLONIJNA W CZESTOCHOWIE
UNIWERSYTET GDANSKI

PORTUGAL INSTITUTO POLITECNICO DE VIANA DO CASTELO

INSTITUTO POLITECNICO GUARDA

INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGANGA

INSTITUTO SUPERIOR DE LINGUAS E ADMINISTRACAO
UNIVERSIDADE DE EVORA

UNIVERSIDADE DO PORTO

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

UNIVERSIDADE EUROPEIA (ISLA CAMPUS LISBOA)
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGCAO DE PORTALEGRE

REINO UNIDO HERTFORDSHIRE UNIVERSITY

LIVERPOOL JOHN MOORES UNIVERSITY
SHEFFIELD HALLAM UNIVERSITY

Dentro de la pagina web de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
(http://econémicas.unileon.es/erasmus/) S€ expresa, paso a paso, el proceso a seguir en
este programa de movilidad.

Ademas, en el programa Erasmus existe la posibilidad de realizacion de practicas.
En este caso, el programa estd dirigido a estudiantes de centros de ensefianza
superior y dara apoyo econémico para efectuar estancias practicas en empresas,
centros de formacion, centros de investigacion u otras organizaciones.

Los estudiantes que pueden participar seran los estudiantes oficiales de la ULE, que
hayan superado como minimo el 50% de los créditos, y que estén matriculados
en el momento de la solicitud y durante el periodo de practicas. Deben ser
residentes permanentes en Espafia y que acrediten un nivel medio-alto del
idioma del pais en el que desean realizar las practicas o del requerido por la
empresa.
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La informacidn sobre el programa para practicas en el extranjero se desarrolla en
la siguiente direccion: http://www.unileon.es/estudiantes/internacional-movilidad/estudiantes/mov

ilidad-internacional/erasmus-practicas/convocatoria.

Programa AMICUS

Ademas del programa Europeo ERASMUS, la Universidad de Ledn posibilita a sus
estudiantes la realizacidn de estancias académicas en distintas universidades del
mundo a través de un programa propio de intercambio internacional denominado
“AMICUS”.

Estos Intercambios se convocan anualmente coincidiendo con la convocatoria
ordinaria del programa ERASMUS, y su funcionamiento es idéntico, salvo que la
financiacion proviene de los acuerdos firmados por la ULE y de sus propios
presupuestos. Los alumnos seleccionados gozan de exencion de tasas de
matricula en la institucién de destino, realizan el reconocimiento académico por
los mismos cauces que los previstos para los alumnos ERASMUS, y disfrutan de
una bolsa de viaje otorgada por el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales.

Desde la Facultad se potencia la solicitud de este tipo de movilidad y cada afio, se
envian y se reciben alumnos y profesores de paises de todo el mundo,
especialmente de Brasil, Méjico, o los Estados Unidos.

A continuacion se relacionan algunas de las universidades con las que la
Universidad de Ledn mantiene actualmente un Acuerdo Académico de
Intercambio dentro del programa propio “AMICUS”, en las que se imparte el
titulo de Turismo y, en consecuencia, seran posibles destinos para el alumnado
de este titulo de Grado.

PAIS UNIVERSIDAD

AUSTRALIA UNIVERSITY OF WOLLONGONG
VICTORIA UNIVERSITY

BRASIL UNIVERSIDAD DE SOROCABA

UNIVERSIDAD LUTERANA DE BRASIL
UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

CANADA UNIVERSITE DE LAVAL
CHINA UNIVERSIDAD DE XIANGTAN

ESTADOS UNIDOS GARDNER-WEBB UNIVERSITY
NORTHERN KENTUCKY UNIVERSITY
UNIVERSITY OF WISCONSIN GREEN BAY

JAPON UNIVERSIDAD DE RIKKYO
MEXICO BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
UNIVERSIDAD VERACRUZANA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
UNIVERSIDAD DE COLIMA
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS-PUEBLA
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DE LEON

RUSIA INTERNATIONAL UNIVERSITY MOSCOW
VORONEZH STATE UNIVERSITY

En la pagina Web de la Facultad se encuentra la informacién pormenorizada de
estos programas de movilidad, concretamente en la siguiente direccién:
http://economicas.unileon.es/amicus/, donde se especifica todo el procedimiento a seguir
y un apartado denominado “Guia del Becario AMICUS”, en el que paso a paso se
describe toda la informacién necesaria para acceder a una beca de este
programa, asi como los requisitos necesarios.

Asimismo, en la pdagina web de la Universidad de Ledn, http://www.unileon.es/
estudiantes/internacional-movilidad/estudiantes/movilidad-internacional/amicus/convocatoria, S€ recoge

toda la normativa de este Programa de Intercambio Internacional.

Otros Programas de Movilidad Internacional

Ademas de los Programas descritos, el Grado en Turismo puede participar en
cualquier Programa bilateral que la Universidad de Ledn tenga con Universidades
extranjeras.

En este sentido, cabe citar el Programa firmado por la Universidad de Ledn con la
Universidad de Xiangtan de la Republica Popular China, ya en desarrollo con
titulos actuales de la Universidad de Ledn. Asimismo, el acuerdo firmado con la
Dogus Universitesi de Turquia y el interés mostrado por esta Universidad,
pueden ser una opcion para el intercambio internacional con este pais.

Programa de Movilidad Nacional: Programa SICUE

El Programa SICUE (Sistema de Intercambio entre Centros de Universidades
Espafiolas) es un Programa de Movilidad Nacional, firmado por los Rectores de
las Universidades Espafiolas el dia 18 de febrero de 2000, mediante un Convenio
Marco. La adaptacion mas reciente de este Programa tiene fecha de 22 de octubre
de 2008, aunque posteriormente se han incluido referencias a los estudios de
Grado.

La Universidad de Ledn, a través del Vicerrectorado de Estudiantes y concretamente
del Servicio de Movilidad Nacional, posibilita a los estudiantes de la ULE, la
realizacion de estancias académicas en otras universidades espafiolas, estando
previsto un procedimiento de reconocimiento de estudios con el fin de que los
participantes obtengan la acreditacion académica de los estudios realizados.

Por medio de este Programa los estudiantes de las universidades espafiolas
pueden realizar una parte de sus estudios en otra universidad distinta a la suya,
con garantias de reconocimiento académico y de aprovechamiento, asi como de
adecuacidn a su perfil curricular.
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Este sistema de intercambio tiene en cuenta el valor formativo del intercambio,
al hacer posible que el estudiante experimente sistemas docentes distintos,
incluidos el régimen de practicas, asi como los distintos aspectos sociales y
culturales de otras Autonomias y ciudades auténomas.

El intercambio de estudiantes se basara en la confianza entre las instituciones, la
transparencia informativa, la reciprocidad y la flexibilidad.

La adhesion por una Universidad a este sistema significard el compromiso de
aceptacion de unas obligaciones que afectan a distintos aspectos de su
funcionamiento (en relacién con el intercambio), haciendo accesible a las demas
Universidades informacién sobre curso, calendarios, etc. Asimismo, se
comprometera a utilizar unos métodos de calificacion normalizados y a hacerlos
llegar a la Universidad de origen en tiempo y forma adecuados.

A tal fin se establece como principio general, que el estudiante debe tener
superados en la universidad de origen un minimo de 60 créditos y estar
matriculado en 30 créditos mas.

El desarrollo del Programa SICUE se basa en los acuerdos bilaterales entre las
distintas Universidades para determinar los centros, titulaciones, oferta de plazas
y duracion del intercambio. Estos acuerdos tendran caracter indefinido siempre
que no haya ninguna cancelaciéon por una de las partes, lo que no impedira
formalizar acuerdos bilaterales nuevos o ampliar los ya existentes que tendrdn
gue realizarse antes de la fecha indicada en cada convocatoria para que tengan
validez en el siguiente curso académico. No obstante se podran firmar acuerdos
a lo largo del afio, pero para comenzar su funcionamiento en un curso académico
posterior.

Cada Universidad designard una persona responsable de la ejecucion y
coordinacion del programa en su institucién. Se considera requisito imprescindible
para participar en el sistema de intercambio SICUE tener previamente suscrito el
correspondiente acuerdo bilateral con las distintas universidades.

Las Universidades podran proponer intercambios entre titulaciones pertenecientes
a un mismo sistema de ordenacidén de las ensefianzas universitarias, si bien, al
igual que durante los cursos anteriores, el curso 2013-2014 se considerara un
periodo transitorio y se aceptaran los intercambios entre titulaciones renovadas
o no renovadas y los nuevos estudios de Grado derivados de la implantacion del
Espacio Europeo de Educaciéon Superior. Entre titulaciones de grado los acuerdos
deberan ser siempre entre estudios pertenecientes a la misma rama de
conocimiento, salvo excepciones justificadas. Podran aceptarse solicitudes de
estudiantes de titulaciones de Grado que han extinguido o estan en proceso de
extincidon a otros estudios, en el mismo acuerdo bilateral que los estudios que se
extingan por la implantacién de estos Grados, siempre que los coordinadores
vean la viabilidad del acuerdo académico y se ajusten las concesiones al nimero
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de plazas y periodo establecido en el acuerdo bilateral. Si alguna Universidad no
fuese a aceptarlos, debera denunciar los Acuerdos previamente o advertir esta
situacion. El desarrollo pormenorizado de este Programa se puede observar en la
siguiente direccion: http://www.unileon.es/estudiantes/internacional-movilidad/estudiantes/movilid

ad-nacional-sicue/convocatoria#01.

La Facultad de Ciencias Econédmicas y Empresariales participa en el Programa
SICUE (http://economicas.unileon.es/sicue/) con una elevada oferta de destinos para los
titulos que se imparten en la misma. La participacién de los estudiantes del
Grado en Turismo en este Programa seguird el procedimiento de la Universidad
de Ledn, a través de los acuerdos bilaterales existentes y previsibles.

5.2. Actividades Formativas

e Actividades dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales
en aula, laboratorio o campo lideradas por el profesor y que se desarrollan
en grupo. Responden a una programacion horaria determinada que requiere
la direccidn presencial de un docente.

Cabe citar entre estas actividades, las clases tedricas propiamente dichas;
las clases practicas, la realizacion de ejercicios en el aula, las clases en las
aulas de informatica, etc.

e Actividades supervisadas: Se trata de actividades de ensefianza-aprendizaje
gue, aunque se pueden desarrollar de manera auténoma dentro o fuera del
aula, requieren la supervision y seguimiento mas o menos puntual de un
docente. Se consideran actividades supervisadas las siguientes: las tutorias
individuales, los trabajos dirigidos (individuales o en grupo), los seminarios,
los debates, estudio de casos, visitas guiadas a empresas, reuniones de
supervisidon con el tutor, realizacion del trabajo fin de grado, etc.

e Actividades autdnomas: Son actividades en las que el estudiante se organiza
el tiempo y el esfuerzo de forma auténoma, ya sea individualmente o en
grupo. Entre este tipo de actividades se encuentran: la busqueda y recogida
de informacion, la preparacion de las clases practicas, la preparacion de
examenes, lecturas de articulos, estancia en empresas, etc.

o Actividades de evaluacidn: Se llevaran a término para valorar el grado de
consecucion de los objetivos y de las competencias por parte del estudiante,
dentro de un sistema de evaluacidn continuada, mediante pruebas formales
al final de un periodo. Pueden citarse los examenes escritos, los exdmenes
orales, la exposicidn oral de trabajos, etc.

5.3. Metodologias Docentes

e Clases tedricas: expositivas-participativas

e Trabajo auténomo
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Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en ejercicios practicos
Seminarios

Tutorias individuales

Tutorias en grupo

Practicas en el aula

Practicas en laboratorio

Practicas en ordenador

Debates de casos practicos

Actividades individuales y/o en grupo presenciales
Actividades individuales y/o en grupo no presenciales
Analisis de documentos

Recogida de informacion directa e indirecta

5.4. Sistemas de Evaluacion

Para todas las asignaturas del Grado la evaluacidon se realizard mediante un
sistema de evaluacién continua. Se asume que la evaluacion del aprendizaje

debe

atender al resultado final, la adquisicion de las competencias y al proceso

seguido.

Estas son las actividades objeto de evaluacion y los correspondientes criterios de

evaluacion:

1.- Pruebas tipo-test — Comprensidn y adquisiciéon de contenidos

2.- Pruebas tedrico-practicas — Comprension y adquisicion de contenidos;
Utilizacidn precisa de la terminologia; Correccién gramatical y ortografica

3.- Resolucién de problemas — Aplicacién de los contenidos

4.- Resolucion de casos — Aplicacién de los contenidos; Exposicién oral

5.- Practicas en laboratorio/en empresas — Aplicacién de los contenidos

6.- Participacion en clase — Asistencia; Participacion

7.- Trabajos individuales — Trabajo final escrito; Registros de observacion del
proceso; Exposicion oral

8.- Trabajos en grupo — Trabajo final escrito; Registros de observacién del
proceso; Exposicion oral

9.- Seminarios — Preparacion previa; Participacion; Presentacion de resultados

10.- Visitas — Informes de resultados de las visitas
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Evaluacion de las Practicas Externas en Empresa

La evaluacion de las Practicas Externas en Empresas se ajustara al Reglamento
por el que se regulan las Prdcticas Externas en los estudios de Grado y Mdster de
la Universidad de Ledn, aprobado en Consejo de Gobierno de 16 de julio de 2012
y modificado en el punto 1.2.2, en Consejo de Gobierno de 8 de noviembre de
2012.

Dicho Reglamento se presenta en la siguiente direccion web:
http://www.unileon.es/modelos/archivo/norregint/2013341203188 n reglamento practicas externas e

n_los estudios de grado y master de la universidad de leon.pdf.

Evaluacion del Trabajo Fin de Grado

De la misma forma que en las Practicas Externas, el proceso de evaluacién del
Trabajo Fin de Grado se regula por la siguiente normativa de la Universidad de
Ledn: Reglamento sobre Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Ledn,
aprobado en Consejo de Gobierno de 12 de marzo de 2010 y modificado el
Articulo 8.5, y aprobado en Consejo de Gobierno de 16 de diciembre de 2011.

La direccion en la que se puede consultar dicho reglamento es la siguiente:
http://www.unileon.es/modelos/archivo/norregint/2011122213341791 n trabajos fin de grado de la ul

e. reglamento.pdf.

5.5.NIVEL1

La estructura considerada en el Plan de Estudios del Grado en Turismo que se
propone en esta Memoria, tal y como se especifica en el Apartado 5.1 del
Capitulo 5 (Planificacion de las Ensenanzas), se realiza en primer lugar por
MODULOS y a continuacién por asignatura (o materia).

Los Médulos considerados son:

Moddulo 1. ANALISIS ECONOMICO DEL TURISMO

Modulo 2. LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO
Modulo 3. GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS
Modulo 4. DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

Mddulo 5. CIENCIAS JURIDICAS

Modulo 6. MARKETING

Modulo 7. ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION APLICADAS
Modulo 8. PLANIFICACION TERRITORIAL

Modulo 9. TURISMO CULTURAL Y PATRIMONIAL

Modulo 10. Mencidn: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS
Moddulo 11. Mencidn: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS
Moddulo 12. Mencidn: PATRIMONIO CULTURAL

Moddulo 13. ASIGNATURAS OPTATIVAS

Moddulo 14. TRABAJO FIN DE GRADO

Modulo 15. PRACTICAS EXTERNAS
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La planificacién de cada una de las asignaturas que se incluyen en cada mdédulo
incluye los siguientes apartados y se desarrollan todas ellas a continuacion:

Denominacién de la asignatura

Caracter de la misma: Obligatoria u optativa

Semestre en el que se imparte

Lenguas utilizadas en su imparticion: Espafiol / Inglés / Francés

Resultados del aprendizaje
Descripcion de contenidos
Observaciones (si procede)
Competencias

Actividades Formativas
Metodologias Docentes
Sistemas de Evaluacién
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PLANIFICACION DEL MODULO 1:
ANALISIS ECONOMICO DEL TURISMO

Obligatoria (Formacidén Basica)
Semestre: Primero (Curso 12)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Introduccion a la Economia del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE
Saber identificar las variables que influyen sobre la conducta de los distintos agentes
econdémicos.

Ser capaz de plantear y resolver los problemas de decisién a los que se enfrentan los
agentes econdmicos de manera rutinaria.

Saber aplicar el andlisis del equilibrio para identificar los resultados de las distintas formas
de interaccion entre individuos.

Ser capaz de distinguir entre el bienestar social y el bienestar de cada uno de los agentes
econdémicos.

Ser capaz de aplicar los conceptos y relaciones basicas de la teoria econdmica para
comprender y explicar la realidad.

Identificar y distinguir los diferentes agregados macroecondmicos y sus interrelaciones.

Razonar légicamente y trabajar analiticamente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Introduccidn a la Economia y a los aspecto econédmicos del sector turistico.
Agentes del mercado turistico y su comportamiento.
Efectos del comportamiento de los agentes en la industria turistica.

Agregados macroecondmicos y sus efectos sobre el turismo.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracidon y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.10. Reconocer los principales agentes turisticos.
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Especificas:

EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacién y elaborar
conclusiones.

E4. Evaluar los potenciales turisticos.

E17. Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones
turisticas.

E19. Reconocer los principales agentes turisticos.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas | Presenciales Porce|.1ta.je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
) 80 40 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgrv_lsadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 35 15 43%
seguimiento del profesor
Autoénomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 10 0 0%

de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucion de las

. " ; 25 5 20%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.

e Practicas en el aula.

e Trabajo autdnomo.

e Trabajo en grupo.

e Recogida de informacion directa e indirecta.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.
e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

Debates de casos practicos.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?r::(jrl?ngixéi?na
Pruebas mixtas 70% 60% / 80%
Resolucion de problemas 15% 15% 1 35%
Trabajos individuales 10% 0% / 20%
Trabajos en grupo 10% 0% / 20%
Participacion en clase 5% 0% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 1:
ANALISIS ECONOMICO DEL TURISMO

Mercados y Estructura Econédmica del Turismo

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 29)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE
Ser capaz de aplicar los conceptos y relaciones basicas de la teoria econdmica para
comprender y explicar la realidad.

Analizar la importancia del turismo en la economia, tanto en relacién a sus impactos
directos (aportacidon a la produccién, al empleo y a la Balanza de Pagos), como en
relacidn al efecto arrastre que ejerce el turismo sobre otras actividades productivas.

Caracterizar los mercados turisticos en la actualidad, asi como apreciar las principales
tendencias de futuro.

Analizar la estructura del modelo turistico espafiol.

Saber aplicar el anadlisis del equilibrio para identificar los resultados de las distintas
formas de interaccion entre individuos.

Razonar légicamente y trabajar analiticamente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Relevancia y significacion del sector turistico.
Estructura y caracteristicas de los Mercados Turisticos.

El modelo turistico espafiol y su evolucion.

OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado con anterioridad la asignatura “Introduccién a la Economia
del Turismo”.

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG9. Comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.
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CG.11. Analizar la dimension econdmica del turismo.

CG.16. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales en el ambito mundial.

Especificas:
E1. Capacidad para conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

E17. Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones
turisticas.

E20. Analizar la dimension econdmica del turismo.

Transversales:

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdémicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer'\ta!je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
. 80 40 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgmsadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 35 15 43%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 10 0 0%

de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucién de las o

. e . 25 5 20%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.

® Practicas en el aula.

e Trabajo auténomo.

¢ Trabajo en grupo.

e Recogida de informacion directa e indirecta.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.
e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.
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Debates de casos practicos.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?r::irl?ngixéirr‘na
Pruebas mixtas 70% 60% / 80%
Resolucién de problemas 10% 0%/ 15%
Trabajos individuales 10% 0% / 20%
Trabajos en grupo 10% 0% /20%
Participacion en clase 5% 0% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 1:
ANALISIS ECONOMICO DEL TURISMO

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Sostenibilidad y Politica Econdmica del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE
e Conocer los objetivos, funcionamiento e instrumentos alternativos de la politica
econdmica.

e Analizar, de forma razonada y critica, el funcionamiento y los efectos de las politicas
econdmicas aplicadas en el sector del turismo.

e Comprender la sostenibilidad como requisito imprescindible en cualquier politica
econdmica turistica actual.

e Identificar el papel y los objetivos de los distintos ambitos de la Administracién en Ila
politica econédmica del turismo.

e Razonar légicamente y trabajar analiticamente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

¢ Introduccion a la politica econdmica y a la politica turistica.
e Los ambitos e instrumentos de la politica turistica.

e La politica turistica en distinto ambitos territoriales.

¢ La organizacion internacional del turismo.

e Turismo y sostenibilidad.

OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado con anterioridad las asignaturas “Introduccion a la Economia
del Turismo” y “Mercados y Estructura Econdmica del Turismo”.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.
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CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.14. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:
E4. Evaluar los potenciales turisticos.
E8. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E11. Comprender un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector
privado.

E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacién.

Transversales:

T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_mta_je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
. 80 40 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgrylsadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 35 15 43%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 10 0 0%

de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar el grado de consecucion de las o

. o . 25 5 20%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.

® Practicas en el aula.

e Trabajo auténomo.

e Trabajo en grupo.

e Recogida de informacién directa e indirecta.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.

e Tutorias individuales.
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Tutorias en grupo.

Debates de casos practicos.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:\:Tﬁgﬁ';a
Pruebas mixtas 70% 60% / 80%
Resolucion de problemas 10% 0%/ 15%
Trabajos individuales 10% 0% /20%
Trabajo en grupo 10% 0% /20%
Participacion en clase 5% 0% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 2:
LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO

Obligatoria (Formacidon Basica)
Semestre: Primero (Curso 19)
Lenguas: Espariol / Inglés

Denominacidn de la asignatura:
Inglés |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua inglesa (oral y escrita), entre los niveles
B1-B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

10.
11.
12.

13.
14.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

People. Reading. Grammar: present simple, present continuous. Listening. Writing.
English in use: prepositions, phrasal verbs, word formation.

Places. Reading. Grammar: past simple. Listening. English in Use: prepositions, phrasal
verbs, countable, uncountable nouns, word formation.

A new start. Reading. Grammar: Future forms. Listening. English in use: gap fill, phrasal
verbs, word-formation.

Getting out. Grammar: past continuous. Listening. Reading. English in use: phrasal
verbs, so, neither, word-formation.

How things work. Reading. Grammar: sentences with if, passives. Listening. English in
use: must be, could be, too, enough.

The family. Reading. Grammar: present perfect. Listening. English in use: prepositions;
look like, be like.

Good companions. Reading. Grammar: present perfect continuous. Directed writing.
English in use: phrasal verbs, word-formation.

Emotions and feelings. Reading. Grammar: who, which, that. Listening.

Making the most of yourself. Reading. Grammar: ways of talking about the future.
Listening. English in Use: about to, bound to, a little, a few.

Things that go wrong. Reading. Grammar: past perfect. Listening.
Weather and climate. Reading. Grammar: Conditionals. Talking points.

Heroes and villains. Reading. Grammar: revision of conditionals and past tenses. English
in use: adjectives in —ing and —ed. Talking points.

Lies and truths. Reading. Grammar: indirect speech. Listening. Talking points.

A thing of beauty. Reading. Grammar: Indirect speech (2). Talking points. English in use:
| wish, if only.

10
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15. A sense of achievement. Reading. Grammar: gerund and infinitive. English in use: could
and was able to, manage and succeed, money words, gap fill, phrasal verbs, word-
formation.

16. Time after time. Reading. Grammar: gerund and infinitive with or without to. Listening.
English in use: for, during, while.

17. Exploration, adventure, invention. Reading. Grammar: connectors. Listening. Directed
writing: stranded in the desert.

18. Contrasts. Reading. Grammar: Adverbs. English in use: common errors, else. Listening.
Writing.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un
area de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:
EB.3. Trabajar en inglés como lengua extranjera.

E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:
T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales L
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales,

0,
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo % 42 40%

11
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Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con o
T 20 2 10%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 20 0 0%
de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar el grado de consecucién de las 0
. o . 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas.
Trabajo auténomo.

Practicas en el aula.

Practicas en ordenador.

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion P c_>nderac’|o_n
Minima / Maxima
Pruebas mixtas 20% / 70%
Resolucién de casos 20% / 70%

12
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PLANIFICACION DEL MODULO 2:
LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO

Denominacidn de la asignatura:

Inglés I

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 29)
Lenguas: Espariol / Inglés

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua inglesa (oral y escrita)aplicada al turismo
dentro del nivel B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

LW e N O Uk WwWDN e

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Working in travel and tourism. Writing. Pronunciation. Grammar. Asking questions.
Taking a booking. Listening activities. Grammar. Vocabulary.

Using the pone. Listening activities. Role play.

Answering enquiries. Pronunciation. Grammar. Writing.

Confirming reservations. Avoiding mistakes: Writing. Grammar. Vocabulary.

Giving information. Listening activities. Case studies. Pronunciation.

To and from the airport. Grammar. Role play.

Dealing with complaints. Pronunciation. Writing.

Seeing the sights. Vocabulary. Case study. Writing.

10. History and folklore. Reading comprehension. Writing. Communication activities.

OBSERVACIONES

Recomendable que los alumnos hayan cursado la asignatura Inglés I.

Generales y bdsicas:

COMPETENCIAS

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un

area de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

13
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CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:
EB.3. Trabajar en inglés como lengua extranjera.
E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:

T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
. 90 40 36%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con o
- 26 4 10%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 18 0 0%
de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucién de las 0
. o . 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.

e Practicas en el aula.

* Practicas en ordenador.

e Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion P gnderac’mIn
Minima / Maxima
Pruebas mixtas 20% / 70%
Resolucion de casos 20% / 70%

14
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PLANIFICACION DEL MODULO 2:
LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 39)
Lenguas: Espariol / Inglés

Denominacidn de la asignatura:
Inglés Il

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua inglesa (oral y escrita) aplicada al turismo
dentro del nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

o Uk wNPR

N

10.
11.

12.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

What is tourism? Listening and speaking. Vocabulary focus.

What’s your kind of tourism? Reading and writing. Grammar.

Hospitality research. Listening and speaking. Formulating questions.

Careers in tourism and hospitality. Reading and writing. Abbreviations and acronyms.
Tourism and marketing. Listening and speaking. Synonyms and antonyms.

The business of events in tourism. Reading and writing. Sentence level paraphrasing.
Writing complex sentences.

The business of fun. Listening and speaking. Compound nouns. Responding to queries.
Hospitality marketing. Reading and writing. Definitions. Writing essays.

Tourism and culture. Listening and speaking. Fixed phrases for tourism.

Managing people and money. Reading and writing. Phrases from management.

External influences. Listening and speaking. Words/phrases related to environmental
issues. Building an argument in a seminar.

Information, strategy and change. Case study. Words/phrases conveying contrast.
Writing effective introductions/conclusions.

OBSERVACIONES

Recomendable que los alumnos hayan cursado la asignatura Inglés | e Inglés Il

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un
area de estudio.

15
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CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el dmbito
de su campo de estudio.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:
EB.3. Trabajar en inglés como lengua extranjera.

E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:
T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas Presenciales Porcer_\tqje
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
X 90 40 36%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con o
. 26 4 10%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
, 18 0 0%
de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucién de las 0
) o X 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.

® Practicas en el aula.

* Practicas en ordenador.

e Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion

Ponderacion
Minima / Maxima

Pruebas mixtas

20% / 70%

Resolucion de casos

20% / 70%
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PLANIFICACION DEL MODULO 2:
LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO

Obligatoria (Formacion Basica)
Semestre: Segundo (Curso 19)
Lenguas: Espafiol / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Francés |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua francesa (oral y escrita), entre los niveles
B1-B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

El curso sera eminentemente practico, confiriendo especial relevancia a un proceso de
ensefianza-aprendizaje comunicativo. Por una parte, se mejorara la fluidez y confianza en el
uso de la lengua francesa a través de actividades que garanticen la correccién linguistica.
Por otra parte, se trabajara la aplicacion de los conocimientos a un contexto turistico.

Entre los contenidos a desarrollar estan los siguientes ejes tematicos:
* Presentacion propiay de su profesion.
e Presentacion de una empresa turistica.
e Comprensiéon y redaccion de un curriculum.
* Recepcidn e informacion de viajeros.

e Concepcion, redaccidn y exposicion de un programa.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracidn y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un
area de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.
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Especificas:

E.3. Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:

T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes

materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer.\ta!je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
; 94 42 40%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con o
T 20 2 0,4%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
, 20 0 0%
de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0
. o ; 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES
¢ Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.
* Practicas en el aula.
® Practicas en ordenador.
e Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.
SISTEMAS DE EVALUACION
Sistemas de evaluacion Ponderacion PR

Minima / Maxima

Pruebas mixtas

20% / 70%

Resolucién de casos

20% / 70%
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PLANIFICACION DEL MODULO 2:
LENGUAS EXTRANJERAS APLICADAS AL TURISMO

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Francés Il

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua francesa (oral y escrita), en el nivel B2 del
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Refuerzo de los contenidos comunicativos, gramaticales, |éxicos y culturales adquiridos en
Francés |, avanzando en los siguientes ejes tematicos:

* Promocion de un lugar turistico. Entorno de una oficina de turismo. Informacién directa
o por escrito. Cartas comerciales y publicitarias.

e Venta y propuesta de paquetes turisticos. Familiarizacion con folletos y catdlogos de
agencias de viajes. Venta, reservas y anulacion.

e El guia turistico. Guias y planos de ciudades. Visitas guiadas. Presentacién y descripcion
de un monumento.

OBSERVACIONES

Es muy recomendable que los alumnos de esta asignatura hayan cursado Francés I.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un
area de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el dmbito
de su campo de estudio.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:

E.3. Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.
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E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:

T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, 0
) 94 42 40%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con o
T 20 2 0,4%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 20 0 0%
de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0
: o ; 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.

e Practicas en el aula.

e Practicas en ordenador.

e Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion P c_>nderac’|o_n
Minima / Maxima
Pruebas mixtas 20% / 70%
Resolucién de casos 20% / 70%
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PLANIFICACION DEL MODULO 3:
GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS

Obligatoria (Formacion Basica)
Semestre: Segundo (Curso 19)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Introduccion a la Contabilidad

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE
Saber registrar las operaciones que conforman el proceso contable completo: apertura
del ejercicio, operaciones desarrolladas durante el mismo y cierre de la Contabilidad.

Habilidad para realizar los registros contables necesarios para la determinaciéon del
resultado contable.

Saber interpretar correctamente las anotaciones contables.

Saber identificar los elementos y masas patrimoniales asi como las relaciones que se
pueden establecer entre ellos.

Saber diferenciar entre conceptos clave: inversién, financiacion, gasto, ingreso, etc.

Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos para resolver los problemas que se
presentan en la contabilidad empresarial.

Saber utilizar los principios y normas contables para solventar los conflictos que surgen
en la elaboracién de la informacién financiera.

Habilidad para elaborar y presentar las diferentes cuentas anuales que deben presentar
las empresas, de acuerdo con la legislacidn vigente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

La Contabilidad como sistema de informacion.
Concepcién patrimonialista de la Contabilidad.

El método contable: principio de dualidad, medicién y valoracién contable, formas de
representacién y agregacién contable.

El registro contable: tecnicismo, estructura clasificacién y funcionamiento de las cuentas.
El Marco Conceptual de la Contabilidad. Los principios contables.

La normalizacién contable: el Plan General de Contabilidad.

El resultado de la empresa.

El balance de situacion.

OBSERVACIONES
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COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el dmbito de su campo
de estudio.

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
desarrollo de nuevas soluciones tanto en el dambito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

Especificas:
EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

Transversales:

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales ot
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 100 40 40%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 44 14 32%

Evaluacién: Actividades para valorar el grado de
consecucion de las competencias y conocimientos adquiridos 6 6 100%
por el estudiante

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
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Aprendizaje basado en ejercicios practicos en el aula.

Trabajo auténomo.

Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas mixtas 80% 15% / 80%
Trabajos individuales 10% 10% / 20%
Participacion en clase 10% 10% / 20%

24

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

PLANIFICACION DEL MODULO 3:
GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 22)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Contabilidad de Empresas Turisticas |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Saber registrar las operaciones econédmico-financieras de las empresas turisticas.

Saber valorar y contabilizar los ingresos y gastos que determinan el resultado del
ejercicio en las empresas turisticas.

Saber valorar y contabilizar los elementos patrimoniales que conforman el balance de
situacion de las empresas del sector turistico.

Saber interpretar correctamente las anotaciones contables.

Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos para resolver los problemas y
peculiaridades contables que se presentan en las empresas del sector turistico.

Habilidad para elaborar y presentar las diferentes cuentas anuales que deben presentar
las empresas, de acuerdo con la legislacion vigente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Principios y criterios de valoracién.

Tratamiento contable de los elementos y masas patrimoniales que conforman el balance
de situacién de las empresas turisticas.

Tratamiento contable de las existencias en el sector turistico.

Reconocimiento contable y valoracion de los ingresos y gastos que intervienen en el
calculo del resultado.

Tratamiento contable de la venta de servicios y de la facturacion.
Elaboracién de las cuentas anuales en las empresas turisticas.

Proceso de contabilidad en diferentes tipos de empresas turisticas: hoteles, restaurantes,
agencias de viajes, etc.

Introduccidn al calculo de costes en las empresas del sector turistico.

OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado la asignatura de formacién basica Introduccién a la
Contabilidad.

25

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el dmbito de su campo
de estudio.

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo
de nuevas soluciones tanto en el dmbito académico como laboral o profesional
dentro de su campo de estudio.

Especificas:
EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.
E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

E9. Conocer el procedimiento operativo del ambito de alojamiento.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales L
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 100 40 40%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 44 14 82%

Evaluacién: Actividades para valorar el grado de
consecucion de las competencias y conocimientos adquiridos 6 6 100%
por el estudiante

TOTAL 150 60
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METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas.

Aprendizaje basado en ejercicios practicos en el aula.

Trabajo auténomo.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:mgirl?ngixéi;a
Pruebas mixtas 80% 15% / 80%
Trabajos individuales 10% 10% / 20%
Participacion en clase 10% 10% / 20%
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PLANIFICACION DEL MODULO 3:
GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS

Obligatoria (Formacion Basica)
Semestre: Primero (Curso 12)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Gestion Financiera

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE
e Descripcion e identificacion de las caracteristicas generales del Sistema Financiero
Espanol, asi como, su estructura y funciones que realiza.

¢ |dentificar y diferenciar entre operaciones financieras de capitalizacién y descuento, a
través del calculo de rentas financieras.

e |dentificar y calcular, el cuadro de amortizacién de un préstamo de acuerdo con la
tipologia seleccionada.

e Conocer la operativa bancaria y los diferentes medios de pago existentes en el mercado
bancario.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Sistema Financiero Espafiol: Descripcion y caracteristicas generales.
e Estructura y funciones del Sistema Financiero Espaiol.

e QOperaciones financieras: Capitalizacion y Descuento.

e Rentas financieras.

e QOperaciones financieras de amortizacién de préstamos.

e QOperativa bancaria y medios de pago.

e (Caso practico aplicado a Empresas Turisticas.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
(Finanzas) con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprensidon de éstos y sus capacidades de
resolucién de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.
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B.1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia
de su campo de estudio.

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

Especificas:
EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacién y elaborar
conclusiones.
E5. Gestionar los recursos financieros.

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas, desde la
perspectiva de las Finanzas.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las Finanzas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales o
Presencialidad

Dirigidas: Durante las clases tedricas presenciales, se
motivaran y expondran los conceptos fundamentales, se
ilustraran con ejemplos, se desarrollaran sus consecuencias y
se mostraran algunas de sus aplicaciones

60 30 50%

Supervisadas: Durante las clases practicas se resolveran,
gjercicios, problemas y casos elegidos entre los presentados 55 25 45,5%
al inicio del Curso

Autonomas: Planteamiento de un Caso donde se ha de dar
respuesta a la situacién planteada. EI Caso no proporciona
soluciones sino datos para reflexionar, analizar, discutir y
resolver en grupo las posibles alternativas al problema

30 0 0%

Evaluacién: Actividades para valorar el grado de
consecucion de las competencias y conocimientos adquiridos 5 5 100%
por el estudiante

TOTAL 150 60
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METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas.

Aprendizaje basado en ejercicios practicos.

Practicas en el aula.
Debate de casos practicos.
Tutorias individuales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas tipo Test 10% 10% / 20%
Pruebas Tedrico-Practicas 40% 40% / 50%
Resolucion de Problemas 40% 40% / 50%
Trabajos individuales 5% 5% 110%
Participacion en clase 5% 5% 110%
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PLANIFICACION DEL MODULO 3:
GESTION FINANCIERA DE EMPRESAS TURISTICAS

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 29)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Direccién Financiera de Empresas Turisticas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

¢ |dentificar la interrelacion entre las decisiones financieras de la Empresa Turistica.

e Diferenciar las distintas alternativas de inversién en un Proyecto Turistico, tanto en
condiciones de certeza como en condiciones de riesgo e incertidumbre.

e Aplicacion practica de los conocimientos teodricos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

¢ Finanzas Corporativas.

e Direccion Financiera y decisiones financieras.

e Decisidn de inversidn en ambiente de certidumbre.
e Extensiones en el andlisis de Proyectos de inversion.
e Analisis de sensibilidad.

e Casos de Empresas Turisticas.

OBSERVACIONES

Se recomienda haber tomado un Curso de “Gestidn Financiera” previamente.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
(Finanzas) con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprensidn de éstos y sus capacidades de
resolucién de problemas en dambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el dmbito
de su campo de estudio (Finanzas).
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B.3. Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Especificas:
E5. Gestionar los recursos financieros.

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas, desde la
perspectiva de las Finanzas.

E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos de la planificacidn financiera.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.
T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las Finanzas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales L
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales
en aula, laboratorio 0 campo lideradas por el profesor y que
se desarrollan en grupo. Responden a una programacion 40 35 87,5%
horaria determinada que requiere la direccién presencial de
un docente

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje que,
aunque se pueden desarrollar de manera auténoma dentro o
fuera del aula, requieren la supervision y seguimiento méas o
menos puntual de un docente

40 20 50%

Auténomas: Son actividades en las que el estudiante se
organiza el tiempo y el esfuerzo de forma auténoma, ya sea 50 0 0%
individualmente o en grupo

Evaluacion: Se llevaran a término para valorar el grado de
consecucion de los objetivos y de las competencias por parte

0,
del estudiante, dentro de un sistema de evaluacion 2 5 25%
continuada, mediante pruebas formales al final de un periodo
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
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Practicas en el aula.
Debate de casos practicos.
Tutorias individuales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:\:Tﬁgﬁ';a
Pruebas tipo test 10% 10% / 20%
Pruebas Tedrico-Practicas 30% 30% / 40%
Resolucion de Problemas 50% 50% / 60%
Trabajos individuales 5% 5% 110%
Participacion en clase 5% 5% 110%
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PLANIFICACION DEL MODULO 4:
DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

Fundamentos de Administracién de Empresas

Obligatoria (Formacion Basica)
Semestre: Segundo (Curso 19)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Saber clasificar las empresas turisticas en funcion de diferentes criterios, tales como el
tamafo, la forma juridica, el ambito de actuacion, la titularidad del capital...

Ser capaz de analizar tanto la situacidn interna de las empresas turisticas como su
posicidn con respecto al entorno.

Saber utilizar la informacion contable para calcular distintos indicadores del objetivo
empresarial de creaciéon de valor.

Saber aplicar los conocimientos tedricos sobre las decisiones de localizacién y dimensidn,
asi como sobre las opciones de crecimiento empresarial, en el sector turistico.

Conocer y ser capaz de ejercer las cuatro funciones basicas de la administraciéon de una
empresa: Planificacién, Organizacién, Direccion y Control.

Saber aplicar los conocimientos tedricos sobre el proceso de toma de decisiones
empresariales para resolver problemas concretos en el sector turistico.

Ser capaz de analizar las empresas turisticas a partir de sus tres principales areas
funcionales: Produccién, Marketing y Finanzas.

Ser capaz de comunicar tanto de forma oral como por escrito en la lengua nativa.

Ser capaz de analizar y procesar la informacion empresarial obtenida a partir de una
variedad de fuentes.

Ser capaz de trabajar en equipo.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Fundamentos sobre la Empresa turistica.

El Subsistema de Administracién en la Empresa turistica.
El Subsistema de Produccidn en la Empresa turistica.

El Subsistema Comercial en la Empresa turistica.

El Subsistema Financiero en la Empresa turistica.

OBSERVACIONES
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COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Adquirir conocimientos avanzados y demostrar una comprensién de los aspectos
tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en el campo de estudio con una
profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar unas conclusiones, incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el dmbito del campo de
estudio.

B.2. Saber aplicar los conocimientos al trabajo de una forma profesional y poseer las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucién de problemas dentro del area de estudio.

Especificas:
E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

E8. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

Transversales:

T2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales ot
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 105 45 42%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 40 10 25%
Evaluacion: Actividades para valorar el grado de consecucion
de las competencias y conocimientos adquiridos por el 5 5 100%
estudiante
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en problemas y resolucién de ejercicios practicos.
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Debates de casos practicos.

Actividades individuales y/o en grupo presenciales.
Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
Trabajo en grupo.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:mgirl?ngixéi;a
Pruebas mixtas 80% 20% / 80%
Trabajos en grupo 10% 10% / 20%
Participacion en clase 10% 10% / 20%
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PLANIFICACION DEL MODULO 4:
DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 29)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Direccién de Operaciones de Empresas Turisticas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Comprender la relacién del Departamento de Operaciones con el resto de areas
funcionales de la empresa turistica.

e Conocer las principales decisiones relacionadas con la planificacidn, organizacién y
control del Departamento de Operaciones de la empresa turistica.

e Conocer las principales decisiones estratégicas y tacticas de la Direccidon de Operaciones
de la empresa turistica, tales como el disefio de productos, seleccién de procesos,
capacidad, localizacion o gestién de stocks, entre otras.

e Analizar y estructurar un problema de una empresa turistica, y disefiar una solucién.

e Trabajar en equipo y adoptar decisiones razonadas para solucionar problemas del
Departamento de Operaciones de la empresa turistica.

e Conocer las principales funciones del Director de Operaciones de la empresa turistica y
trabajar sus competencias basicas.

e Conseguir un razonamiento critico en la toma de decisiones del Departamento de
Operaciones de la empresa turistica.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS
e Introduccidn a la Direccion de Operaciones.
e Diseflo del Departamento de Operaciones de Entidades Turisticas.

e Gestion del Departamento de Operaciones de Entidades Turisticas.

OBSERVACIONES

Es necesario haber cursado previamente la asignatura Fundamentos de Administraciéon de
Empresas Turisticas.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
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desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

Especificas:
E3. Tener una marcada orientacién de servicio al cliente.
E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

E9. Conocer el procedimiento operativo del ambito de alojamiento.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales o2
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 120 50 42%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 24 4 16%
Evaluacién: Actividades para valorar el grado de consecucion
de las competencias y conocimientos adquiridos por el 6 6 100%
estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
® Practicas en el aula.

e Trabajo en grupo.

e Trabajo auténomo.

e Tutorias en grupo.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas tedricas-practicas 60% 50% / 60%
Trabajos en grupo 30% 10% / 30%
Participacion en clase 10% 10% / 20%
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PLANIFICACION DEL MODULO 4:
DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Direccidn Estratégica de Empresas Turisticas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Reunir e interpretar datos relevantes del campo de direccidn estratégica aplicada a
empresas del sector turistico para emitir juicios que incluyan una reflexidon sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

e Conocer y saber utilizar instrumentos para el analisis del entorno empresarial (por
ejemplo analisis de la industria, analisis del mercado).

e Conocer y saber utilizar instrumentos para el analisis del analisis interno (por ejemplo
cadena de valor, analisis funcional).

e Conocer y saber utilizar conceptos, métodos y herramientas para el disefio e implantacion
de estrategias en empresas turisticas.

e Adquirir habilidad para el pensamiento abstracto, analisis y sintesis.

e Adquirir habilidad para investigar, procesar y analizar la informacion a partir de una
variedad de fuentes.

e Aprender a ser critico y autocritico.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Introduccidn a la Direccion Estratégica en las entidades turisticas.
e Analisis Estratégico del sector turistico.

e Formulacidn estratégica en el turismo.
¢ Implantacién de estrategias turisticas.

OBSERVACIONES

Es recomendable que el alumno haya cursado previamente la asignatura “Fundamentos de
Administracién de Empresas Turisticas”.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.
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CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo

de estudio.

B.3. Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan

una reflexidon sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

Especificas:

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacién.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_|ta!1e
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 125 45 36%
practicas en el aula)
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 29 12 54 49
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) e
Evaluacién: Actividades para valorar el grado de consecucion
de las competencias y conocimientos adquiridos por el 3 3 100%
estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en casos practicos.

e Tutorias individuales.

e Debates de casos practicos.

e Tutorias en grupo

¢ Trabajo en grupo.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas tedricas-practicas 60% 50% / 60%
Resolucion de casos 20% 10% / 30%
Trabajos en grupo 20% 10% / 20%
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PLANIFICACION DEL MODULO 4:
DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

Direccién de Recursos Humanos en Empresas Turisticas

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Identificar la problemadtica asociada con las diferentes politicas de gestion de los
recursos humanos.

Aplicar técnicas de gestién adecuadas para la resolucién de los problemas habituales en
la gestion de los recursos humanos.

Aprender a buscar informacidn util sobre politicas de recursos humanos, a seleccionarla,
hacer analisis criticos, reelaborarla, comunicarla y hacer un uso ético de la misma.

Desarrollar la capacidad de trabajo en equipo, comunicacion interpersonal y presentacion
y defensa de propuestas propias.

Adquirir capacidad para el pensamiento analitico sobre la Direccién de Recursos
Humanos.

Desarrollar habilidades para la comunicacién escrita y oral con fluidez.

Manejar con destreza las tecnologias de la informacién aplicables a la Direccién de
Recursos Humanos.

Conocer las principales funciones de la direccién de RR.HH.

Aplicar los conocimientos sobre RR.HH. al analisis y solucion de casos concretos en la
empresa.

Trabajar las competencias basicas de un director de Recursos Humanos.

Entender, a través de una vision integral, el funcionamiento y necesidades de la empresa
y el importante papel que juegan los Recursos Humanos.

Aplicar, a través de las distintas practicas, los conocimientos y habilidades aprendidas a
la solucidn de problemas y a la toma de decisiones futuras sobre la gestion de los RR.HH.

Trabajar en las competencias bdasicas necesarias para la Direccidon de Recursos Humanos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

El papel estratégico de los RRHH dentro del conjunto de recursos de la empresa.
Practicas de RRHH y rendimiento empresarial en empresas turisticas.
El proceso de contratacién y politicas en las empresas turisticas.

Temas actuales de RRHH en turismo.
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OBSERVACIONES

Para poder cursar la asignatura de Direccidn de Recursos Humanos es recomendable haber
cursado previamente Fundamentos de Administracién de Empresas.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprension de estos y sus capacidades de
resolucion de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
desarrollo de nuevas soluciones tanto en el dmbito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

Especificas:

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

E12. Planificar y gestionar los recursos humanos de las organizaciones turisticas.

Transversales:

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales L
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 100 35 35%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 40 15 38%

Evaluacién: Actividades para valorar el grado de consecucion de

0,
las competencias y conocimientos adquiridos por el estudiante 10 10 100%
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TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas expositivas-participativas.

Debates de casos practicos.

Actividades individuales y/o en grupo presenciales.
Tutorias individuales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?'::ir:ngg?na
Pruebas mixtas 65% 65% / 80%
Trabajos individuales 15% 15% 1 30%
Trabajos en grupo 15% 15% / 35%
Participacién en clase 5% 5% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 5:
CIENCIAS JURIDICAS

Obligatoria (Formacidn basica)
Semestre: Segundo (Curso 19)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Derecho Civil del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer las fuentes del derecho.

Conocer la normativa basica que regula las actividades turisticas.

Conocer los diferentes contratos con relevancia en el sector turistico.

Conocer los instrumentos de proteccién privada para los turistas.

Conocer los sistemas de resolucion extrajudicial de conflictos en el @mbito turistico.

Saber aplicar los conocimientos enumerados previamente a la resolucidon de supuestos
practicos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

El ordenamiento juridico espaiol.

El contrato.

Contratacion en masa y con condiciones generales.

Contratos turisticos con consumidores en el ordenamiento juridico espafiol.
Contrato de transporte.

Contrato de viaje combinado.

Contratos de aprovechamiento por turno de bienes inmuebles de uso turistico.
Responsabilidad civil derivada de la prestacién de servicios turisticos.

Sistemas de resoluciéon extrajudicial de conflictos de consumo turisticos en el
Ordenamiento Juridico espafiol.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprension de estos y sus capacidades de
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resoluciéon de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
desarrollo de nuevas soluciones tanto en el dmbito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

B.5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.
Especificas:
EB.2. Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas (C-14).

E2. Conocer el marco legal de proteccion del consumidor en el ambito turistico.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en

el turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad
Dirigidas 145 55 38%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Clases practicas en el aula.
e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Sistemas de evaluacion Ponderacion Ponderacion
Minima / Maxima
Pruebas tipo test 80% 50% / 80%
Pruebas tedrico practicas 20% 20% / 50%
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PLANIFICACION DEL MODULO 5:
CIENCIAS JURIDICAS

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 29)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Derecho Publico del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer la normativa basica que regula las actividades turisticas.

e Entender la organizacion administrativa que interviene en la actividad del turismo.
e Comprender las potestades de intervencion en los servicios turisticos.

e Comprender las singularidades del municipio turistico.

e Conocer los instrumentos de proteccién publica hacia los turistas.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Fundamentos de la intervencién administrativa del turismo.

¢ La normativa que afecta al turismo.

e Las potestades administrativas de intervencion en la actividad turistica.
e La promociény el fomento del turismo.

e La supervisidon de las empresas turisticas.

¢ La actividad administrativa sancionadora.

e Los municipios turisticos.

e La proteccion de los consumidores.

e Espectaculos publicos y actividades recreativas.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.
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Especificas:

EB.2. Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas.

E1. Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

E2. Conocer el marco legal de proteccién del consumidor en el ambito turistico.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en

el turismo.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones

econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas | Presenciales Prz:;i?;ﬁj:a d
Dirigidas 50 40 80%
Actividades autonomas 45 0 0%
Supervisadas 45 10 22,2%
Evaluacion 10 10 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Practicas en el aula.

de problemas y atencidén a las dudas que puedan surgir.

Tutorias en grupo: asistencia para la comprension de los contenidos basicos, el analisis

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;‘i):mgelrl?ngixéi;a
Pruebas mixtas 60% 50% /70%
Participacion en clase 20% 10% / 30%
Resolucion de casos 20% 10% / 30%
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PLANIFICACION DEL MODULO 5:
CIENCIAS JURIDICAS

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Derecho Laboral del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer cuando existe relacion laboral en el sector turistico.

Comprender las distintas condiciones laborales de los distintos trabajadores en el ambito
turistico a través de la legislacion y los convenios aplicables.

Ser capaz de resolver los problemas derivados de las distintas obligaciones y derechos
surgidos del contrato de trabajo en el sector turistico.

Saber redactar los distintos documentos necesarios y adecuados a las distintas vicisitudes
de una relacion laboral.

Conocer las distintas vias de extincién de una relacion laboral y sus repercusiones.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Formacién de la Relacion Laboral (sujetos, forma, objeto del contrato de trabajo) en el
sector turistico.

Tipos de contratos de trabajo mas utilizados en el sector turistico.

Prestacion del trabajador (modo, tiempo y lugar).

Prestacion del empresario (el salario), con especial atencidn al sector turistico.

Poderes empresariales de direccidn, control y disciplinario.

Vicisitudes del Contrato de Trabajo (modificacién sustancial de condiciones, suspension).

Extincién del Contrato de Trabajo (modalidades, causas, requisitos, efectos y revision).

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a
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un publico tanto especializado como no especializado.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprensidn de estos y sus capacidades de
resolucién de problemas en dambitos laborales complejos o profesionales vy
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG.6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

Especificas:

E12. Planificar y gestionar los recursos humanos de las organizaciones turisticas.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes

materias.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcer_mta_je
Presencialidad
Dirigidas 80 50 62,5%
Supervisadas 5 5 100%
Evaluacion 5 5 100%
Auténomas 60 0 0%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Practicas en el aula.
e Practicas en ordenador.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Sistemas de evaluacion Ponderacion P c_>nderac’i6_n
Minima / Maxima
Pruebas tedrico-practicas 75% 70% / 90%
Resolucion de casos practicos 20% 5% 1 20%
Asistencia y participacion 5% 0% /5%
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PLANIFICACION DEL MODULO 6:
MARKETING

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 292)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Marketing Turistico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Entender qué es el Marketing Turistico.

e Hacer andlisis critico y tomar decisiones tanto desde el dambito estratégico como
operacional en el sector turistico.

e Obtener conclusiones relativas al comportamiento del consumidor derivadas de las
decisiones adoptadas sobre acciones de marketing.

e Comunicar resultados y conclusiones, desde una perspectiva profesional y ética.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Introduccién al Marketing Turistico.

* Proceso de toma de decisiones del consumidor turistico.
e Marketing estratégico y operativo.

e Segmentacion de mercados turisticos.

e Marketing mix aplicado al turismo.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprension de estos y sus capacidades de
resolucion de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.
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Especificas:

EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacién y elaborar

conclusiones.

Transversales:

T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.6. Ser capaz de trabajar en equipo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_je
Presencialidad
Dlrlgldas: actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, 55 25 45.5%
lideradas por el profesor
Supgrylsadas: actividades de ensefianza aprendizaje con 50 20 40%
seguimiento del profesor
Auténomas: actividades en las que el alumno se organiza de 0
) 30 0 0%
forma auténoma
Evaluacion 15 15 100%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas expositivas-participativas.

e Debates de casos practicos.

e Tutorias en grupo.

¢ Trabajo en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION
Sistemas de evaluacion Ponderacion P <_>nderac’|o_n
Minima / Maxima

Pruebas mixtas 50% 30% / 60%
Resolucion de casos 20% 0% /40%
Trabajos en grupo 25% 0% /40%
Participacion en clase 5% 0% /10%

55

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

PLANIFICACION DEL MODULO 6:
MARKETING

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Investigacion de Mercados Turisticos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Entender qué es la investigacidon de mercados en las organizaciones turisticas.

e Aplicar técnicas cualitativas y cuantitativas de investigacion de mercados al sector
turistico.

e Analizar e interpretar datos sobre el sector turistico.
* Presentacion de informes sobre estudios de mercado turisticos.

e Tomar decisiones sobre investigacién de mercados turisticos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Importancia de la investigacion de mercados en la toma de decisiones turisticas.
* Proceso metodoldgico para realizar una investigacion de mercados en turismo.
e Clasificacion de las fuentes de Informacion.

e Técnicas cualitativas y cuantitativas.

e Andlisis de la informacidn turistica.

e Presentacion de informes.

OBSERVACIONES

Recomendable tener cursado previamente la asignatura de Marketing Turistico.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexidén sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
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de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

Especificas:

E3. Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

T.6. Ser capaz de trabajar en equipo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad

plrlgldas: actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, 55 25 45.5%
lideradas por el profesor
Supgr\(lsadas: actividades de ensefianza aprendizaje con 50 20 40%
seguimiento del profesor
Auténomas: actividades en las que el alumno se organiza de 0

) 30 0 0%
forma auténoma
Evaluacion 15 15 100%

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e (Clases tedricas expositivas-participativas.
e Debates de casos practicos.
e Tutorias en grupo.

e Trabajo en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:\:Tfngg;a
Pruebas mixtas 50% 30% /60%
Resolucion de casos 20% 0% / 40%
Trabajos en grupo 25% 0% /40%
Participacion en clase 5% 0% /10%

58

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

PLANIFICACION DEL MODULO 7:
ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION APLICADAS

Obligatoria (Formacidon Basica)
Semestre: Primero (Curso 19)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Estadistica Aplicada al Sector Turistico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Entender qué es la Estadistica, cudl es su utilidad e importancia en el sector turistico.
Entender y elaborar tablas estadisticas.

Conocer y calcular las medidas estadisticas que sintetizan la informacion.

Entender la metodologia estadistica que permite la relacién entre variables.
Comprender el concepto de probabilidad y su utilidad en Estadistica.

Comprender el concepto de variable aleatoria y sus caracteristicas.

Conocer los principales modelos de probabilidad y su aplicacién en situaciones en las
gue interviene el azar.

Manejar la hoja de cdlculo para determinar las medidas estadisticas elementales y las
representaciones graficas.

Ser capaz de hacer critica a las informaciones de tipo estadistico.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Estadistica y Turismo.

Analisis Descriptivo Unidimensional.
Analisis Descriptivo Bidimensional.
Introduccion a la Probabilidad.

Variables aleatorias. Modelos Probabilisticos.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.3. Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexidon sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
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fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el &mbito de su campo
de estudio.

CG.7.Ser capaz de realizar la busqueda, seleccidén, andlisis critico, reelaboracion,
comunicacion y ética, en el uso de la informacidn.

CG.12. Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informacidon econémico-patrimonial
de las organizaciones turisticas.

Especificas:

EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y obtener
conclusiones.

EB.5. Utilizar y analizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en
los distintos dmbitos del sector turistico.

E21. Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informacién econdmico-patrimonial de
las organizaciones turisticas.

Transversales:

T3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en el
turismo.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas | Presenciales Porce|.1ta.je
Presencialidad

Dirigidas: actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
) 80 40 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgrv_lsadas: actividades de ensefianza aprendizaje con 40 10 5%
seguimiento del profesor
Autoénomas: actividades en las que el alumno se organiza de 0
’ . 20 0 0%
orma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0

. o ; 10 10 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
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Practicas en el aula.

Practicas en ordenador.

Tutorias individuales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas mixtas 60% 50% /60%
Resolucion de problemas 10% 5% 1 15%
Trabajos individuales 25% 10% / 30%
Participacion en clase 5% 0% /5%
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PLANIFICACION DEL MODULO 7:
ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION APLICADAS

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 29)
Lengua: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Indicadores Estadisticos del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Diferenciar Estadistica Descriptiva y Estadistica Inferencial.

e Conocer las principales fuentes de informacidn estadistica en el ambito del turismo.
e Saber buscar informacidn estadistica a través de las TIC's.

e Conocery diferenciar las variables relevantes del sector turistico.

e Ser capaz de aplicar la metodologia estadistica para conocer los efectos del turismo.
e Conocer los principales indicadores relacionados con el turismo.

e Saber analizar la evolucién de los indicadores turisticos, asi como su prediccién.

e Realizar un estudio estadistico relativo al sector turistico.

e Saber interpretar los resultados de un andlisis estadistico.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

¢ Inferencia Estadistica: Estimacidn y Contrastes de Hipotesis.
e Muestreo estadistico en poblaciones finitas.

e Fuentes de informacion estadistica.

e Variables turisticas y medicidn de la actividad turistica.

¢ Numeros indices: comparacion de indicadores en el tiempo.
e Series temporales: estudio continuo de magnitudes.

e Aplicaciones estadisticas a la industria turistica.

OBSERVACIONES

Es recomendable haber cursado la asignatura Estadistica Aplicada al Sector Turistico.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.3. Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexidon sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

62

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
de estudio.

CG.7.Ser capaz de realizar la busqueda, seleccién, analisis critico, reelaboracion,
comunicacion y ética, en el uso de la informacién.

CG.12. Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informaciéon econémico-patrimonial
de las organizaciones turisticas.

Especificas:

EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacién y obtener
conclusiones.

EB.5. Utilizar y analizar las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones (TIC) en
los distintos ambitos del sector turistico.

E21. Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informacion econdmico-patrimonial de
las organizaciones turisticas.

Transversales:

T3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en el
turismo.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_mta_]e
Presencialidad
Dirigidas: actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, 60 30 50
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo °
Supgrv_lsadas: actividades de ensefianza aprendizaje con 40 20 50%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 40 0 0%

de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0

. o . 10 10 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
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Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
Practicas en el ordenador.

Analisis de documentos.

Tutorias individuales y en grupo.

Recogida de informacion directa e indirecta.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:mgirl?ngixéi;a
Pruebas mixtas 20% 10% / 20%
Resolucion de problemas 15% 10% / 30%
Trabajos individuales 60% 40% 1 60%
Participacion en clase 5% 0% /5%
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PLANIFICACION DEL MODULO 7:
ESTADISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION APLICADAS

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Sistemas automatizados de reservas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer los conceptos basicos de informatica y comunicaciones.

e (Capacidad para utilizar herramientas ofimaticas.

e Conocer los conceptos de sistema de informacidn y su importancia en la gestidn turistica.
e Comprender el funcionamiento bdsico de los sistemas de informacién.

e Capacidad para diseinar una base de datos sencilla, creando diagramas entidad relacidn.
e Habilidad para trasladar diagramas de entidad relacién a tablas.

e (Capacidad de utilizar un sistema de gestion de bases de datos para disefar consultas.

e Conocer los componentes de un sistema de informacién web.

e Comprender el funcionamiento bdsico de los sistemas de informacidn web.

e Conocer los sistemas de reservas: Amadeus, Sabre, Navitaire, etc.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Sistemas de informacidn y sus componentes.
e Bases de datos.

e Introduccidn al disefio de bases de datos.

e Sistemas computerizados de reservas.

e Sistemas globales de reservas.

e Sistemas de informacion web.

OBSERVACIONES

No se plantea convertir a los estudiantes en expertos en informatica, pero si, que adquieran
las habilidades necesarias para comprender posibilidades y limitaciones.

COMPETENCIAS
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Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracidn y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional de de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

Especificas:

EB.5. Utilizar y analizar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en
los distintos ambitos del sector turistico.

E.10. Adquirir conocimientos en el dmbito de los procedimientos operativos de las
empresas de intermediacion.

Transversales:

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_|ta!1e
Presencialidad

Dirigidas: actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
. 80 40 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgrylsadas: actividades de ensefianza aprendizaje con 50 10 20%
seguimiento del profesor
Auténomas: actividades en las que el alumno se organiza de 0

. 10 0 0%
forma auténoma
Eyalyacmn: Grado de consecucion de competencias y 10 10 100%
objetivos

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e C(Clases tedricas.
e Practicas en ordenador (aulas informaticas).
e Resolucion de ejercicios practicos con ordenador.

e Tutorias individuales.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas tipo test en plataformas informaticas 10% / 20%
Pruebas tedrico-practicas 20% / 30%
Resolucion de problemas 40% / 50%
Trabajos individuales 5%/ 10%
Participacién en clase 5% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 8:
PLANIFICACION TERRITORIAL

Fundamentos de la Geografia del Turismo

Obligatoria (Formacion Basica)
Semestre: Primero (Curso 12)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Dominio de nucleos conceptuales bdsicos sobre las formas de vida (Economia), las
relaciones humanas (Sociologia) y la distribucién territorial (Geografia).

Diferenciar el significado tradicional de los conceptos ocio/negocio.
Los conceptos de viaje, tradicional y moderno, en la formacién del concepto Turismo.

Conocer la Geografia General y la diversidad del Planeta como soporte de la actividad
turistica.

Ordenar los elementos propios de una Geografia del Turismo: territorios, dreas de
origen-destino, flujos e infraestructuras especificas.

Tomar conciencia de los impactos del Turismo como movimiento de masas. Impactos
culturales, ideolégicos y ambientales.

El Turismo como realizacién de la globalizacion.

Busqueda, tratamiento e interpretacion de fuentes de informacién: mapas, textos, datos
e imagenes.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Conceptos y principios basicos para entender las relaciones humanas y sus interacciones
territoriales.

El significado del viaje (tour) en las sociedades humanas.

La Geografia General como marco de la Geografia del Turismo. Paisajes, ecosistemas,
culturas y formas de vida.

El analisis especifico de la Geografia del Turismo. Una cuestion de oferta-demanda. El
movimiento de masas. Seleccién y cualificacidon de territorios. Infraestructura material
de la movilidad (Turoperadores, transportes, alojamientos, servicios varios).

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
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Generales y bdsicas:

CG3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el &mbito de su campo
de estudio.

CG8. Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econdmica del
turismo.

CG9. Comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

CG14. Analizar los impactos generados por el turismo.
CG15. Trabajar en medios socioculturales diferentes.

B2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

B4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

Especificas:

EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Prz:;i?;:ﬁa d
Dirigidas: clases tedricas y clases practicas 86 50 58,14%
Supervisadas: Realizacion y presentacidn de trabajos; tutorias 30 6 20%
Auténomas: Preparacion de trabajos; lecturas 30 0 0%
Evaluacion: prueba final 4 4 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas.
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Tutorias individuales.

Trabajo auténomo.

Trabajo en grupo

Debate de casos practicos.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:mgirl?ngixéi;a
Pruebas tedrico-practicas 35% 30% / 60%
Trabajos individuales 35% 10% / 35%
Trabajos en grupo 30% 10% / 30%
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PLANIFICACION DEL MODULO 8:
PLANIFICACION TERRITORIAL

Obligatoria (Formacion Basica)
Semestre: Segundo (Curso 19)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Tipologias del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Identificar y caracterizar tipos de turismo.
Comprender la dimensidn espacial de los tipos de turismo.
Explicar la diversidad del turismo.

Interpretar en el territorio la variedad de turismos posibles.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Introduccidon a los conceptos, tendencias, estrategias y estructura que nos permiten
entender la diversidad del turismo.

Estudio de las tipologias del turismo consideradas en funcién de tres perspectivas:

1.
2.

Tipos de turismo segun la escala de los movimientos (internacional, nacional y otras).

La motivacion como factor diferencial del turismo: recreativas, culturales, profesionales,
otras motivaciones (religiosas, salud).

. Tipos de turismo segun emplazamiento del drea receptora: de interior, litoral, rural,

urbano.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

CG.8. Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

CG.16. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales en el ambito mundial.

Especificas:

E1. Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.
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E4. Evaluar los potenciales turisticos.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en

el turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad

Dirigidas: Clases tedricas y ejercicios practicos 80 42 52,5%
Supervisadas: Seminarios/debates; salida de campo; tutorias 49 16 38.1%
grupales

Autdnomas: Lecturas y trabajos 26 0 0%
Evaluacion: Realizacién examen 2 2 100%

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Seminarios.
® Practicas en el aula.

e Recogida de informacidn directa e indirecta.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;‘i)r::‘jrl?ngixéi?na
Seminarios 10% 5% 1 15%
Resolucion de casos 10% 5% 1 15%
Visitas 10% 0% /10%
Participacion en clase 5% 0% /5%
Pruebas mixtas 65% 60% / 75%
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PLANIFICACION DEL MODULO:
PLANIFICACION TERRITORIAL

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 22)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Geografia de los destinos turisticos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer los factores geograficos sobre los que se sustenta la actividad turistica en las
diferentes regiones.

Conocer las caracteristicas geograficas de los destinos turisticos y su contexto.

Identificar los destinos turisticos, su importancia y su alcance, en funcién de los modelos
de turismo.

Conocer los flujos generados por los destinos turisticos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Los contenidos se dirigen a explicar por qué y en qué contexto determinados aspectos
ambientales, demograficos, socioecondémicos y geopoliticos configuran regiones de la
Tierra como destinos turisticos. Distribucidn de los destinos turisticos.

Conceptos clave. Los destinos como parte del sistema turistico. Las escalas.

Los destinos y su contexto. Factores que actian como recursos turisticos: ambientales,
demograficos, culturales, socioecondmicos y geopoliticos.

Distribucion de los destinos turisticos: regionalizacién segun modelos de turismo.
Elementos que configuran el movimiento turistico: origenes, flujos y destinos.

Cuestiones practicas: Informes sobre potencialidades de nuevos destinos y destinos actuales;
herramientas graficas y cartograficas de analisis y descripcién.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que

fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
de estudio.
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CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

Especificas:
EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.
E1. Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.

E4. Evaluar los potenciales turisticos.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_je
Presencialidad

Dirigidas: Clases tedricas y clases practicas 85 48 56,47%
$upgmsadas: Trabajos practicos; Seminarios; Tutorias 45 10 22.20%
individuales

Auténomas: Preparacion de trabajos 18 0 0%
Evaluacién 2 2 100%

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Practicas en el aula.

e Trabajo auténomo.

e Seminarios.

e Tutorias individuales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion . "
Minima / Maxima
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Participacion en clase 5% 0% /5%
Pruebas tedrico-practicas 10% 5% 1 15%
Trabajo individuales 35% 20% / 30%
Seminarios 5% 0% / 5%
Pruebas mixtas 45% 40% / 50%
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PLANIFICACION DEL MODULO 8:
PLANIFICACION TERRITORIAL

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Planificacién Territorial del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer y utilizar las fuentes de informacién fundamentales para la planificacién y
ordenacion del territorio turistico.

e Utilizar las técnicas de planificacidn y los sistemas de indicadores turisticos a distintas
escalas espaciales.

e Elaborar un proyecto de planificacidn turistica a pequeiia escala (municipal).

e Conocer diferentes modelos y tipologias de planificacion de espacios turisticos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

El objetivo central de la asignatura es dotar al alumno de los conocimientos bdsicos que le
permitan intervenir en trabajos relacionados con la planificacién y gestidn turistica.

e La planificacidn de areas y destinos turisticos: conceptos y metodologia.

e Politicas e instrumentos para la planificacién del desarrollo turistico: instrumentos de
planificacion territorial y ambiental. Planificacién sectorial turistica.

e Criterios y modelos de intervencion en el proceso de implantacion del turismo:
modelos e interrelaciones con la estructura territorial, econdmica y social. Grado de
especializacién turistica.

¢ Nuevas tendencias de desarrollo turistico desde la sostenibilidad como referencia: los
sistemas de indicadores y el mantenimiento de la calidad.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG7. Alfabetizacion informacional. Ser capaza de realizar busqueda, seleccidn analisis
critico, reelaboracién, comunicacién y ética, en el uso de la informacién.
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Especificas:

E11. Comprender un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector
privado.

E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacion.

E17. Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones
turisticas.

EBS. Utilizar y analizar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en los
distintos ambitos del sector turistico.

Transversales:

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes

materias.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad

Dirigidas: Clases tedricas; practicas con ordenador 50 40 80%
Supervisadas: Trabajos dirigidos; tutorias 35 15 42,86%
Autdnomas: Preparacion de practicas, preparacion de trabajos 50 0 0%
Evaluaqlon: Realizacién de examenes escritos; Presentacion 15 5 33,33%

de trabajos

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Practicas en el aula.

e Practicas en ordenador.

e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion ;. .
Minima / Maxima
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Pruebas de tipo test 10% 10% / 20%
Pruebas tedrico-practicas 60% 50% / 60%
Resolucién de problemas 10% 5%/ 10%
Trabajos individuales 15% 10% / 20%
Participacion en clase 5% 0% /5%

78

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

PLANIFICACION DEL MODULO 9:
TURISMO CULTURAL Y PATRIMONIAL

Obligatoria
Semestre: Segundo (Curso 29)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
El Patrimonio cultural como recurso turistico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer las diferentes tipologias del Patrimonio Cultural.
e Valorar el Patrimonio Cultural en relacién con su contexto histdrico y artistico.
e Saber apreciar las diferentes dimensiones de valor de los recursos patrimoniales.

¢ |dentificar los elementos del Patrimonio Cultural susceptibles de ser considerados como
recurso turistico.

e Saber encontrar las potencialidades turisticas del Patrimonio Cultural de modo
sostenible.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Concepto de Patrimonio Cultural. Tipologias, desarrollo histérico, estado actual.

e Concepto de Bien de Interés Cultural.

e Evolucion histérica del turismo artistico-cultural, del Grand Tour al turismo de masas.
e Contextualizacion integral de los bienes del Patrimonio Cultural.

e Estudios practicos aplicados al Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

CG5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.
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Especificas:
E.4. Evaluar los potenciales turisticos.
EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.
E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
E15. Comprender las caracteristicas de la gestidn del patrimonio cultural.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en el

turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcer_|ta!je
Presencialidad
Dirigidas 60 35 58%
Supervisadas 65 20 30,7%
Auténomas 20 0 0%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Practicas en el aula.
e Seminarios.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion P c_>nderac’|o_n
Minima / Maxima
Pruebas mixtas 60% 50% / 60%
Resolucién de casos 40% 35% [ 45%
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PLANIFICACION DEL MODULO 9:
TURISMO CULTURAL Y PATRIMONIAL

Obligatoria
Semestre: Primero (Curso 39)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conseguir un conocimiento general sobre el Patrimonio cultural y su evolucién.

e Saber interpretar los valores patrimoniales y comprender su relevancia como testimonio
de una cultura.

e Adquirir un conocimiento basico del hecho artistico y de sus diferentes manifestaciones.

e Conocer los conceptos fundamentales de la Historia del Arte que sirven para poder
interpretar el Patrimonio.

e Conocer las caracteristicas técnicas y formales que definen los distintos lenguajes
artisticos.

e Entendery asimilar el concepto de interpretacién del patrimonio y sus técnicas.

e Conseguir una capacidad analitica y critica acerca de los valores del Patrimonio cultural y
su contextualizacion en el momento actual.

e Conocer las razones para considerar a un elemento como bien patrimonial, asi como su
generacion histdrica.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Terminologia y conceptos basicos para conocer y explicar el Patrimonio Cultural.
e El objeto artistico como parte del Patrimonio Cultural.

® Los Géneros Artisticos.

e Laimagen artistica y su interpretacion.

® Principios y criterios de conservacion del Patrimonio Cultural.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
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encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia
de su campo de estudio.

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
de estudio.

CG.14. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:

EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigaciéon y elaborar
conclusiones.

E4. Evaluar los potenciales turisticos.

E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en

el turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcer_|ta!1e
Presencialidad
Dirigidas 60 30 50%
Supervisadas 85 25 30%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Trabajo auténomo.

e Seminarios.
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Practicas en el aula.
Tutorias individuales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:\:Tﬁgﬁ';a
Pruebas mixtas 50% 50% /60%
Resolucion de casos 20% 15% / 25%
Trabajos individuales 25% 20% / 30%
Participacién en clase 5% 5% 110%
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PLANIFICACION DEL MODULO 10:
Mencion: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

Denominacidn de la asignatura:
Contabilidad de Empresas Turisticas Il

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

precios de los servicios turisticos.

Conocer el proceso contable de las empresas del sector turistico.
Saber determinar los costes de los servicios que prestan las empresas turisticas.

Conocer los costes en los que incurren las empresas turisticas para la correcta fijaciéon de

Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos para resolver los problemas vy

peculiaridades contables que se presentan en la determinacion de costes del sector

turistico.

Saber interpretar correctamente la situacion econdmico-financiera de las empresas
turisticas a partir de las cuentas anuales.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Concepto y clasificacién de los costes.

servicios.

Modelos y sistemas de costes.

Andlisis coste — volumen — beneficio.

Costes de materiales, mano de obra y gastos indirectos de fabricacidn o de prestacién de

Determinacién de los costes en los diferentes tipos de empresas del sector turistico.

Andlisis econdmico-financiero de las empresas del sector turistico.

OBSERVACIONES

Se recomienda haber cursado las asignaturas Introduccion a la Contabilidad y Contabilidad

de Empresas Turisticas I.

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
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forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracidn y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
de estudio.

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el desarrollo
de nuevas soluciones tanto en el ambito académico como laboral o profesional
dentro de su campo de estudio.

Especificas:

EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.
E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.
E9. Conocer el procedimiento operativo del ambito de alojamiento.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales L
Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases teoricas y 100 40 40%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 44 14 82%
Evaluacion: Actividades para valorar el grado de consecucion
de las competencias y conocimientos adquiridos por el 6 6 100%
estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos en el aula.
e Trabajos auténomo.

e Tutorias en grupo.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?'::ir:ngg?na
Pruebas mixtas 70% 15% / 70%
Trabajos individuales 20% 10% / 20%
Participacion en clase 10% 10% / 20%
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PLANIFICACION DEL MODULO 10:
Mencion: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Etica Empresarial en el Sector Turistico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Disponer de unos principios y pautas morales y éticas, tanto de actuacién como de
pensamiento que sean aplicables al entorno empresarial en el sector turistico.

Saber valorar la actuacidon de la empresa en base a sus resultados econdémicos,
medioambientales y sociales.

Conocer qué es la responsabilidad social empresarial y saber cdmo administrarla
convenientemente.

Comprender el proceso de toma de decisiones empresariales éticas y aplicarlo para
resolver problemas concretos.

Disponer de nuevas formas de aproximarse a la direccién de empresas, conociendo y
analizando el contexto global en el que los asuntos sociales, politicos, medioambientales
y éticos constituyen elementos de gran importancia en el mundo de los negocios.

Entender la direccién de empresas como una forma de gestién de relaciones con todos
aquellos grupos de interés o stakeholders que se ven afectados por sus decisiones e
influyen en la consecucién de los objetivos de la empresa.

Saber analizar racionalmente los dilemas empresariales éticos, en los que se presentan
situaciones de compensacién entre la creacién de valor econdmico y ciertos valores
éticos, con el fin de encontrar una solucion adecuada.

Saber detectar, crear y aprovechar nuevas oportunidades para relaciones mutuamente
beneficiosas para las empresas, las personas, la sociedad y el medio ambiente.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Introduccidn a la ética.

Etica en los negocios turisticos.

Responsabilidad social corporativa en entidades turisticas.
Sostenibilidad en turismo.

Gestion de relaciones y dilemas éticos con stakeholders en el sector turistico.
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OBSERVACIONES
e Es necesario haber cursado previamente la asignatura Fundamentos de Administracion
de Empresas Turisticas.

* La docencia se imparte en espanol, pudiendo utilizarse el inglés como lengua auxiliar
para la lectura de textos.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

G.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el &mbito de su campo
de estudio.

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Especificas:
E8. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales Presencialidad

Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas
por el Profesor y desarrolladas en grupo (clases tedricas y 69 34 49%
practicas en el aula)

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0,
seguimiento del Profesor (tutoria de grupo y trabajos) 52 22 42%
Evaluacién: Actividades para valorar el grado de consecucion
de las competencias y conocimientos adquiridos por el 29 4 14%
estudiante
TOTAL 150 60
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METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas.

Debates de casos practicos.
Tutorias en grupo.

Trabajo auténomo.
Trabajo en grupo.

Tutorias individuales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas mixtas 60% 50% /60%
Trabajo en grupo 20% 20% / 30%
Resolucion de casos 20% 20% 1 30%
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PLANIFICACION DEL MODULO 10:

Mencién: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

Denominacion de la
Inglés IV

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espariol / Inglés

asignatura:

Ser capaz de comunicarse

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

eficazmente en lengua inglesa (oral y escrita)aplicada al turismo

dentro del nivel C2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

© 0 N o U A~ W NP

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

First Impressions. Presentations. Adverbs. Writing. Case study.

Training. Emphasising your point. Clarifying and confirming. Case study.
Energy. Articles. Layout and structure of reports. Case study.

Marketing. Defining and non-defining clauses. Presentation slides. Case study.
Employment trends. Ing forms and infinitives. Business skills. Case study.
Ethics. Modal perfect. Writing: meetings and action points. Case study.
Finance. Multiword verbs. Managing questions. Writing e-mails.

Consultants. Ellipsis. Summarising terms and conditions. Case study.

Strategy. Rhetorical questions. Mission statements. Writing summaries.

10. Online business. Rhetorical devices. Presentations. Writing summaries .

11. New business. Cleft sentences. Business skills. A proposal for growth strategy.

12. Project management. Instructive texts. Teleconferencing. Writing reports.

OBSERVACIONES

Recomendable que los alumnos hayan cursado la asignatura Inglés |, Inglés Il e Inglés IlI.

Generales y bdsicas:

COMPETENCIAS

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un
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area de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:
EB.3. Trabajar en inglés como lengua extranjera.

E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:
T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas | Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje lideradas o
90 40 36%
por el Profesor y desarrolladas en grupo
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 0
" 26 4 10%
seguimiento del Profesor
Autdnomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 18 0 0%
de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0
. o . 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.

e Practicas en el aula.

e Practicas en ordenador.

e Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Sistemas de evaluacion Ponderacion Ponderacion
Minima / Maxima
Resolucion de casos 10% / 50%
Pruebas tedrico-practicas 20% /70%
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PLANIFICACION DEL MODULO 10:
Mencion: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

Denominacidn de la asignatura:
Planes Comerciales de Turismo

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Entender la planificacion estratégica en el sector del turismo.

e Aplicar planes de comercializacion

y comunicacioén turistica.

¢ Identificar servicios/mercados turisticos emergentes.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

¢ Planes de marketing turistico de entidades publicas y privadas.

¢ Herramientas analiticas de comercializacion turistica.

¢ Planes de comunicacidn turistica.

¢ Identificacidn de servicios/mercados turisticos emergentes.

OBSERVACIONES

Recomendable tener cursado previamente la asignatura de Marketing Turistico e

Investigacion de Mercados Turisticos.

Generales y bdsicas:
B.2. Que los estudiantes sepan apl

COMPETENCIAS

icar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una

forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su

area de estudio.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a

un publico tanto especializado
CG.13. Manejar técnicas de comun
CG.16. Comprender el funcionamie

como no especializado.
icacion.
nto de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores

empresariales en el ambito mundial.

Especificas:

E4. Evaluar los potenciales turisticos.

93

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacién.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

T.6. Ser capaz de trabajar en equipo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_\tqje
Presencialidad
Dlrlgldas: actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, 55 25 45.5%
lideradas por el profesor
Supgr\{lsadas: actividades de ensefianza aprendizaje con 50 20 40%
seguimiento del profesor
Auténomas: actividades en las que el alumno se organiza de 0
’ ) 30 0 0%
orma autonoma
Evaluacién 15 15 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Debates de casos practicos.

e Tutorias en grupo.

e Trabajo en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;(i)r::?rl?ngixéirr;a
Pruebas mixtas 50% 30% /60%
Resolucion de casos 20% 0% / 40%
Trabajos en grupo 25% 0% / 40%
Participacion en clase 5% 0% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 10:
Mencion: GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Viabilidad del Proyecto Turistico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Diferenciar las distintas alternativas de inversién en un proyecto, tanto en condiciones
de certeza como en condiciones de riesgo e incertidumbre.

¢ Identificar las fases y pasos en la creacién de una empresa.
® Conocer las bases para tomar la decisién de crear una empresa.
e Destreza para la busqueda de informacion.

e Aplicacion practica de los conocimientos teodricos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e La Direccion Financiera de la Empresa Turistica.
e Plan de Inversién de la empresa Turistica.
e Plan de Financiacién de la empresa Turistica.

e “Modelo” para la elaboracion de un proyecto de actividad empresarial en el sector
turistico: memoria.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
de estudio.

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
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desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

Especificas:
E5. Gestionar los recursos financieros.

E13.Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacién.

Transversales:

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
. . Porcentaje
Actividades Total horas | Presenciales Presencialidad
Dirigidas 20 20 100%
Supervisadas 68 38 55,8%
Auténomas 60 0 0%
Evaluacion 2 2 100%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES
e C(Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Tutorias individuales.
e Tutorias en grupo.
SISTEMAS DE EVALUACION
Sistemas de evaluacion Ponderacion PR
Minima / Maxima
Pruebas tedrico-practicas 40% 50% / 60%
Trabajos individuales 50% 30% /60%
Participacion en clase 10% 0% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 11:
Mencién: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Cartografia para el Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer los conceptos basicos de la informacion geografica.

Entender qué es la Cartografia en sus conceptos, principios, procesos, lenguaje y
resultados.

Conocer las Tecnologias de la Informacidon Geografica.

Aplicar las T.I.G. al campo del Turismo.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Introduccidn a los conceptos y procedimientos basicos de la Cartografia. Los Sistemas de
Informacién Geogréfica. Aplicaciones de las Tecnologias de la Informacién Geogréfica en
entornos virtuales.

La informacidn geografica. De la realidad al mapa: Conceptos basicos en Cartografia.

Introduccidon a las Tecnologias de la Informacién Geografica (TIG). Los Sistemas de
Informacién Geografica (SIG): Estructura de la informacién geogréfica. Bases de datos.
Funciones.

Los SIG en el Turismo: Funciones y ambitos de aplicacidon. Practicas con software de SIG.

Las TIG en la web y las nuevas tecnologias relacionadas con la informacién espacial:
visores web de cartografia; viajes virtuales; cartografia para dispositivos moviles;
realidad aumentada.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

CG.7. Alfabetizacion Informacional: Ser capaz de realizar la busqueda, seleccion, analisis
critico, reelaboracién, comunicacioén y ética, en el uso de la informacién.

CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
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forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Especificas:
E4. Evaluar los potenciales turisticos.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en

el turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_je
Presencialidad
Dirigidas: Clases tedricas; Clases practicas con ordenador 70 40 57,14%
gupQW|§adas: Trabajos practicos; tutorias individuales; 38 18 4737%
eminarios
Auténomas: Preparacion de clases practicas 40 0 0%
Evaluacién: Pruebas finales 2 2 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.

e Seminarios.

® Practicas en ordenador.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.

e Tutorias individuales.

98

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?'::ir:ngg?na
Participacion en clase 2% 0% /2%
Trabajos individuales 10% 5% 1 15%
Seminarios 5% 0% /5%
Préacticas en laboratorio 45% 40% / 60%
Pruebas tedrico-practicas 30% 20% 1 40%
Pruebas tipo test 8% 5% 110%
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PLANIFICACION DEL MODULO 11:
Mencién: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Desarrollo Local y Turismo Sostenible

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Definir los conceptos clave vinculados con el desarrollo local y el turismo sostenible.
Explicar actuaciones concretas de sostenibilidad turistica.

Reconocer los principales actores y potenciales turisticos locales presentes en el turismo
sostenible.

Realizar un diagndstico que permita detectar fortalezas y debilidades turisticas.
Disefar estrategias y actuaciones para un turismo sostenible a escala local.
Utilizar documentacién bibliografica, estadistica y grafica.

Demostrar la capacidad de trabajo colaborativo.

Realizar con rigor presentaciones en forma oral y/o escrita.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

La asignatura Desarrollo Local y Turismo sostenible es una asignatura optativa del itinerario
“Planificacion de Espacios Turisticos”, que se imparte en el 42 curso del grado en Turismo.
La materia pretende utilizar el enfoque del desarrollo local como punto de partida de
estrategias de turismo apoyadas en los recursos locales con el fin de conseguir una
actividad turistica sostenible.

El desarrollo local y la sostenibilidad.

El Turismo sostenible: concepto, evolucidn y principios.

El Turismo sostenible en documentos de organismos oficiales.
Estrategias y actuaciones en materia de turismo sostenible.

El turismo sostenible en la escala local: El Plan Estratégico Local de Desarrollo Turistico
Sostenible.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
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Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprension de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

Especificas:
E8. Saber gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T6. Ser capaz de trabajar en equipo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_]e
Presencialidad
Dirigidas: Clallses' tedricas: exp03|t|yas-palrt!0|patwas; practicas 75 40 53,33%
en el aula ordinaria y en el aula de informatica
Syperws@as: Tutorias en grupo; Seminarios; trabajos dirigidos; 40 15 37.50%
Visitas guiadas
Auténomas: Preparacion de trabajos practicos; preparacion 0
de exé 30 0 0%
e examenes
Evaluacion: Pruebas escritas; exposicion oral de trabajos 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES
En el desarrollo de la asignatura se combinaran los métodos expositivos con aquellos
basados construccion del aprendizaje y la préactica por parte del alumnado a través de:
e Clases tedricas: expositivas-participativas.
® Practicas en el aula.
* Practicas en ordenador.
e Tutorias en grupo.
e Seminarios.

e Recogida de informacion directa e indirecta.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?r::ir:ngixéirrlna
Pruebas tedrico-practicas 45% 40% 1 50%
Participacion en clase 5% 5%/ 10%
Trabajos individuales 25% 20% / 30%
Seminarios 10% 10% / 15%
Practicas en laboratorio 10% 10% / 15%
Visitas 5% 5% 1 10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 11:
Mencién: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacion de la asignatura:
Patrimonio Natural y Geoturismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Interpretar el valor del patrimonio natural.

e Adquirir conocimientos avanzados y demostrar una comprensién de los aspectos
tedricos, practicos y metodoldgicos del turismo en la Naturaleza.

e Comprender la dimensidn espacial, cultural, y econdmica del geoturismo.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Estudio de conceptos, métodos y técnicas que ayudan a comprender el patrimonio
natural, la biodiversidad y la geodiversidad de forma integrada.

¢ Introduccién general a los fundamentos y metodologia de la ordenacién y gestion de los
espacios naturales protegidos para conocer, resguardar y valorizar el patrimonio natural
como fundamento del geoturismo.

e Aprendizaje y aplicacion de métodos para crear, innovar y consolidar productos e
iniciativas de geoturismo.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.14. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:
E8. Saber gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacién.
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E16. Comprender las bases de la gestién del patrimonio natural.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:
T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Przts):r:\iri:ﬁjc(laa d
eDri]rigligﬁg Sesion Magistral; Resolucién de problemas/ ejercicios 75 40 53,33%
Supervisadas: Seminarios; Trabajos; Tutorias 50 15 30%
Autonomas: Preparacion de problemas; preparacion de trabajos 20 0 0%
Evaluacién: Presentacion de trabajos; Pruebas de desarrollo 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Seminarios.

e Trabajo auténomo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderaci6n M;(i)r::?rl?ngixéirr‘na
Seminarios 10% 5% 1 15%
Trabajos individuales 40% 30% / 50%
Pruebas tedrico-practicas 50% 45% 1 55%
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PLANIFICACION DEL MODULO 11:
Mencién: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Turismo en los espacios urbanos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Entender la importancia del turismo en areas urbanas.
e Comprender la diversidad de prdcticas turisticas en ambitos urbanos.
e Saber valorar los recursos urbanos para la actividad turistica.

e Saber evaluar los problemas y retos planteados por los espacios urbanos a la gestion de
flujos turisticos.

e Conocer los componentes basicos que contribuyen a formar la imagen turistica de la
ciudad.

e Comprender la utilidad de la actividad turistica como oportunidad para ciudades en
procesos de reestructuracion.

e Conocer el impacto de la actividad turistica en la regeneracidén y/o revitalizacién de
tejidos urbanos degradados.

¢ Realizar estudios sobre casos concretos de gestién/puesta en valor/reestructuracion del
turismo en espacios urbanos espafioles e internacionales.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

El objetivo basico de la asignatura es adquirir nociones basicas sobre la importancia de los
espacios urbanos como dmbito en el que se desarrollan actividades turisticas. El turismo en
los espacios urbanos se fundamenta en recursos turisticos sobre los que se apoyan distintas
practicas turisticas (turismo cultural, turismo de negocios y congresos, turismo
gastrondmico, turismo de compras...). Tanto recursos como el aprovechamiento que de
ellos se hace da lugar a una importante actividad econdmica, genera dindmicas
competitivas entre ciudades/destinos turisticos que se resuelven en practicas de
diferenciacién de producto asentadas en la imagen que es capaz de proyectar la ciudad,
convirtiéndose el turismo en una oportunidad para muchas ciudades en proceso de cambio
de su paradigma productivo. Los aspectos hasta aqui comentados se sintetizan en los
siguientes contenidos.

1. Caracteristicas generales del turismo en espacios urbanos.
2. Recursos turisticos en espacios urbanos.

3. Modalidades de turismo urbano.
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4. El proceso de formacion de la imagen turistica de la ciudad.

5. Turismo en procesos de reestructuracién urbana.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.11. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:
E.4. Evaluar los potenciales turisticos.

E.18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

E20. Analizar los impactos generados por el turismo.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad e importancia del
turismo.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
. . Porcentaje
Actividades Total horas Presenciales Presencialidad
Dirigidas: Clases tedricas 60 40 66,67%

Supervisadas: Estudio de casos; Seminarios; Visitas guiadas
a empresas, entidades, organizaciones o instituciones del 75 15 20%
sector turistico; Tutorias

Auténomas: Preparacion de trabajos 10 0 0%
Evaluaqlon: Realizacion de examenes escritos; Presentacion 5 5 100%
de trabajos

TOTAL 150 60
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METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivo-participativas.
Practicas en el aula.

Seminarios.

Trabajo auténomo.

Tutorias en grupo.

Tutorias individuales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:]:ir“an;ﬁ;a
Pruebas tedrico-practicas 65% 55% / 75%
Trabajos individuales 10% 5%/ 15%
Seminarios 10% 5%/ 15%
Visitas 5% 5% 1 10%
Participacion en clase 5% 0% /5%

107

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

PLANIFICACION DEL MODULO 11:
Mencién: PLANIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Turismo rural

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Interpretar el origen, desarrollo y principales tipologias del turismo rural.

e Detectar las diferentes actividades que se pueden realizar dentro del turismo activo.

e Reconocer diferentes aspectos del turismo basado en los recursos patrimoniales.

e Describir las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio natural y cultural.
e Comprobar los efectos de la actividad turistica en el territorio rural.

e Explicar “buenas practicas” en el turismo rural.

e Evaluar de manera critica la informacién y sus fuentes.

e Realizar con rigor presentaciones en forma oral y/o escrita.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

La asignatura Turismo Rural es una materia optativa del itinerario “Planificacién de Espacios
Turisticos”, que se imparte en el 42 curso del Grado en Turismo. La asignatura se ocupa de
explicar, analizar y comprender el turismo rural como actividad que facilita la diversificacién
de las economias rurales y dinamiza estos espacios.

e El turismo rural: delimitacién conceptual, evolucion y tipologias.
¢ La ordenacidn juridica del turismo rural.

e Las areas rurales como la base del turismo rural.

e Efectos econdmicos y socioculturales del turismo rural.

e Gobernanzay gestion de redes en turismo rural.

e Las “buenas practicas” de turismo rural en Espafia.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.
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B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

Especificas:

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales o2
Presencialidad

Dirigidas: Clases tedricas: expositivas-participativas; clases
practicas (realizacion de ejercicios en el aula ordinaria y en el 65 40 61,54%
aula de informatica)

Supervisadas: Seminarios; Tutorias; Visitas guiadas 50 15 30%
Auténomas: Realizacion de trabajos; lecturas; preparacion de 0
. 30 0 0%
pruebas escritas
Evaluacmn:. Realizacién de examenes escritos; exposicién 5 5 100%
oral de trabajos
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

En el desarrollo de la asignatura se combinaran los métodos expositivos con aquellos
basados construccidn del aprendizaje y la practica por parte del alumnado a través de:

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Practicas en el aula.

® Priacticas en ordenador.

e Tutorias en grupo.

e Seminarios.

e Recogida de informacion directa e indirecta.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Sistemas de evaluacion Ponderacion P c_>nderac’i6_n
Minima / Maxima

Pruebas tedrico-practicas 45% 40% 1 50%
Participacion en clase 5% 5% 1 10%
Trabajos individuales 15% 10% / 20%
Seminarios 15% 15% / 20%
Resolucion de casos 15% 15% 1 20%
Visitas 5% 5% 1 10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 12:
Mencién: PATRIMONIO CULTURAL

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Arte y Cultura Visual

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Entender qué es la cultura visual y saber valorar el papel que juegan en ella las artes
plasticas.

e Conocer los periodos mds importantes de produccién de las artes plasticas en Occidente.

e Aplicar al ambito hispano y regional los conocimientos generales sobre las artes plasticas
occidentales.

e Ser capaz de comprender el valor de las artes plasticas como recurso turistico.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Introduccién: qué entendemos por Arte y Cultura visual.

e Definicién de Artes pldsticas y sus caracteristicas basicas.

e Revisidn historico-artistica de las artes de la pintura y de la escultura.

e Estudio del papel de las manifestaciones artisticas de la cultura visual contemporanea.

e Artey Cultura visual en Castilla y Ledn.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucidon de problemas dentro del
area de estudio.

B3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
para que puedan emitir juicios pertinentes.

B4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

Especificas:
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E4. Evaluar los potenciales turisticos.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:
T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en el

turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcer_\tqje
Presencialidad
Dirigidas 60 30 50%
Supervisadas 85 25 30%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES
e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Practicas en el aula.
e Tutorias en grupo
e Recogida de informacién directa e indirecta.
SISTEMAS DE EVALUACION
Sistemas de evaluacion Ponderacion P gnderac’io.n
Minima / Maxima
Pruebas mixtas 60% 50% / 60%
Resolucidn de casos 20% 20% / 30%
Trabajos individuales 10% 0% / 20%
Trabajos en grupo 10% 0% / 20%
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PLANIFICACION DEL MODULO 12:
Mencién: PATRIMONIO CULTURAL

Gestidn y difusidn del Patrimonio Cultural

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Manejar conocimientos de gestion, conservacion, proteccion y difusion del patrimonio
cultural orientados al ejercicio de la actividad profesional del turismo.

Comprender que los museos son un recurso turistico y conocer las herramientas que a
tal fin aporta la museologia.

Transmitir informacion sobre bienes del patrimonio cultural bajo principios de difusién
preventiva que procuren la sensibilizacion del turismo por la conservaciéon del
patrimonio.

Demostrar compromiso y disposicién para favorecer la accesibilidad del patrimonio por
todo tipo de publico.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Gestidn del patrimonio cultural, turismo y sociedad.

Conocimiento, conservacién y proteccion del patrimonio cultural: sensibilizaciéon del
turismo por el patrimonio.

Patrimonio y publico: técnicas de difusion, divulgacidon y accesibilidad.
El museo como recurso turistico.

Los centros de interpretacion.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.
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CG.6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG.8. Comprender la dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econdmica
del turismo.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:
E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

E15. Comprender las caracteristicas de la gestidn del patrimonio cultural.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en

el turismo.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad
Dirigidas 60 30 50%
Supervisadas 85 25 30%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.

e Trabajo autdnomo.

¢ Trabajo en grupo.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.
e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Méxima
Pruebas mixtas 20% 10% / 30%
Resolucion de casos 30% 20% / 40%
Trabajos individuales 20% 0% /30%
Participacién en clase 10% 5% /10%
Trabajos en grupo 20% 0%/ 30%
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PLANIFICACION DEL MODULO 12:
Mencién: PATRIMONIO CULTURAL

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Patrimonio Arqueoldgico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer los aspectos que caracterizan el Patrimonio Arqueolégico.

e Reconocer las peculiaridades de la puesta en valor del Patrimonio Arqueolégico.
e Evaluar casos practicos.

e Comprender la importancia del registro del pasado para la sociedad actual.

e Reconocer la potencialidad del Patrimonio Arqueoldgico en el sector turistico.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Patrimonio Arqueoldgico: definicion y metodologia de estudio.

e El marco legal: proteccion.

e Sistemas de actuacion en el Patrimonio Arqueoldgico.

e Difusidn y gestién del Patrimonio Arqueoldgico: tratamientos especificos.

e La Arqueologia en el ambito del turismo.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracidn y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

Especificas:
E4. Evaluar los potenciales turisticos.

E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
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E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Przts)(:(r:\iri‘;?ij:a d
Dirigidas 70 35 50%
Supervisadas 75 20 27%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivo-participativas.

® Practicas en el aula.

e Trabajos en grupo.

e Tutorias en grupo.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.

e Recogida de informacion directa e indirecta.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;(i)r::?rl?ngixéirr‘na
Pruebas mixtas 30% 30% / 40%
Resolucion de casos 30% 30% / 40%
Trabajos en grupo 30% 0%/ 30%
Trabajos individuales 10% 0%/ 30%
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PLANIFICACION DEL MODULO 12:
Mencién: PATRIMONIO CULTURAL

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Patrimonio Arquitecténico y Monumental

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer los fundamentos del patrimonio arquitecténico y monumental como recurso
turistico.

e Ser capaz de interpretar y valorar los conocimientos desde un punto de vista social,
cientifico y ético.

e Comunicar de manera clara los conocimientos.

e Saber identificar y gestionar los espacios, monumentos y conjuntos urbanos como
destinos turisticos.

e Dominar herramientas informaticas y aplicarlas a la materia de la asignatura.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Estudio de los conceptos bdsicos de la Historia de la Arquitectura y Urbanismo.

e Anadlisis de las principales etapas artisticas, sus caracteristicas mas relevantes y
definitorias.

e Estudio de la ciudad histdrica y conjuntos histdrico artisticos como destino turistico.
e Valoracién y concepcidn actual de la arquitectura monumental.

e Patrimonio arquitectdnico y monumental de Castilla y Ledn.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracidon y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el &mbito de su campo
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de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

Especificas:

EB.1. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacién y elaborar
conclusiones.

EB.4. Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

T.5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes

materias.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales P Porcer_1ta_je
resencialidad
Dirigidas 60 30 50%
Supervisadas 85 25 30%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Practicas en el aula.

e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion P <_>nderac’|o_n
Minima / Maxima
Pruebas mixtas 50% 50% / 60%
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Resolucion de casos 25% 20%  25%
Trabajos en grupo 20% 15% / 20%
Participacién en clase 5% 5% 1 10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 12:
Mencién: PATRIMONIO CULTURAL

Optativa
Semestre: Primero (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Patrimonio Etnografico e Inmaterial

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Entender qué es el Patrimonio etnografico.
e Diferenciar el patrimonio etnografico material e inmaterial.

e Conocer y manejar el lenguaje especifico y terminologia basica del patrimonio
etnografico.

e Conocer y manejar la terminologia y cuestiones especificas para la conservacion,
gestion, tutela y difusién del patrimonio etnografico.

e Conocer el Patrimonio etnografico.

e Entender la importancia y trascendencia del Patrimonio etnografico en la gestion
cultural.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Conceptos y definiciones del Patrimonio Etnografico e Inmaterial.

e Patrimonio etnografico e inmaterial como recurso turistico.

e Patrimonio etnografico como construccidn social.

* La proteccidn y sostenibilidad del Patrimonio Etnografico e Inmaterial.

e Difusidn y divulgacidn del Patrimonio Etnografico e Inmaterial.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS

Generales y bdsicas:

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el ambito de su campo
de estudio.
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CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econdmica
del turismo.

CG.15. Trabajar en medios socioculturales diferentes.

Especificas:
E14.Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
E15.Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Prz:;f‘i?;ﬁj:a d
Dirigidas 60 30 50%
Supervisadas 85 25 30%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

Clases tedricas: expositivas-participativas.

Aprendizaje basado en ejercicios practicos y estudios de caso.
Practicas en el aula.

Seminarios.

Tutorias individuales.

Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion . .
Minima / Maxima

122

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

Pruebas mixtas 50% 50% / 60%
Resolucién de casos 10% 5% /10%
Trabajos en grupo 20% 0%/ 30%
Trabajos individuales 10% 0%/ 30%
Participacién en clase 10% 5% /10%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacion de la asignatura:
Analisis y valoracidn turistica del paisaje

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer que el paisaje es fruto de la interaccidn de factores naturales y/o antrépicos.
Identificar unidades del paisaje.

Conocer y aplicar diferentes métodos de valoracion del paisaje.

Conocer el tratamiento que recibe el paisaje en la legislacidn.

Identificar los principales recursos turisticos de tipo paisajistico de un territorio.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Concepto de paisaje: acepciones, evolucién histdrica y diversidad de ramas.
El tratamiento del paisaje en la legislacion.

Métodos de andlisis del paisaje para el turismo.

Métodos de valoracién del paisaje para el turismo.

El paisaje como recurso turistico: estudio de casos y divulgacion.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.7. Alfabetizacidon Informacional: Ser capaz de realizar la busqueda, seleccion, analisis
critico, reelaboracién, comunicacién y ética, en el uso de la informacién.

CG.8. Comprender la dimensiéon espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

CG.14. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:

E4. Evaluar los potenciales turisticos.
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E8. Saber gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_\tqje
Presencialidad
Dirigidas: Clases Tedricas; Realizacién de ejercicios 75 45 60%
Supervisadas: Trabajos practicos (individuales y en grupo); 50 10 20
Seminarios; debates de casos préacticos; tutorias individuales °
Auténomas; Busqueda y recogida de informacion; preparacion 20 0 0%
de trabajos °
Evaluacién: presentacion de trabajos; pruebas teorico- 5 5 100%
practicas o
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Seminarios.

e Debates de casos practicos.

e Recogida de informacién directa e indirecta.
e Tutorias individuales.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion P c_>nderac’|o_n
Minima / Maxima
Pruebas tedrico-practicas 45% 40% 1 50%
Resolucién de casos 15% 15% / 20%
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Participacion en clase 10% 10% / 15%
Trabajos en grupo 18% 15% 1 20%
Seminarios 12% 10% / 15%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Disefio de proyectos y productos culturales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer los productos culturales.
e Discernir los valores turisticos de los productos culturales.
e Desarrollar capacidades y habilidades para la creacion de proyectos culturales.

e Ser capaz de aplicar los conocimientos adquiridos a la hora de disefar los proyectos de
caracter cultural.

e Desarrollar la capacidad creativa de producir y diseiar productos culturales aplicados al
turismo.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Conceptos de proyecto y de producto culturales.
e Disefo de proyectos culturales.
e Disefno de productos culturales.
e Sectores de la industria cultural.

e Rutas e itinerarios culturales.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

CG.6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

CG.15. Trabajar en medios socioculturales diferentes.
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Especificas:
E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
E15. Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural.

E16. Comprender las bases de la gestién del patrimonio natural.

Transversales:
T.1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T.2. Adquirir capacidades e iniciativas para el desarrollo del espiritu emprendedor.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Pr'::;i?;ﬁj;a d
Dirigidas 60 30 50%
Supervisadas8 85 25 30%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Trabajo autdnomo.

e Trabajo en grupo.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?:mgirl?ngixéi;a
Pruebas mixtas 30% 20% / 40%
Resolucion de casos 25% 20% 1 40%
Trabajos en grupo 25% 40% 160%
Participacion en clase 20% 15% 1 25%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Economia y puesta en valor de los recursos turisticos

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprender la relevancia econdmica de los recursos turisticos presentes en un territorio
determinado.

Proceder a la clasificacién e inventario de dichos recursos, teniendo en cuenta su
funcionalidad en el sistema econdmico local.

Conocer las variables que influyen en las estrategias de puesta en valor de los recursos
turisticos.

Entender la importancia de las industrias culturales en la activacién de los recursos
turisticos locales.

Comprender el rol fundamental que juega el conocimiento en la definicién de nuevos
modelos de negocio en el ambito de las industrias culturales aplicadas al turismo.

Ser capaz de valorar criticamente las estrategias de puesta en valor de los recursos
turisticos en casos reales concretos.

Ser capaz de disefiar una estrategia de puesta en valor de los recursos turisticos de un
territorio determinado.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Recursos turisticos y desarrollo local.
Clasificacion de los activos territoriales valorizables en el ambito de la actividad turistica.

Condiciones econdmicas, sociales y culturales que influyen en el disefio de las
estrategias de puesta en valor de los recursos turisticos.

Las industrias culturales en la activacién de los recursos turisticos locales.
Nuevos modelos de negocio turisticos en el ambito de la economia del conocimiento.

Estudios de caso. Andlisis critico de las experiencias de puesta en valor de los recursos
turisticos a escala territorial.

Disefio de estrategias de puesta en valor de los recursos turisticos a escala territorial.

OBSERVACIONES
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COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG.8. Comprender la dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
del turismo.

CG.9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

CG.11. Analizar la dimension econdmica del turismo.
CG.15. Trabajar en medios socioculturales diferentes.

Especificas:

E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.
E18. Conocer y valorar el medio natural y humano como recurso turistico.

E20. Analizar la dimensidon econdmica del turismo.

Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porce|.1ta.je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
) 70 35 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgrv_lsadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 40 20 50%
seguimiento del profesor
Autoénomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 35 0 0%

de forma auténoma
Evaluacién: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0

. " . 5 5 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Aprendizaje basado en casos practicos.

e Practicas en el aula.

e Tutorias individuales.
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Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?r::(jrl?n(z)c(’)i?na
Pruebas mixtas 60% 50% /70%
Trabajos individuales 15% 0% / 30%
Trabajos en grupo 25% 0% / 50%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Francés

Denominacion de la asignatura:
Francés lll

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de comunicarse eficazmente en lengua francesa (oral y escrita), dentro del nivel
C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Desarrollo de competencias lingliisticas e interculturales en relacién con la lengua francesa
y el turismo en Francia y ambito francéfono.

1. Lengua francesa: nivel C1
e Comprension auditiva y expresién oral aplicadas al mundo profesional turistico.

e Comprension lectora y expresion escrita: busqueda y transmisién eficaz de
informacién, redaccion de textos y documentos especificos del mundo del turismo.

e Resumir y exponer, de forma oral y escrita, informacién relevante sobre temas
especificos.

e Utilizacion de diccionarios, manuales de gramatica, red y demas recursos disponibles
como herramientas de ayuda al aprendizaje.

2. Ejes tematicos:
e Diferentes formas de turismo.

e Profesiones ligadas al turismo.

OBSERVACIONES

Es muy recomendable que los alumnos de esta asignatura hayan cursado Francés | y
Francés II.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
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la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de un
area de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara 'y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.13. Manejar técnicas de comunicacion.

Especificas:
E.3. Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

E.7. Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.

Transversales:

T1. Adquirir capacidades y habilidades creativas.

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
) 94 42 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con o
T 20 2 50%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
, 20 0 0%
de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0
. o . 16 16 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Trabajo auténomo.

e Practicas en el aula.

e Practicas en ordenador.

e Actividades individuales y/o en grupo no presenciales.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion

Ponderacion
Minima / Maxima

Pruebas mixtas

20% / 70%

Resolucion de casos

20% / 70%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacion de la asignatura:
Impacto Territorial del Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Interpretary conocer el impacto territorial del turismo.

e Adquirir conocimientos avanzados y demostrar una comprension de los aspectos
tedricos, practicos y metodoldgicos de los Sistemas de Gestion Medio Ambiental de las
empresas y organizaciones turisticas.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Estudio de conceptos, métodos y técnicas que ayudan a determinar el impacto territorial
del turismo.

e Introduccién a las evaluaciones de impacto ambiental de proyectos turisticos y a las
auditorias ambientales de acuerdo con los problemas ambientales observados en
alojamientos turisticos y en la industria hotelera.

e Aplicacidn e implantacién de la Norma ISO 14001 y la Norma EMAS y de los Sistemas de
Gestion Medio Ambiental (SGMA) en las empresas y organizaciones turisticas.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG1. Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en su campo de estudio
con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del conocimiento.

CG14. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:
E8. Saber gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
E13. Conocer los objetivos, las estrategias y los instrumentos publicos de la planificacién.

E17. Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones
turisticas.
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Transversales:

T.3. Comprender e identificar los elementos inherentes a la calidad y su importancia en
el turismo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_je
Presencialidad
Dirigidas: Sesion Magistral; Resolucion de problemas/ejercicios 80 45 56,25%
en el aula
Supervisadas: Seminarios; Trabajos; Tutorias 45 10 22,22%
Auténomas: Preparacion de trabajos y examenes 20 0 0%
Evaluacién: Pruebas de desarrollo 5 5 100%
TOTAL 150 60

METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.
e Seminarios.
® Practicas en el aula.

e Trabajo auténomo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Maxima
Seminarios 10% 5% 1 10%
Trabajos individuales 40% 30% /50%
Pruebas mixtas 50% 45% 1 55%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
Nuevas Tecnologias y Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e (Capacidad para analizar y utilizar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
e Comprender el funcionamiento y la estructura de las redes de ordenadores.

e (Capacidad para evaluar el impacto de nuevas tecnologias en el sector turistico.

e Conocimiento de los nuevos mecanismos de gestién TIC: Saas, laaS, etc.

e (Capacidad para utilizar los servicios disponibles en internet de forma productiva.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e Aplicaciones de las nuevas tecnologias en el diseiio de hoteles y medios de transporte.

e Nuevas tecnologias en la comercializacién turistica: fidelizacién, reputacién on-line,
auditoria distribuida de clientes.

e Aplicaciones del geoposicionamiento de contenidos para la industria turistica.
e Aplicaciones de la realidad virtual y aumentada en el sector turistico.

e Herramientas de andlisis de datos y apoyo a la decision.

e Sistemas de SaaS.

e Sistemas de auto-publicacién en web.

OBSERVACIONES

Los contenidos de esta asignatura deben presentar a los estudiantes las ultimas
aplicaciones de las TIC al sector turistico y la capacidad para evaluar su impacto vy
potencialidad.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
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area de estudio.

CG.6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG.7.Ser capaz de realizar la busqueda, seleccién, analisis critico, reelaboracion,
comunicacion y ética, en el uso de la informacidn.

Especificas:

EB.5. Utilizar y analizar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en
los distintos dmbitos del sector turistico.

E.10. Adquirir conocimientos en el dmbito de los procedimientos operativos de las
empresas de intermediacion.

Transversales:

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer_1ta_je
Presencialidad
Dirigidas: Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales, o
. 80 40 50%
lideradas por el profesor y desarrolladas en grupo
Supgrylsadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 50 10 20%
seguimiento del profesor
Auténomas: Actividades en las que el estudiante se organiza 0
. 10 0 0%

de forma auténoma
Evaluacion: Permiten valorar el grado de consecucion de las 0

. o . 10 10 100%
competencias y objetivos por parte del estudiante

TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

e Practicas en ordenador (aulas informaticas).
e Aprendizaje basado en ejercicios practicos.
e Trabajos en grupo.

e Tutorias individuales.
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SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderacion

Sistemas de evaluacion Ponderacion Minima / Maxima
Pruebas tipo test en plataformas informaticas 10% / 20%
Pruebas tedrico-practicas 20% / 30%
Participacion en clase 5%/ 10%
Trabajos individuales 30% / 40%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacion de la asignatura:
Nuevas tendencias del turismo cultural

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Ser capaz de desarrollar un aprendizaje auténomo.

e Ser capaz de recopilar y seleccionar informacién sobre el campo de estudio utilizando las
fuentes tradicionales y las TIC.

e Conocer el panorama actual del turismo cultural y las tendencias de futuro.

e Conocer y ser capaz de evaluar las consecuencias directas e indirectas del desarrollo del
turismo cultural.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

e El turismo cultural en la sociedad actual.
e Analisis de los habitos y necesidades del turista cultural.
¢ Nuevos destinos, actividades y recursos del turismo cultural.

e Riesgos del turismo cultural para la conservacion del patrimonio y el desarrollo sostenible.

OBSERVACIONES

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

CG6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG7. Alfabetizacion informacional: Ser capaz de realizar la busqueda, seleccidn, andlisis
critico, reelaboracién, comunicacion y ética en el uso de la informacion.

CG9. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad
del ocio.

CG14. Analizar los impactos generados por el turismo.

Especificas:

E4. Evaluar los potenciales turisticos.
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E14. Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural.

Transversales:

T5. Adquirir habilidades y dominar herramientas informaticas aplicadas a las diferentes

materias.
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Actividades Total horas Presenciales Porcer_mta_je
Presencialidad
Dirigidas 80 40 50%
Supervisadas 65 15 25%
Evaluacion 5 5 100%
TOTAL 150 60
METODOLOGIAS DOCENTES

e Clases tedricas: expositivas-participativas.

® Practicas en el aula.

e Seminarios.

e Actividades individuales y/o en grupo presenciales.

e Tutorias en grupo.

SISTEMAS DE EVALUACION

Sistemas de evaluacion Ponderacion M;?r::mgixéirrlna
Pruebas mixtas 50% 40% / 60%
Resolucién de casos 25% 20% 1 30%
Trabajos individuales 15% 0% /30%
Trabajos en grupo 10% 0% /30%
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa (6 ECTS)
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
PRACTICAS EN EMPRESAS |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Ser capaz para aplicar los conocimientos a un entorno de trabajo real en el ambito del
turismo.

e (Capacidad para relacionarse con la profesion y el mercado laboral.

e Ser capaz de tomar decisiones en la realidad empresarial.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Las actividades formativas contempladas en esta asignatura son fundamentalmente de
caracter practico y aplicado y seran desarrolladas, en su mayor parte, en las empresas,
asociaciones e instituciones publicas o privadas de ambito nacional o internacional
relacionadas con el sector turistico. Se trata de una toma de contacto con la realidad
laboral que ha de servir para adquirir alguna experiencia en la realizacién de las actividades
propias de la empresa o institucién en la que realice las practicas externas.

OBSERVACIONES

Dado que los alumnos pueden cursar hasta un maximo de doce créditos de caracter
optativo, las practicas externas se articularan mediante dos asignaturas de seis créditos
cada una, que se denominan Practicas Externas | y Practicas Externas Il.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprension de estos y sus capacidades de
resolucion de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.
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CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

Especificas:
E3. Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

Transversales:

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones
econdmicas y empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Porcentaje

Actividades Total horas Presenciales L
Presencialidad

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con

0
seguimiento del Tutor 136 4 3%

Evaluacién: Actividades para valorar el grado de
consecucion de las competencias y conocimientos adquiridos 14 6 42%
por el estudiante

TOTAL 150 10 6,6%

METODOLOGIAS DOCENTES

Trabajo auténomo
Tutorias individuales

El desarrollo de las horas presenciales en la empresa o institucion dependera de las

caracteristicas propias de cada practica y aparecera recogido en el anexo
correspondiente.

El alumno elaborara un curriculum vitae, una carta de presentacion, asi como la Memoria

final de actividades de acuerdo con el modelo aprobado en la Junta de Facultad de 7 de
febrero de 2013.

En las sesiones de tutoria el alumno resolvera con sus tutores, académico y de empresa,
todas aquellas cuestiones que surjan en el proceso de realizacidn de la practica.

SISTEMAS DE EVALUACION

Practicas en empresas
Trabajos individuales
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El Tutor Académico de la Universidad evaluara las practicas desarrolladas por el alumno
mediante la cumplimentacién del correspondiente informe de valoracidn, teniendo en
cuenta los siguientes elementos:

1. Entre el 40% y el 60%: Informe final del tutor de la entidad colaboradora respecto al
desempeiio del alumno segln el modelo aprobado en la Junta de Facultad.

2. Entre el 40% y el 60%: Evaluacion de la Memoria final de las practicas del estudiante,
que deberd incorporar necesariamente los siguientes aspectos:

a) Descripcidon concreta y detallada de las tareas, trabajos desarrollados vy
departamentos de la entidad a los que ha estado asignado.

b) Valoracién de las tareas desarrolladas con los conocimientos y competencias
adquiridos en relacidn con los estudios universitarios.

c) Relacién de los problemas planteados y el procedimiento seguido para su
resolucidn.

d) Identificacion de las aportaciones que, en materia de aprendizaje, han supuesto
las practicas.

e) Evaluacion de las practicas y sugerencias de mejora.
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PLANIFICACION DEL MODULO 13:
ASIGNATURAS OPTATIVAS

Optativa (6 ECTS)
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
PRACTICAS EN EMPRESAS II

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Ser capaz para aplicar los conocimientos a un entorno de trabajo real en el ambito del
turismo.

» Capacidad para relacionarse con la profesion y el mercado laboral.

e Ser capaz de tomar decisiones en la realidad empresarial.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Las actividades formativas contempladas en esta asignatura son fundamentalmente de
caracter practico y aplicado y seran desarrolladas, en su mayor parte, en las empresas,
asociaciones e instituciones publicas o privadas de ambito nacional o internacional
relacionadas con el sector turistico. Se trata de una toma de contacto con la realidad
laboral que ha de servir para adquirir alguna experiencia en la realizacién de las actividades
propias de la empresa o institucién en la que realice las practicas externas.

OBSERVACIONES

Dado que los alumnos pueden cursar hasta un maximo de doce créditos de caracter
optativo, las practicas externas se articularan mediante dos asignaturas de seis créditos
cada una, que se denominan Practicas Externas | y Practicas Externas Il.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su
area de estudio.

CG.2. Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprension de estos y sus capacidades de
resolucion de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

145

csv: 130236949854855029298451





UNIVERSIDAD DE LEON
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Memoria para Solicitud de
Grado en TURISMO

CG.4. Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieren el
desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito académico como laboral o
profesional dentro de su campo de estudio.

Especificas:

E3. Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

E6. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

Transversales:

T.4. Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones econdmicas y
empresariales.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcel?ta!je
Presencialidad

Supervisadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 0

- 136 4 3%
seguimiento del Tutor
Evaluacion: Actividades para valorar el grado de
consecucion de las competencias y conocimientos adquiridos 14 6 42%
por el estudiante

TOTAL 150 10 6,6%
METODOLOGIAS DOCENTES

e Trabajo autbnomo
e Tutorias individuales

El desarrollo de las horas presenciales en la empresa o institucion de que se trate,
dependerd de las caracteristicas propias de cada practica, y aparecera recogido en el
anexo correspondiente.

El alumno elaborard un curriculum vitae, una carta de presentacién, asi como la
Memoria final de actividades de acuerdo con el modelo aprobado en la Junta de
Facultad de 7 de febrero de 2013.

En las sesiones de tutoria el alumno resolverd con sus tutores, académico y de empresa,
todas aquellas cuestiones que surjan en el proceso de realizacidn de la practica.

SISTEMAS DE EVALUACION
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Practicas en empresas

Trabajos individuales

El Tutor Académico de la Universidad evaluara las practicas desarrolladas por el alumno
mediante la cumplimentacidn del correspondiente informe de valoraciéon, teniendo en
cuenta los siguientes elementos:

1. Entre el 40% y el 60%: Informe final del tutor de la entidad colaboradora respecto al
desempefiio del alumno segun el modelo aprobado en la Junta de Facultad

2. Entre el 40% y el 60%: Evaluacion de la Memoria final de las practicas del estudiante,
gue deberd incorporar necesariamente los siguientes aspectos:

a) Descripcidon concreta y detallada de las tareas, trabajos desarrollados vy
departamentos de la entidad a los que ha estado asignado.

b) Valoracién de las tareas desarrolladas con los conocimientos y competencias
adquiridos en relacidn con los estudios universitarios.

c) Relacién de los problemas planteados y el procedimiento seguido para su
resolucidn.

d) Identificacion de las aportaciones que, en materia de aprendizaje, han supuesto
las practicas.

e) Evaluacion de las précticas y sugerencias de mejora.
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PLANIFICACION DEL MODULO 14:
TRABAJO FIN DE GRADO

Obligatoria (6 ECTS)
Semestre: Segundo (Curso 49)
Lenguas: Espafiol / Inglés / Francés

Denominacidn de la asignatura:
TRABAJO FIN DE GRADO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ser capaz de elaborar, presentar y defender un trabajo acorde con las competencias y
contenidos del Titulo.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Elaboracién de un trabajo sobre un tema elegido por el alumno (o en su defecto asignado por la
Comisién de Trabajos Fin de Grado) y bajo la supervisién de un/os Profesor/es-Tutor/es.

OBSERVACIONES

La elaboracion, presentacion y defensa del trabajo fin de grado se ajustara al Reglamento
de Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Ledn y al desarrollo que del mismo se efectue
mediante acuerdo de la Junta de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales.

COMPETENCIAS
Generales y bdsicas:

B.3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

B.4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a
un publico tanto especializado como no especializado.

CG.3. Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la
reflexion sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el dmbito de su campo
de estudio.

CG.5. Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera claray
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el ambito
de su campo de estudio.

CG.6. Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su campo de
estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un
alto grado de autonomia en todo tipo de contextos (estructurales o no).

CG.7. Alfabetizacién Informacional: Ser capaz de realizar la busqueda, seleccidn, analisis
critico, reelaboracién, comunicacién y ética, en el uso de la informacién.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades Total horas | Presenciales Porcer:nta!]e
Presencialidad

Supgr\(lsadas: Actividades de ensefianza-aprendizaje con 148 10 6.75%
seguimiento del Tutor
Evaluacion: Actividades para valorar el grado de
consecucion de las competencias y conocimientos adquiridos 2 2 100%
por el estudiante

TOTAL 150 12 8%

METODOLOGIAS DOCENTES

e Trabajo auténomo

¢ Tutorias individuales del alumno con el Tutor asignado.

El alumno deberd ser el elemento clave del sistema de formacién, participando el Tutor
como dinamizador y facilitador del proceso de aprendizaje.

SISTEMAS DE EVALUACION

Trabajo individual

La defensa del TFG sera realizada por los estudiantes de acuerdo con los procedimientos
establecidos por la Comision de Evaluacion y debera ser publica y presencial. El alumno
deberd exponer los objetivos, metodologia, contenido y conclusiones alcanzadas en la
realizacion del trabajo. Los miembros de la Comision podran solicitar cualquier
aclaracién o realizar las preguntas que consideren oportunas, confiriéndole un turno de
réplica al estudiante.

La Comisidon Evaluadora deliberard sobre la calificacion de los TFG sometidos a su
evaluacion, teniendo en cuenta la documentacién presentada por los estudiantes, el
informe del tutor, que debera incorporar una valoracién numérica del trabajo que podra
oscilar entre 0y 7,5 (con un decimal), y la exposicidn y defensa publica de los trabajos.

La calificacién final del TFG sera otorgada por la Comisién, calculando la media
aritmética de las puntuaciones globales otorgadas por los tres miembros de la Comision
Evaluadora, a la que tendrd que afiadirse su correspondiente calificacidon cualitativa y
teniendo en cuenta la metodologia utilizada, la correcta utilizacion de las fuentes
manejadas para elaborar el trabajo, la aplicacién practica del tema elegido, el desarrollo
y calidad del trabajo aplicando los conocimientos, destrezas, habilidades y competencias
adquiridos durante el Grado, la claridad y correccion expositiva del alumno y la calidad
de la presentacion del texto escrito.
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COMPETENCIAS BASICAS

R.D. 861/2010. Anexo |,
apartado 3.2

R.D. 1027/2011. Articulo 6

CB1

CB2

CB3

CB4

CB5

CG1

CG2 | CG3 | CG4 | CG5

CG6

Primer curso (2014-15)

Segundo

Primer
semestre

FB

Estadistica Aplicada al sector turistico

X

X

FB

Fundamentos de la Geografia del Turismo

X

X

FB

Gestion Financiera

FB

Inglés |

FB

Introduccion a la Economia del Turismo

semestre

FB

Derecho Civil del Turismo

FB

Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas

FB

Introduccién a la Contabilidad

DI I DI I

FB

Tipologias del Turismo

FB

Francés |

>

Segundo curso (2015-16)

Segundo
semestre

Primer
semestre

OB

Indicadores Estadisticos del Turismo

OB

Marketing Turistico

OB

Contabilidad de Empresas Turisticas |

>

0B

Inglés Il

OB

Geografia de los destinos turisticos

OB

Mercados y estructura econdmica del turismo

OB

Direccion Financiera de Empresas Turisticas

b3

0B

Derecho Publico del Turismo

OB

El Patrimonio Cultural como recurso turistico

OB

Direccién de Operaciones de Empresas Turisticas

Tercer curso (2016-17)

Segundo

Primer
semestre

OB

Derecho laboral del turismo

0B

Francés Il

OB

Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural

OB

Inglés Il

0B

Investigacion de Mercados Turisticos

semestre

0B

Direccion Estratégica de Empresas Turisticas

>

OB

Direccién de Recursos Humanos en Empresas Turisticas

OB

Sostenibilidad y Politica Econémica del Turismo

OB

Planificacién Territorial del Turismo

0B

Sistemas automatizados de reservas

Cuarto curso (2017-18)

Primer semestre

Gestion
Empresas
Turisticas

OP

Viabilidad del Proyecto Turistico

OoP

Etica Empresarial en el Sector Turistico

OP

Planes Comerciales de Turismo

OP

Contabilidad de empresas turisticas Il

OP

Inglés IV

Planif. Espacios
Turisticos

OoP

Cartografia para el turismo

XXX (XX

OP

Desarrollo local y turismo sostenible

OP

Patrimonio natural y geoturismo

OP

Turismo rural

OoP

Turismo en los espacios urbanos

Patrimonio
Cultural

OP

Arte y Cultura visual

OP

Gestion y difusion del Patrimonio Cultural

OP

Patrimonio Arqueolégico

OoP

Patrimonio Arquitecténico y Monumental

OP

Patrimonio Etnografico e Inmaterial

>
>

Segundo semestre

Todas las menciones

OB

Trabajo Fin de Grado

OP

Optativa |

OP

Optativa Il

OP

Practicas Externas en Empresas |

>

OP

Practicas Externas en Empresas ||

OP

Economia y puesta en valor de los recursos turisticos

OoP

Nuevas Tecnologias y Turismo

OP

Disefio de proyectos y productos culturales

>

OP

Nuevas tendencias del turismo cultural

OP

Andlisis y valoracion turistica del paisaje

OP

Impacto territorial del turismo

OP

Francés Il
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COMPETENCIAS GENERALES
CG7 | CG8 | CGY [ CG10 | CG11|CG12 | CG13 | CG14 [ CG15 | CG16
FB |Estadistica Aplicada al sector turistico X X
|52 FB |Fundamentos de la Geografia del Turismo X X X X
2l E é FB |Gestion Financiera
Jas ]
S » FB |Inglés | X
% FB_|Introduccion a la Economia del Turismo X
% FB |Derecho Civil del Turismo
508 L FB |Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas
-a:E_ q:g; é FB |Introduccion a la Contabilidad
» B FB [Tipologias del Turismo X X X
FB |Francés | X
OB |Indicadores Estadisticos del Turismo X X
sl 52 OB |Marketing Turistico X
ol E 2 OB |Contabilidad de Empresas Turisticas |
S|* 8 OB |Inglés I X
§ OB |Geografia de los destinos turisticos X | X
3 OB [Mercados y estructura econémica del turismo X X X
-§ 8 OB |Direccién Financiera de Empresas Turisticas
03,7 §, é OB _[Derecho Publico del Turismo
DB B OB |El Patrimonio Cultural como recurso turistico X
OB |Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas
OB |Derecho laboral del turismo
|58 OB |Francés Il X
= Eg OB |Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural X
Oo|la o ;
S * OB |Inglés Il X
% OB |Investigacién de Mercados Turisticos X
% OB |Direccion Estratégica de Empresas Turisticas
8 .§ % OB |Direccion de Recursos Humanos en Empresas Turisticas
E qg)’ 2 OB |[Sostenibilidad y Politica Econémica del Turismo X X
» B OB |Planificacion Territorial del Turismo
OB |Sistemas automatizados de reservas X
OP |Viabilidad del Proyecto Turistico
s 3 § OP |Etica Empresarial en el Sector Turistico
7 §*§ OP |Planes Comerciales de Turismo X X
© &2| op |Contabilidad de empresas turisticas Il
OP |Inglés IV X
% 38 OP |Cartografia para el turismo X | X
2 § § OP |Desarrollo local y turismo sostenible
“_vi G ‘§ OP |Patrimonio natural y geoturismo X X
£ “§ £ | OP |Turismo rural X
a | OP |Turismo en los espacios urbanos X X
o OP |Arte y Cultura visual
~ % ® |.OP |Gestion y difusion del Patrimonio Cultural X X
& £ % OP |Patrimonio Arqueolégico X
] E © | OP |Patrimonio Arquitectonico y Monumental
§ OP |Patrimonio Etnografico e Inmaterial X X
5 OB [Trabajo Fin de Grado X
'S OP |Optativa |
OP |Optativa Il
e 8 | OP |Practicas Externas en Empresas |
é § OP |Practicas Externas en Empresas ||
2 2 OP |Economia y puesta en valor de los recursos turisticos X X X X
-§ & | OP |Nuevas Tecnologias y Turismo X
;’.; § OP |Disefio de proyectos y productos culturales X X
w L2 OP [Nuevas tendencias del turismo cultural X X X
OP |Analisis y valoracion turistica del paisaje X X X X
OP |Impacto territorial del turismo X
OP |Francés IlI X
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3.2. COMPETENCIAS

TRANSVERSALES
T1 | T2 | T3 | T4 | T5 | T6
FB |Estadistica Aplicada al sector turistico X X
|5 % FB |Fundamentos de la Geografia del Turismo X
S| EE FB_|Gestion Financiera X | X X | X
S| 3 FB |Inglés | X X
% FB |Introduccién a la Economia del Turismo X
% FB |Derecho Civil del Turismo X
508 L FB |Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas X
£l 5t FB_|Introduccion a la Contabilidad X
»n P FB [Tipologias del Turismo X
FB |Francés | X X
OB |Indicadores Estadisticos del Turismo X X
sl 5 % OB |Marketing Turistico X X
ol E 2 OB |Contabilidad de Empresas Turisticas | X X
S|* 8 OB |Inglés Il X X
§ OB |Geografia de los destinos turisticos X
3 OB [Mercados y estructura econémica del turismo X
-§ 8 OB |Direccion Financiera de Empresas Turisticas X X X X
03,7 §, é OB _|Derecho Publico del Turismo X X
DB B OB |El Patrimonio Cultural como recurso turistico X
OB |Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas X
OB [Derecho laboral del turismo X X X
|58 OB |[Francés I X X
i L% e OB [Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural X X
S|™ 8 OB |{Inglés Ill X X
% OB |Investigacion de Mercados Turisticos X X | X
% OB |Direccion Estratégica de Empresas Turisticas X
8 .§ % OB |Direccion de Recursos Humanos en Empresas Turisticas X
E qg)’ 2 OB |[Sostenibilidad y Politica Econdmica del Turismo X
» B OB |Planificacion Territorial del Turismo X
OB |Sistemas automatizados de reservas X
OP |Viabilidad del Proyecto Turistico X X
s88lop Etica Empresarial en el Sector Turistico X X
3 gg OP |Planes Comerciales de Turismo X X | X X
© &3] 0oP |Contabilidad de empresas turisticas || X X
OP |Inglés IV X X
% 38 OP |Cartografia para el turismo X X
2 § § OP |[Desarrollo local y turismo sostenible X
“_vi ] ‘§ OP |Patrimonio natural y geoturismo X X
£ "§ = | OP [Turismo rural X
a | OP |Turismo en los espacios urbanos X X
o OP |Arte y Cultura visual X X
~ % = |.OP |Gestion y difusion del Patrimonio Cultural X X
I £ % OP |Patrimonio Arqueolégico X X
] E © | OP |Patrimonio Arquitectonico y Monumental X X
§ OP |Patrimonio Etnogréfico e Inmaterial X
5 OB |Trabajo Fin de Grado
'S OP |Optativa |
OP |[Optativa Il
e 8 | OP |Practicas Externas en Empresas | X
é § OP |Practicas Externas en Empresas Il X
2 2 OP |Economia y puesta en valor de los recursos turisticos X
-§ & | OP |Nuevas Tecnologias y Turismo X
;’.; § OP |Disefio de proyectos y productos culturales X X
w 2 | OP [Nuevas tendencias del turismo cultural X
OP |Analisis y valoracion turistica del paisaje X X
OP |Impacto territorial del turismo X
OP |Francés lll X X
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3.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Competencias de las materias basicas

CEB1 | CEB2 | CEB3 | CEB4 | CEB5
FB |Estadistica Aplicada al sector turistico X X
=l B % FB |Fundamentos de la Geografia del Turismo X
iy g FB_|Gestion Financiera X
S|+ 8 FB [Inglés | X
% FB |[Introduccién a la Economia del Turismo X
% FB |Derecho Civil del Turismo X
5|88 FB |Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas
£lat FB_|Introduccion a la Contabilidad X
®n P FB |Tipologias del Turismo
FB [Francés |
OB |Indicadores Estadisticos del Turismo X X
sl 5= OB |Marketing Turistico X
sl E L OB |Contabilidad de Empresas Turisticas | X
S|*8 OB |Inglés Il X
§ OB |Geografia de los destinos turisticos X
3 OB [Mercados y estructura econémica del turismo
-§ 8e OB |Direccion Financiera de Empresas Turisticas
q?-; §, é OB _[Derecho Publico del Turismo X
BB OB |El Patrimonio Cultural como recurso turistico X
OB |Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas
OB |Derecho laboral del turismo
P Q= OB |Francés Il
g g OB [Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural X
| * 8 OB |Inglés Il X
% OB |Investigacion de Mercados Turisticos
% OB |Direccion Estratégica de Empresas Turisticas
g .§ % OB |Direccion de Recursos Humanos en Empresas Turisticas
E qg; 2 OB [Sostenibilidad y Politica Econdmica del Turismo
] OB |Planificacion Territorial del Turismo X
OB |Sistemas automatizados de reservas X
OP |Viabilidad del Proyecto Turistico
s 3 § OP |Etica Empresarial en el Sector Turistico
3 gg OP |Planes Comerciales de Turismo
© &2| op |Contabilidad de empresas turisticas || X
OP |Inglés IV X
% 38 OP |Cartografia para el turismo
2 § § OP [Desarrollo local y turismo sostenible
§ ] ‘§ OP |Patrimonio natural y geoturismo
£ E £ | OP |Turismo rural
a |a OP [Turismo en los espacios urbanos
o OP |Arte y Cultura visual
~ g © |.OP |Gestion y difusion del Patrimonio Cultural
& £ % OP |Patrimonio Arqueolégico
3 E © | OP |Patrimonio Arquitectdnico y Monumental X X
§ OP |Patrimonio Etnografico e Inmaterial
5 OB |Trabajo Fin de Grado
3 OP |Optativa |
OP |Optativa l
e 8 | OP |Practicas Externas en Empresas |
é § OP |Préacticas Externas en Empresas Il
o g OP |Economia y puesta en valor de los recursos turisticos
-§ & | OP |Nuevas Tecnologias y Turismo X
a?.’, § OP |Disefio de proyectos y productos culturales
« 2 OP [Nuevas tendencias del turismo cultural
OP |Andlisis y valoracion turistica del paisaje

OP

Impacto territorial del turismo

OoP

Francés Il
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3.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Competencias especificas
CE1 | CE2 | CE3 | CE4 | CE5 | CE6 | CE7 | CE8 | CE9
FB |Estadistica Aplicada al sector turistico
=l 5 % FB |Fundamentos de la Geografia del Turismo
iy g 2 FB_|Gestion Financiera X | X
= FB |Inglés | X
% FB |Introduccién a la Economia del Turismo X
% FB [Derecho Civil del Turismo X
5|88 FB |Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas X X
£lat FB_|Introduccion a la Contabilidad X
n P FB |Tipologias del Turismo X X
FB |Francés | X X
OB |Indicadores Estadisticos del Turismo
sl 5= OB [Marketing Turistico
> EQ OB [Contabilidad de Empresas Turisticas | X X
S|*8 OB |Inglés Il X
§ OB |Geografia de los destinos turisticos X X
3 OB [Mercados y estructura econémica del turismo X
-§ 8e OB |[Direccion Financiera de Empresas Turisticas X X
q?-; §, é OB_|Derecho Publico del Turismo X X
BB OB |El Patrimonio Cultural como recurso turistico
OB |Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas X X X
OB [Derecho laboral del turismo
P = OB |[Francés Il X X
g g OB [Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural X
| * 8 OB |Inglés Il X
% OB |Investigacion de Mercados Turisticos X
% OB |Direccion Estratégica de Empresas Turisticas X
g .§ % OB |[Direccion de Recursos Humanos en Empresas Turisticas X
E qg; 2 OB [Sostenibilidad y Politica Econdmica del Turismo X X
] OB |Planificacion Territorial del Turismo
OB |Sistemas automatizados de reservas
OP |Viabilidad del Proyecto Turistico X
s & 8| OP |Etica Empresarial en el Sector Turistico X
3 gg OP |Planes Comerciales de Turismo X
© 52| OP |Contabilidad de empresas turisticas || X X
OP |Inglés IV X
% 38 OP |Cartografia para el turismo X
2 § § OP [Desarrollo local y turismo sostenible X
§ ] *§ OP |Patrimonio natural y geoturismo X
£ "§ 2 | OP |Turismo rural
a | OP |Turismo en los espacios urbanos X
o OP |Arte y Cultura visual X
~ % © |.OP |Gestion y difusion del Patrimonio Cultural
& £ % OP |Patrimonio Arqueoldgico X
3 E © | OP |Patrimonio Arquitectonico y Monumental
§ OP |Patrimonio Etnografico e Inmaterial
5 OB |Trabajo Fin de Grado
3 OP |[Optativa |
OP |Optativa Il
e 8 | OP |Practicas Externas en Empresas | X X
é § OP |[Préacticas Externas en Empresas Il X X
o g OP |Economia y puesta en valor de los recursos turisticos
-§ & | OP [Nuevas Tecnologias y Turismo
a?.’, § OP |Disefio de proyectos y productos culturales
« 2 | OP |Nuevas tendencias del turismo cultural X
OP |Andlisis y valoracion turistica del paisaje X X
OP {Impacto territorial del turismo X
OP |Francés Il X X
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3.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Competencias especificas
CE10|{CE11|CE12|CE13|CE14|CE15|CE16|CE17|CE18|CE19|CE20|CE21
FB |Estadistica Aplicada al sector turistico X
=l B % FB |Fundamentos de la Geografia del Turismo X
iy g FB_|Gestion Financiera
S|*8 FB [Inglés |
% FB |[Introduccién a la Economia del Turismo X X
% FB [Derecho Civil del Turismo
5|88 FB |Fundamentos de Administracion de Empresas Turisticas
-ng_ ?‘,’ é FB |Introduccion a la Contabilidad
n P FB |Tipologias del Turismo
FB |Francés |
OB |Indicadores Estadisticos del Turismo X
R OB [Marketing Turistico
sl E L OB |Contabilidad de Empresas Turisticas |
S| 8 OB |Inglés Il
§ OB [Geografia de los destinos turisticos
3 OB [Mercados y estructura econémica del turismo X X
-§ 8e OB |[Direccion Financiera de Empresas Turisticas X
q?-; §, é OB _[Derecho Publico del Turismo
»| BB OB |El Patrimonio Cultural como recurso turistico X X
OB |[Direccion de Operaciones de Empresas Turisticas
OB [Derecho laboral del turismo X
s OB |[Francés Il
g c% g OB [Fundamentos para interpretar el Patrimonio Cultural X
S|* 8 OB |Inglés Ill
% OB |Investigacion de Mercados Turisticos
% OB |Direccion Estratégica de Empresas Turisticas X
g .§ % OB |[Direccion de Recursos Humanos en Empresas Turisticas X
E qg; 2 OB |[Sostenibilidad y Politica Econdmica del Turismo X X
] OB [Planificacion Territorial del Turismo X X X
OB |Sistemas automatizados de reservas X
OP |Viabilidad del Proyecto Turistico X
s 88 op Etica Empresarial en el Sector Turistico X
3 gg OP |[Planes Comerciales de Turismo X
© & 2| OP |Contabilidad de empresas turisticas Il
OP |Inglés IV
% 38 OP |Cartografia para el turismo X
2 § § OP [Desarrollo local y turismo sostenible X
§ ] ‘§ OP |Patrimonio natural y geoturismo X X X
£ E £ | OP |Turismo rural X
a |a OP [Turismo en los espacios urbanos X X
o OP |Arte y Cultura visual X
~ g © |.OP |Gestion y difusion del Patrimonio Cultural X | X
& £ % OP |Patrimonio Arqueolégico X X
3 E © | OP |Patrimonio Arquitectdnico y Monumental
§ OP |Patrimonio Etnografico e Inmaterial X X X
5 OB |[Trabajo Fin de Grado
3 OP |(Optativa |
OP |Optativa Il
I 8 | OP |Practicas Externas en Empresas |
é § OP |[Préacticas Externas en Empresas Il
3 g OP |Economia y puesta en valor de los recursos turisticos X X X
-§ & | OP |Nuevas Tecnologias y Turismo X
a?.’, § OP |Disefio de proyectos y productos culturales X X X
« 2 OP [Nuevas tendencias del turismo cultural X
OP |Andlisis y valoracion turistica del paisaje X
OP |Impacto territorial del turismo X X
OP |Francés Il
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Capitulo 6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado

Para la implantacidon del Grado en Turismo, se dispone del Profesorado que
corresponde a las plantillas de los departamentos, por areas de conocimiento,
gue imparten docencia en la Universidad de Ledn.

No obstante, se debe tener en consideracion que este profesorado imparte
docencia en otras titulaciones, tanto de Grado como de Posgrado, por lo que su
disponibilidad estard condicionada por la configuracion docente del resto de
titulos.

En la Tabla 6.1, se expresa la distribuciéon del Profesorado, diferenciando por
dedicacion a tiempo completo y a tiempo parcial. La informacién correspondiente
se refiere al total del Profesorado adscrito a los Departamentos y Areas de
conocimiento que tiene docencia en el Grado en Turismo:

Tabla 6.1. Profesorado Total

PROFESORADO
DEPARTAMENTO / AREA DE CONOCIMIENTO TIEMPO | TIEMPO TOTAL

COMPLETO |PARCIAL | PROFESORES

Derecho Privado y de la Empresa

Derecho Civil 6 6
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social 11 11

Derecho Publico

Derecho Administrativo \ 5 5

Direccién y Economia de la Empresa

Comercializacion e Investigacion de Mercados 10 5 15
Economia Financiera y Contabilidad (Contabilidad) 9 2 11
Economia Financiera y Contabilidad (Finanzas) 9 6 15
Organizacion de Empresas 12 11 23
Economia y Estadistica

Economia Aplicada 15 6 21
Estadistica e Investigacion Operativa

Fundamentos del Andlisis Econémico 1 1
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Filologia Moderna
Filologia Inglesa 19 4 23
Filologia Francesa 6 6
Geografia y Geologia
Geografia Humana 5 5
Geografia Fisica 4 4
Anadlisis Geogréfico Regional 2 2
Paleontologia 1 1
Historia
Antropologia Social 2 2
Prehistoria
Ingenierias Mecanica, Informéatica y Aeroespacial
Arquitectura y Tecnologia de Computadores ‘ 5 ‘ 3 ‘ 8
Patrimonio Artistico y Documental
Historia del Arte ‘ 10 ‘ ’ 10

En la Tabla 6.2. se expresa la distribucién de todo el Profesorado de las Areas de
Conocimiento que tienen docencia en el Titulo que se propone, segln categorias
académicas:

Tabla 6.2 Distribucion del Profesorado por Areas de conocimiento seguin Categoria

CATEGORIA
CU | TU | TEU | PCDr | PAYUDr | PCOL | AYU | PA | TOTAL
Comercializacion e Investigacion 1 5 1 9 1 5 15
de Mercados
Economia Financiera y
Contabilidad (Contabiiidad) 2|5 1 1 2|1
Economia Financiera y
Contabilidad (Finanzas) L4t 1 1 6| 1
Organizacion de Empresas 1 5 3 2 1 11 23
Economia Aplicada 5 3 1 3 2 1 6 21
Estadistica e Investigacion Operativa 4 1 1 1 7
Fundamentos del Analisis
- 1 1
Econdmico
Arquitectura y Tecnologia de 9 1 1 1 3 8
Computadores
Filologia Inglesa 2 15 1 1 4 23
Filologia Francesa 5 1 6
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Derecho Civil 1 5 6
Derecho del Trabajo 2 7 1 1 11
Derecho Administrativo 2 3 5
Geografia Humana 1 4 5
Geograffa Fisica 2 1 1 4
Analisis Geogréfico Regional 2 2
Paleontologia 1 1
Historia del Arte 3 5 1 1 10
Antropologia Social 2 2
Prehistoria 1 2 1 4

TOTAL 17 | 84 | 11 | 13 10 7 1 37 | 180

Profesorado adscrito al Grado en Turismo

De forma especifica y considerando las Areas descritas en las tablas anteriores, a
continuacién se concreta, para cada Area, el nimero de créditos asignados en el
Titulo propuesto, asi como el Profesorado considerado para la imparticién de
dichos créditos.

Tabla 6.3.
Departamento N°
Area de conocimiento Créditos PIOESETELD | DECHEs
DERECHO PRIVADO Y DE LA EMPRESA
Derecho Civil 6 2TU 2
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social 6 2TU 2
DERECHO PUBLICO
Derecho Administrativo 6 1TU 1
DIRECCION Y ECONOMIA DE LA EMPRESA
L S 1TU
Comercializacion e Investigacion de Mercados 18 1 PCDr 2
Economia Financiera y Contabilidad (Contabilidad) 18 i %J 2
1CU
Economia Financiera y Contabilidad (Finanzas) 18 1TU 2
1PA
2TU
Organizacion de Empresas 30 1 PCDr 3
2 PA
ECONOMIA Y ESTADISTICA
Economia Aplicada 24 1TU 3
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1 PAYDr
1PCOL
1PA
Estadistica e Investigacion Operativa 12 ol
gacon -p 1 PCDr
FILOLOGIA MODERNA
S 4TU
Filologia Inglesa 24 1PA
Filologia Francesa 18 2TU
GEOGRAFIA Y GEOLOGIA
Geografia Humana
Geograffa Fisica 60 1CU
Andlisis Geogréfico Regional 5TU
Paleontologia
HISTORIA
Antropologia Social 6 1TU
Prehistoria 6 1TU
INGENIERIAS MECANICA, INFORMATICA Y AEROESPACIAL
. ] 1TU
Arquitectura y Tecnologia de Computadores 12 1 PAYDr
PATRIMONIO ARTISTICO Y DOCUMENTAL
1CU
o 4TU
Historia del Arte 42 1 PCDY
1PCOL

De los datos expuestos en la tabla 6.3., se deducen los siguientes resultados

relevantes:

e EI87,5% del Profesorado son Doctores.

e EI72,92% del Profesorado corresponden a CU + TU.

¢ Del total de Profesorado, el 10,42% son Profesores a Tiempo Parcial y el

89,58% Profesores a Tiempo Completo.

e Aproximadamente el 80% del Profesorado que se adscribe al Grado en
Turismo, tiene mas de 10 afios de experiencia docente universitaria.

¢ Del Profesorado descrito en la Tabla 6.3., existen algunos de los Profesores
gue estan acreditados a figuras de superior categoria.

e En relacién al Profesorado a Tiempo Parcial, es preciso decir que para su
contratacién se valorara de forma especial su profesionalidad en el sector

turistico.
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Resumen Personal Académico

Tabla 6.4.

Categoria N° Profesores % Total Doctores % Horas
CuU 4 8,4% 100% 6%
TU kil 66,0% 100% 56%

TEU
PCDr 4 8,5% 100% 12%
PAYDr 2 4,3% 100% 8%

AY
PCOL 2 4,3% 50% 3%
PA (5h) 4 (5) 8,5% 0% 15%

Adecuacion del Profesorado al Plan de Estudios

A la vista del plan de estudios propuesto en esta Memoria, se realiza una
prevision de las necesidades de profesorado, determinando la coherencia con el
contenido de dicho plan.

Para determinar las necesidades tedricas del profesorado derivadas de la
implantacion del Grado en Turismo, la primera consideracidon que hay que tener
en cuenta es que el profesorado adscrito a este titulo también imparte docencia
en otras titulaciones, lo que va a implicar que la estimacion que realizamos est3,
sin duda, condicionada a la configuracién docente propuesta en otros titulos.

La estimacién que se realiza se basa en la distribucién de 1 ECTS (25 horas) para
el estudiante con el fin de determinar las horas de dedicacién de un profesor por
cada crédito ECTS. Para ello se tienen en cuenta los siguientes criterios:

e (Cada crédito ECTS incluye 25 horas de trabajo del estudiante, que incluyen
actividades presenciales y no presenciales.

e El nimero de semanas lectivas, seguin el calendario académico de la
Universidad de Ledn, son 18 para el primer semestre (16 de docencia y dos
para examenes) y otras 18 para el segundo semestre (generalmente, 15 de
docencia y tres para exdmenes).

e En términos aproximados, se pueden considerar 30 semanas lectivas (para
actividades presenciales y no presenciales) y 6 semanas dedicadas a la
preparacion y realizacion de examenes.

¢ Bajo la hipétesis de que el alumno desarrolle aproximadamente unas 40
horas de trabajo a la semana, se computaria un total de 1480 horas a
cursar en el afo académico. Con un error de 20 horas (aplicable a un
aumento de dias para realizacién de exdmenes), dicho valor corresponde a
cursar anualmente 60 ECTS de 25 horas cada uno.
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e La distribucion del trabajo del estudiante depende del tipo de materia
aunqgue en todos los mddulos que recoge el plan de estudios se incluyen
actividades formativas tanto presenciales (dirigidas, supervisadas, evaluacion)
en las que el estudiante interactia con el profesor, como no presenciales
(auténomas), que se refieren al trabajo personal del alumno.

En términos generales y teniendo en cuenta la presencialidad considerada en el
Titulo que se propone, el desarrollo del Grado en TURISMO es viable, atendiendo
a las siguientes consideraciones:

e Segun se observa en la Tabla 6.4. un alto porcentaje del Profesorado tiene
una experiencia docente muy dilatada con muchos afios en la docencia
universitaria. En consecuencia, una plantilla consolidada.

e Se observa asimismo, el bajo porcentaje de personal en formacién, lo que a
medio plazo puede ser un inconveniente, sin posibilidades para el relevo
generacional.

e El personal académico propuesto imparte docencia en diversos Titulos de
Grado y Posgrado.

Como consecuencia, las necesidades de personal para el Grado en Turismo
serian plazas de Ayudante y de Ayudante Doctor, con el objetivo de formar
especialistas en Turismo.

La propuesta concreta seria: 2 Plazas de Ayudante y 2 Plazas de Ayudante Doctor, a
lo largo de los cuatro cursos académicos desde el afio de comienzo del Titulo
(2014-15).

Mecanismos que se disponen para garantizar que la contratacion del personal
se realiza atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de
no discriminacion de personas con discapacidad

La Universidad de Ledén cumple el marco normativo legal europeo y espaiiol
sobre igualdad y no discriminacién en materia de contratacidon, acceso y
provision de puestos de trabajo y, en particular, en lo previsto en las siguientes
normas:

e Ley Organica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, en su
redacciéon modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, que
contempla especificamente estos aspectos en los siguientes Articulos:

Articulo 48.3 respecto al régimen de contratacién del profesorado, que
debe realizarse conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad.

Articulo 41.4. Se promovera que los equipos de investigacion desarrollen su
carrera profesional fomentando una presencia equilibrada entre mujeres y
hombres en todos sus dambitos.
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Disposicidon Adicional 242: en relacién con los principios de igualdad y no
discriminacion a las personas con discapacidad.

¢ Estatuto Bdsico del Empleado Publico.

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres (BOE, n2 71, de 23 de marzo de 2007).

e lLey 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
(BOE, n2 289, de 3 de diciembre de 2003).

e Estatuto de la Universidad de Leodn.

Titulo quinto. Comunidad Universitaria. CAPITULO I. Personal Docente e
Investigador.

http://www.unileon.es/universidad/consejo-de-direccion/secretaria-general/estatuto/titulo-quinto

e Decreto 67/2013, de 17 de octubre, por el que se desarrolla la regulacién
del personal docente e investigador contratado en las Universidades
Publicas de Castilla y Ledn (BOCYL, n2 203, de 21 de octubre de 2013).

Ademas de la normativa anterior, la Universidad de Ledn dispone de los
siguientes Reglamentos relacionados con la contratacion y el acceso del Personal
Docente e Investigador:

e Reglamento de los Concursos para la provisiéon de plazas de Personal
Docente e Investigador Contratado Laboral Temporal y Funcionario Interino.

¢ Reglamento de los Concursos de Acceso a Cuerpos de Funcionarios Docentes
Universitarios.

6.2. Otros recursos humanos

Para el desarrollo del Grado en Turismo, se cuenta con el Personal de
Administracién y Servicios que actualmente presta sus servicios en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales y que participa en la gestion de todos los
titulos que ofrece dicha Facultad.

El Personal de Administracion y Servicios adscrito a la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales se expresa en la siguiente tabla y en ella se
especifica la categoria, la experiencia expresada en afos, el régimen y la
ubicacion dentro de la Facultad:
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Ubicacién Facultad de | Experiencia

Categoria CC. EE. y EE. (Afios)
Administradora Secretaria 35 Funcionaria
Responsable de Gestién Secretaria 33 Funcionario
Gestor Técnico Secretaria 26 Funcionario
Técnico Especialista Secretaria 28 Personal Laboral
Ayudante Facultativo (Jefa de Biblioteca) Biblioteca 26 Funcionario
Técnico Especialista Biblioteca 19 Personal Laboral
Oficial de Biblioteca Biblioteca 18 Personal Laboral
Oficial de Biblioteca Biblioteca 16 Personal Laboral
Oficial de Servicios e Informacion Conserjeria 15 Personal Laboral
Oficial de Servicios e Informacion Conserjeria 14 Personal Laboral
Oficial de Servicios e Informacion Conserjeria 8 Personal Laboral

Dpto. de Direccién y

Responsable de Gestion de Departamento . 31 Funcionario
Economia de la Empresa

Responsable de Gestion de Departamento Dpto. ,de. Economiay 25 Funcionario
Estadistica

Responsable de Gestion de Departamento DpEo..de Patrimonio 33 Funcionario
Artistico y Documental

Responsable de Gestion de Departamento Dpto. de Geologiay 20 Funcionario

Geografia

Adicionalmente al Personal de Administracién y Servicios descrito en la tabla
anterior, se dispone, durante tres meses aproximadamente, de una persona de
Personal de Apoyo en la Secretaria del Centro. Se trata de un alumno de un
Centro de Secundaria que realiza su Formacién en Centros de Trabajo (FCT) en la
Secretaria, en virtud del Convenio entre la Universidad de Ledn y la Direccion
Provincial de Educacion.

Asimismo, existe un becario/a de apoyo al Vicedecanato de Relaciones
Internacionales, que asesora y ayuda en la gestién, al alumnado que realiza un
Programa de Intercambio.

Respecto al personal descrito, cabe decir que, tanto el personal de Secretaria
como el de Biblioteca, presentan una experiencia dilatada tal y como se refleja
en el nimero de afios que llevan prestando servicios en la Universidad.

No obstante, y debido al nimero de Titulos que se imparten en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales, seria conveniente afadir al personal
existente, un Auxiliar Administrativo para la Secretaria y un Auxiliar de Servicios
para Conserjeria.
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Mecanismos que se disponen para garantizar que la contratacion del personal
se realiza atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de
no discriminacion de personas con discapacidad

La Universidad de Leén cumple el marco normativo legal europeo y espaiiol
sobre igualdad y no discriminacidon en materia de contratacidn, acceso y provision
de puestos de trabajo y, en particular, en lo previsto en las siguientes normas:

e Ley Organica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, en su redaccién
modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, que contempla
especificamente estos aspectos en los siguientes Articulos:

Articulo 75. Respecto a la seleccién del personal de administracion vy

servicios, que debe realizarse atendiendo a los principios de igualdad,
mérito y capacidad.

Articulo 76.3. Respecto a la provisidn de las vacantes que se produzcan y el
perfeccionamiento y promocion profesional del personal, que debe
realizarse de acuerdo con los principios de publicidad, igualdad, mérito y
capacidad.

Articulo 41.4. Se promovera que los equipos de investigacién desarrollen
su carrera profesional fomentando una presencia equilibrada entre
mujeres y hombres en todos sus ambitos.

Disposicion Adicional 242: en relacién con los principios de igualdad y no
discriminacion a las personas con discapacidad.

e Estatuto Basico del Empleado Publico.

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres (BOE, n2 71, de 23 de marzo de 2007).

e lLey 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
(BOE, n2 289, de 3 de diciembre de 2003).

e Estatuto de la Universidad de Ledn.

Titulo quinto. Comunidad Universitaria. CAPITULO IV. Personal de
Administracion y Servicios.

http://www.unileon.es/universidad/consejo-de-direccion/secretaria-general/estatuto/titulo-quinto

e Principios de igualdad entre hombres y mujeres. Ley de igualdad de
hombres y mujeres.
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Capitulo 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Justificacion de que los medios materiales disponibles son
adecuados

El Grado en Turismo se impartird en la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales, situada en el Campus de Vegazana. Es un edificio en el que se
dispone de suficientes espacios utilizables para la docencia y las actividades
complementarias. Cuenta con aulas de diverso tipo y capacidad, como se
desglosa en el cuadro adjunto. Se incluye asimismo la Biblioteca y Salas de
trabajo de la Facultad de Filosofia y Letras.

Tipo de local Ne | Capacidad |Equipamiento / Ubicacion

Aula 1 395 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula 4 265 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Aula 2 175 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Aula 3 158 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula 4 154 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Aula 3 70 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula 4 25 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula de Postgrado 1 30 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Aula de Informatica 2 20 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexion a red cableada
Seminarios 4 25 Conexién a red cableada

Seminarios Informatica | 3 20 Pizarra/Ordenador/Cafién/Conexidn a red cableada
Salon de Grados 1 88 Cafidn/Conexion a red cableada

Sala de Juntas 1 15 Conexion a red cableada

Biblioteca 2 | 240/150 |Conexién Wi Fi

Hemeroteca 1 60 Conexion Wi Fi

Salas Trabajo (Grupo) | 8 8 Conexién Wi Fi

Conexion Wi Fi:
Instalada en todo el edificio de la Facultad y en el Campus

Portales de apoyo académico

Aul@virtual, entorno virtual para la ensefianza en Red:
https://www5.unileon.es/portal/page/portal/publico

Campus virtual: Agora-Moodle
https://agora.unileon.es/auth/saml/login.php
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Cabe citar, de modo especifico, la existencia de aulas de Informatica para la
imparticion de clases en las que es necesario la utilizacion del ordenador; por
otro lado, existen seminarios, generalmente adscritos a areas de conocimiento,
con un numero de ordenadores menor que el existente en las aulas de
informatica, pero con una gran utilidad para clases con un nimero reducido de
alumnos; también existen seminarios de uso general, asi como varias salas para
la realizacion de trabajos en grupo, muy utilizados por el alumnado, segun la
experiencia del resto de titulos. Estas salas se encuentran ubicadas en la
Biblioteca, asi como la Hemeroteca y Biblioteca. También se cuenta con una sala
para el servicio de Reprografia.

El equipamiento se completa con las dotaciones generales como son Sala de
Postgrado, Sala de Juntas, Salén de Grados, Secretaria y Conserjeria. Otros
despachos estan dedicados al Equipo de Decanato y a la Delegacién de Alumnos.

De manera concreta queremos mencionar los Seminarios, que constituyen, en
este tipo de ensefianza, uno de los elementos fundamentales; la Facultad cuenta,
en este sentido, con espacios de dos tipos. Los indicados genéricamente como
Seminarios tienen utilidad para docencia y para los trabajos en grupos. Por su
parte, los Seminarios de Informatica se utilizan para docencia prdactica con
ordenadores de grupos reducidos.

El horario para el uso de las Aulas de Informatica, asi como la Biblioteca,
Hemeroteca y Salas de Trabajo en grupo es ininterrumpido, desde las 9:00 h
hasta las 20:00h.

En el vestibulo que dispone el centro, y que es de gran capacidad, existen mesas
fijas adosadas a la pared donde existe la posibilidad de conexién a la red. Del
grupo de despachos asignados al equipo de decanato del centro, existen dos de
ellos que en un horario fijado se transforman en Oficina para la atencion de las
Practicas en Empresa y en Oficina de Relaciones Internacionales, atendidos
ambos con Becarios de la Universidad.

La Biblioteca y su seccion de Hemeroteca disponen de importantes y numerosos
fondos, tanto de libros como de revistas. En la direccidn http://bibliotecas.unileon.es/
ciencias-economicas-empresariales/, s€ puede consultar tanto la informacién general de
la biblioteca como la coleccidn bibliografica de la misma y los correspondientes
accesos. Dispone asimismo de cinco ordenadores para consulta bibliografica.

El acceso a las instalaciones cumple los requisitos de accesibilidad universal
sefialados en la ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades,
no discriminacidn y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. En
este sentido, la entrada principal dispone de rampa de inclinacién suave.

La adaptacién a otro tipo de discapacidad se realiza seguin las necesidades y con
el apoyo del Servicio de Asuntos Sociales de la Universidad.

El equipamiento citado, correspondiente a la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales, “sede” del Grado en Turismo, se complementa con el que aporta
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la Facultad de Filosofia y Letras (de la que proceden dos de los Departamentos
en que se apoyan dos Menciones de este Grado) y que consiste, basicamente, en
25 aulas de diversos tamafios (desde 24 hasta 188 puestos), 6 seminarios y dos
aulas de informdatica. Todo ello con medios audiovisuales (videoproyectores,
proyectores de diapositivas, retropoyectores), con conexidn por cableado y wi-fi.

En la Facultad de Filosofia y Letras, el Departamento de Geografia y Geologia
cuenta con una Cartoteca que dispone de mapas topograficos, tematicos y
fotografias aéreas; es uno de los elementos importantes de apoyo a la docencia,
especialmente en la Mencion de Planificacién de Espacios Turisticos.

En esta linea, la Universidad de Ledn cuenta con un Laboratorio de Informacién
Geogrdfica (Laboratorio GIS) gestionado por el area de Andlisis de Imagen y
Cartografia. Este Laboratorio, ubicado en el CRAI-TIC (Centro TIC de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion), estd destinado a la formacién en Sistemas
de Informacién Geogrdfica mediante software especializado. El laboratorio
cuenta con 20 PCs para alumnos y profesor con software ArcGIS de ESRI, 1
proyector digital, 1 pantalla de proyeccién.

La Universidad de Ledn pone a disposicion de la comunidad universitaria varias
aulas de docencia multimedia en el CRAI-TIC. En lo que afecta a la docencia el
CRAI-TIC estd dotado de 20 aulas equipadas con 400 ordenadores, ademas de
proyectores multimedia, pizarras interactivas y servicio de préstamo de
portatiles para investigadores. El enlace es el siguiente: http://crai-tic.unileon.es; el uso
para la docencia se puede realiza previa peticidon. Por lo demas, algunas aulas
estan destinadas a la formacién avanzada en el ambito de las nuevas tecnologias
tanto para los alumnos universitarios como para el personal de la comunidad
universitaria y de la administracion.

En el mismo edificio CRAI-TIC existe un Laboratorio de Idiomas que cuenta con
21 cabinas individuales junto con una mesa central de supervision, intervenciony
grabado del alumnado.

Finalmente, la Biblioteca Universitaria (http://www5.unileon.es/bibportal/ pone a disposicion
del alumnado y profesorado un amplio catalogo de bibliografia de todo tipo, asi
como acceso gratuito a bases de datos de recursos electrdnicos con las que la
Universidad de Ledn tiene suscritos convenios.

Por lo que hace a otros servicios y equipamientos que ofrece la Universidad de
Ledn, a través de la pagina web http://www.unileon.es/universidad/servicios se puede
acceder a informacion relativa, entre otras, a las actividades culturales, a las
areas de accesibilidad, responsabilidad social e igualdad, de actividad estudiantil
o de cooperacion al desarrollo; igualmente, a la Asesoria Juridica, al Centro de
Idiomas, al Colegio Mayor san Isidoro, al Centro de Orientacién e Informacion del
Empleo (COIE), a la Junta de Estudiantes o a la Radio Universitaria, por citar
algunos ejemplos.
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La universidad cuenta, de manera especifica, con un servicio de informatica y
comunicaciones (http://sic.unileon.es/), responsable de la mensajeria electrdnica, del
software generalista y especializado contratado por la Universidad (antivirus,
Microsoft, Adobe, Corel), del Carné Universitario Inteligente, de las paginas web,
de los sistemas virtuales de docencia, asi como del funcionamiento de los
equipos de las aulas de informatica.

Mecanismos para garantizar la revision y mantenimiento de los materiales y
servicios en la Universidad

El mantenimiento y la revisién de las infraestructuras del Centro se lleva a cabo
por parte de dos Vicerrectorados de la Universidad: Vicerrectorado de Economia
y Vicerrectorado de Campus. En ellos existen Secretariados y Servicios que se
ocupan del mantenimiento, reparacion y puesta a punto del equipamiento e
instalaciones de toda la Universidad. El procedimiento que se sigue
habitualmente es el siguiente:

- Deteccion de necesidades

Desde el Decanato, o bien a través de las comisiones del centro, se analiza el
estado de los recursos materiales y las mejoras que se deberian realizar. Este
proceso se realiza individualmente de manera continuada y, en el caso de que las
propuestas provengan de las comisiones del centro donde se imparte el titulo,
estan en funcién de la periodicidad de sus reuniones. Los mecanismos disponibles
para la deteccion de necesidades son los siguientes:

e Comisiones del centro que pueden detectar las necesidades en cuanto a
recursos materiales y servicios.

e A través del PAS de Conserjeria, que revisa y detecta necesidades en las
aulas, seminarios, despachos, asi como en otros espacios; facilita informacion
a los responsables del centro.

e Los profesores realizan sus sugerencias informando directamente al personal
de Conserjeria o a los responsables del centro.

e |nformes del Plan de Accidn Tutorial, realizado trimestralmente.

e Todos los agentes implicados pueden utilizar el correo electrénico
(http://economicas.unileon.es/) para hacer llegar las quejas y sugerencias
oportunas.

- Toma de decisiones

Se analizan las propuestas recibidas por los responsables del centro, que a su vez
definiran las actuaciones que se llevaran a cabo para subsanar las deficiencias.
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- Ejecucidn

Se ejecutan las actuaciones decididas a través de la solicitud que se realiza a los
distintos sectores en funcién del tipo de recurso, de la naturaleza y envergadura
de la intervencién a realizar y del tipo de proceso que se necesite llevar a cabo
(Servicio de Mantenimiento, Gerencia, etc.). Para ello los responsables del centro
realizan:

Partes de mantenimiento que se envian a la Oficina Técnica de Gerencia.
Ordenes internas directas de los responsables de centro.

Comunicaciones internas al Servicio correspondiente de la Universidad (por
ejemplo, al Servicio de Gestidon Econdmica y Patrimonio). Dicho servicio
hace llegar la solicitud a la Comision Econdmica que analiza y emite
informe para ejecucidn.

Analizar los resultados de la accién, con objeto de comprobar si han sido
los deseados. En el caso de que los resultados no hayan sido los deseados
se implantan nuevas acciones correctoras.

Informar del proceso a los distintos estamentos y comisiones del centro,
mediante los informes que se realizan y que estan dirigidos a la Junta de
Centro, o bien, de forma especifica, a las personas que realzaron la
solicitud.

Ademads, se cuenta con un Sistema de Gestion de Incidencias, gestionado
por el Servicio de Informatica y Comunicaciones, que recoge todas las
incidencias que se producen en la Comunidad Universitaria, tanto de obras,
mantenimiento general y reformas como las referidas a problemas con
equipos informaticos, telefonia, internet y consultas sobre las aplicaciones
académicas y de gestion que ofrece la Universidad de Leodn:

http://sic.unileon.es/sistema-de-gestion-de-incidencias/.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Estimacion de valores cuantitativos

Los estudiantes que acceden al Grado en Turismo proceden generalmente de
una formacién académica de ensefianza secundaria con materias pertenecientes
a la opcion de Ciencias Sociales y Juridicas, asi como de Titulos de Grado Superior
de Formacion Profesional.

El titulo de Grado en Turismo que se propone tiene su base en el titulo de
Diplomado en Turismo que se ha venido impartiendo en dos Centros Adscritos
de la Universidad de Ledn, uno de ellos en Ledn, desde el curso 1996-97 y otro
en Ponferrada, desde el curso siguiente. La propuesta que se realiza se debe,
fundamentalmente, a la demanda del mismo y a la adaptacion de los estudios de
diplomado en turismo a las directrices del RD 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

En esta medida, puede estimarse el Grado en Turismo supone una creacion ex-
novo y por lo tanto no pueden realizarse valoraciones de su trayectoria, al
tratarse de un Grado de nueva implantacién.

Son muchas las razones que la Universidad de Ledn, en su Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, ha tomado en consideracién para la implantacion
de este Grado y cuyo desarrollo, en detalle, puede contemplarse en el Capitulo
2.1 de la presente Memoria de Verificacidon (interés académico, cientifico o
profesional) en el que, junto a la informacién recogida en el Libro Blanco, se
insiste en las caracteristicas socioecondmicas de la zona de influencia del titulo
que se propone en esta Memoria, destacando el potencial turistico de la
Provincia de Ledn y las limitrofes, con especial referencia al patrimonio histérico,
cultural y artistico, asi como los grandes atractivos naturales.

En base a las anteriores consideraciones se proponen tres menciones: 1. Gestién
de empresas turisticas; 2. Planificacién de espacios turisticos; 3. Patrimonio
cultural. Las materias y objetivos de dichos itinerarios responden a los retos
estratégicos del sector que mediante un programa flexible permite adaptar el
curriculum del estudiante segln sus intereses y motivaciones. Esta Ultima
circunstancia, unida al empleo del sistema de evaluacion continua y el tamano
del grupo establecido por el limite de acceso, entendemos, tendrda como
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consecuencia que la tasa de graduacién serd elevada y la tasa de abandono
escasa.

Tomando como referencia las cifras alcanzadas por las Titulaciones actuales de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, una aproximacién de las
estimaciones que consideramos pueden alcanzarse en el Grado en Turismo
serian de una tasa de graduacién del 75%, tasa de abandono del 15% y tasa de
eficiencia del 90%.

8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y resultados

La Universidad de Ledn dispone de un procedimiento general para valorar el
progreso y los resultados del aprendizaje. En dicho procedimiento se trata de
describir cdmo utiliza la Universidad dichos resultados y cémo los tiene en
cuenta en la toma de decisiones de la titulacién.

El desarrollo de este proceso se realiza siguiendo las etapas que se detallan a
continuaciéon y que se resumen en el grafico posterior, donde también se
especifican los responsables de cada una de las fases:

¢ Elaboracién de la documentacién (informes, indicadores, estudios).

e Presentacidn de resultados (por ambitos y por niveles de analisis y decision,
en funcion de los destinatarios y grupos de interés).

e Envio de la documentacidn a los diferentes grupos de interés/nivel de
decision (en funcion del tipo de datos).

e Andlisis de la informacion.

e Toma de decisiones sobre: nivel de difusidn, sistema de difusién, ambito de
mejora, disefio de mejoras y puesta en marcha y responsables del
seguimiento.

¢ Informe sobre toma de decisiones.

e Revision metodoldgica de la informacidn.

A continuacidn se presenta de forma detallada el proceso a través del cual la
Universidad garantiza que se miden los Resultados del Aprendizaje, de Ia
insercion laboral y de la satisfaccion de los grupos de interés, a través del
proceso Andlisis y utilizacion de resultados. También se describe cdmo se toman
las decisiones a partir de los resultados para la mejora de la calidad de las
ensefanzas de la Universidad de Ledn.
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TITULO: Analisis y utilizacién de la informacién
CODIGO: MP2008P_5

VERSION: Marzo 2009

ELABORACION: OEC

DESCRIPCION

El Organo Responsable de la Ensefianza garantiza que se mida y analicen los
resultados del aprendizaje, de la insercién laboral y de la satisfacciéon de los
grupos de interés, asi como la forma en que las Oficina de Evaluacion y Calidad
toman decisiones a partir de los mismos, para la mejora de la calidad de las
ensefianzas impartidas en el mismo.

Ademas, el Organo Responsable de la Ensefianza establece planes de mejora de
la calidad de las ensefianzas y realiza el seguimiento de los mismos.

ALCANCE

Todas las titulaciones que se imparten en los Centros de la ULE.

Los resultados que pueden ser objeto de analisis son:

La oferta formativa.
Resultados del aprendizaje.

Resultados del andlisis de la insercion laboral y de la satisfaccion con la
formacidn recibida.

Objetivos y planificacién de las titulaciones.
Politicas de acceso y orientacion de los estudiantes.

Metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion (incluidas las
practicas externas).

Movilidad.

Alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

Acceso, evaluacidn, promocidn y reconocimiento del personal académico y
de apoyo.

Los servicios y la utilizacion de los recursos materiales.

Estudios sobre la satisfaccion de los distintos grupos de interés y obtencion
de informacién sobre sus necesidades y expectativas para la toma de
decisiones en la mejora de la calidad.

Evaluacién de la actividad docente del profesorado.

RESPONSABLES

Preparacion de la informacion: OEC
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Andlisis y revision para utilizacion de resultados:
e Comisidn/es de Calidad (centro/departamento/instituto, institucional)
¢ Consejo de Direccién

* Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza

Aprobacion del informe:
¢ Consejo de Gobierno

Difusion de resultados:
Institucion:
® Consejo de Direccidn

Centro:
e Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza

Gestion de la difusion de la informacion: OEC

Elaboracion del plan de mejoras:
e Comisidén de Calidad (centro/departamento/instituto, institucional)-
¢ Oficina de Evaluacion y Calidad

Aprobacion del Plan de Mejoras y Difusion:

Institucion:
¢ Consejo de Direccion

Centro:
e Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza

Seguimiento, medicion y mejora:
e Oficina de Evaluacion y Calidad
e Comisiones de calidad (Centro e Institucional)
¢ Consejo de Direccién

e Equipo Decanal/Directivo u Organo responsable de la ensefianza

GRUPOS DE INTERES

e Estudiantes, PDI, PAS: mediante sus representantes en las distintas comisiones

(Comisién de Calidad, Consejo de Gobierno,....) asi como emitiendo sus
opiniones a través de las encuestas y presentando las reclamaciones y
sugerencias que consideren oportunas.

Egresados y empleadores; a través de sus representantes en las diferentes
comisiones, participando en las encuestas y presentando las reclamaciones
y sugerencias que consideren oportunas.

¢ Sociedad: analizando la informacién que recibe en relacién con los resultados

alcanzados y sobre las acciones establecidas y, reaccionando ante las
mismas.
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TIEMPOS

Anual

DESARROLLO

Los pasos a seguir son:

1. Elaboracion de la documentacion (informes, indicadores, estudios).

La OEC recogerd la informacién procedente de los resultados de la
satisfaccion de los grupos de interés, resultados del aprendizaje y de la
insercion laboral, asi como de cada uno de los procedimientos presentes
en el Sistema de Garantia de Calidad.

2. Presentacion de resultados (por ambitos, por niveles de andlisis y decision, en
funcion de los destinatarios y grupos de interés).

La Oficina de Evaluacion y Calidad presentara a la Comisién de Calidad
Institucional o de Centro/Departamento/Instituto, los resultados alcanzados.

La Comision de Calidad de la ULE o la Comision de Calidad del Centro, en su
caso, revisardn la informacién recopilada comprobando que es suficiente,
ademads de su validez y fiabilidad. En el caso de que se detecte alguna
ausencia de informacion destacable o falta de validez, se lo comunicara a la
OEC, para corregir las desviaciones detectadas.

3. Envio de la documentacion a los diferentes grupos de interés / nivel de decision
(en funcion del tipo de datos).

4. Andlisis de la informacion.

La Comision de Calidad (centro/departamento/instituto, institucional)
analizard la informacién presentada por la OEC, elaborando el informe
anual de resultados.

En el caso de detectarse desviaciones significativas, se analizan las causas y
se establece el plan de mejoras pertinente para su subsanacién.

5. Toma de decisiones sobre:
a. Nivel de difusidn
b. Sistema de difusién
c. Ambito de mejora, disefio de mejoras y puesta en marcha
d. Responsables del seguimiento

6. Informe sobre toma de decisiones.

7. Revision metodoldgica de la informacion.
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8. Seqguimiento, medicion y mejora

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia Interna de
Calidad se incluira la revisién de este procedimiento, planificando y
evaluando como se han desarrollado las acciones pertinentes para la
mejora.

Para la medicidn y andlisis de los resultados se tendran en cuenta todos los
indicadores y encuestas de los procedimientos clave del SGIC.

9. Rendicion de cuentas

Una vez al afio el Consejo de Direccién de la ULE o Equipo Decanal/
Directivo u Organo responsable de la ensefianza, debe rendir cuentas sobre
los resultados relacionados con la Institucion/Centro, Departamento,
Instituto/Titulo.

DOCUMENTOS UTILIZADOS Y/O GENERADOS

Documentos para el andlisis:

e |nformes Evaluacion Actividad Docente: Encuesta estudiantes/Encuesta a
profesor.

¢ |nformes Evaluacidn Institucional: Titulacidn/ Universidad.
¢ Informes revisién resultados.

¢ Informes satisfacciéon oferta formativa PDI.

e Documento Cuadro de mando de indicadores.

¢ Informes del Plan de Accidon Tutorial: Informes profesor tutor/informes
coordinacion Centro/ Encuesta satisfaccion estudiantes.

¢ Informes encuesta satisfaccién estudiantes de Nuevo Ingreso.

¢ Informes encuesta satisfaccion egresados.

¢ Informes encuesta satisfaccidn cursos extensidn universitaria.

¢ Informe encuesta satisfaccion Jornadas de Acogida.

¢ Informe encuesta de satisfaccidn del Tercer Ciclo

e Actas e informes de seguimiento coordinacion de practicas de Centro.
e Partes incidencia / reclamacién/sugerencia del Centro.

¢ Informes encuesta satisfaccién oferta formativa PAS.

¢ Informes seguimiento / Manual de procesos PAS.

¢ Informes estudio competencias.

Documentos sobre toma de decisiones:
e |nforme Comision de Calidad del Centro.
¢ |Informe Comision de Calidad de ULE.
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DIAGRAMA
Si

NORMATIVA
Estatuto de la Universidad de Ledn.
Normas Régimen Interno ULE.
Reglamento de Régimen Interno de Centro/Departamento/Instituto.

Modelo de Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado de la
Universidad de Ledn (Aprobado Consejo de Gobierno 27/1/2010).

Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgénica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

R.D. 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales (BOE Num. 161, 3 de julio de 2010).

R.D. 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales
de doctorado (BOE Num. 35, jueves 10 de febrero de 2011).
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Andlisis y utilizacion de la informacion

Elaboracion de la
documentacion

A4

Para la elaboraci6n de los
informes de resultados se
utilizaran los distintos procesos
desarrollados en la OEC:
procesos de encuestacion,
proceso de evaluacion
institucional, proceso de revision
de resultados, proceso de
estudios a demanda, etc.

Oficina de
Evaluacion y
Calidad

Presentacion de
la documentacion

Por nivel de decision
Por ambito

Por destinatario (grupo de interés)

A\ 4

A\ 4 \ 4
Informe 1 Inforrﬂ w

A4

Andlisis de la
informacion

Difusion de la

Informe toma
de decisiones

Plan de Mejora
Acciones
Responsables
Seguimiento

Seguimiento  @e o «

informacién

Informe difusion:
estudiantes, PDI,
PAS...

Responsables diferentes
niveles de decision

Consejo de Direccién ULE

H
. Oficina de
sesssssssssssg EValUaciony
. Calidad
. Oficina de
% ... Evaluaciony
Calidad

@ececccccccce
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CAPITULO 9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

http:// www.calidad.unileon.es
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CAPITULO 10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

La normativa por la que se rige el calendario de implantacion del Titulo
corresponde al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE, n2 260, de 30 de
octubre de 2007). Concretamente, las Disposiciones referentes al mismo son:

Disposicion Adicional Primera. Apartado 1:

La implantacion por las universidades de los planes de estudios
conducentes a la obtencién de los titulos previstos por este Real
Decreto, podrd realizarse de manera simultdnea, para uno o varios
cursos, o progresiva, de acuerdo con la temporalidad prevista en el
correspondiente plan de estudios.

Disposicion Adicional Segunda:

Los alumnos que hayan comenzado estudios conforme a anteriores
ordenaciones universitarias, podran acceder a las ensefanzas
reguladas en este Real Decreto, previa admisién de la Universidad
correspondiente de acuerdo con lo establecido en este Real Decreto
y en la normativa de la propia Universidad

10.1. Cronograma de implantacion

La implantacién de la nueva titulacidon de Grado en Turismo por la Universidad de
Ledn se llevard a cabo de forma progresiva. Comenzara a partir del curso
académico 2014-2015 con docencia del primer curso, incorporando el segundo
curso en el siguiente afio académico y asi sucesivamente hasta implantar los
cuatro cursos que configuran el conjunto del Grado en Turismo.

Tabla 10.1: Cronograma de Implantacion del Grado en Turismo

CURSO ACADEMICO
CURSO
2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Primero Grado Grado Grado Grado
Segundo Grado Grado Grado
Tercero Grado Grado
Cuarto Grado
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Este cronograma de implantacidon estara supeditado a la verificacion de la
Memoria por los drganos competentes, con la antelacién suficiente para la

puesta en marcha en la fecha prevista.

10.2. Procedimiento de adaptacion

Para los estudiantes que proceden del Plan de Estudios del Titulo de Diplomado en
Turismo de Ledn y Diplomado en Turismo de Ponferrada (Primer Ciclo) cuyo caracter
universitario surgié en el marco del Real Decreto 259/1996, de 16 de febrero, se
establece un procedimiento de adaptacion de los estudios ya extinguidos al Nuevo Plan,

de acuerdo con la siguiente tabla de reconocimiento de créditos:

Reconocimiento de Créditos

Diplomado en Turismo de la Escuela adscrita de Ledn (2004) / Grado en Turismo

Diplomatura en Turismo (Plan 2004) ECTS | Grado en TURISMO ECTS

1° curso 1° curso

Inglés | 8,5 |Inglés | 6

Franceés | 45 |Francés | 6

Introduccién al derecho y derecho civil turistico | 4,5 - .

R Derecho civil del turismo 6

Derecho mercantil turistico 45

Introduccién a la economia 7 | Introduccion a la economia del turismo 6

Contabilidad 7 |Introduccién a la contabilidad 6

Estructura de los mercados 8,5 |Mercados y estructura econémica del turismo 6

Estructura de mercados I 4,5 |(2°curso)

Recursos territoriales turisticos 8,5 Geografia de los destinos turisticos 6
(2° curso)

Francés || 45 |Francés Il (3° curso) 6

2° curso 2° curso

Patrimonio cultural 8,5 |Patrimonio cultural como recurso turistico 6

Gestion de recursos humanos en la empresa 45 Direccion de recursos humanos en 6

turistica "™ | empresas turisticas (3° curso)

Contabilidad de gestion 5,5 | Contabilidad de empresas turisticas Il 6

Inglés I 45 |Inglési 6

Francés |lI 8,5 |Franceés Il 6

Derecho Laboral 4,5 |Derecho Laboral del turismo (3° curso) 6

o Fundamentos de Administracidn de Empresas

Organizacion de empresas 55 o 6
Turisticas

Derecho administrativo 4,5 | Derecho publico del turismo 6

3° curso 3°curso

Marketing turistico 5,5 | Marketing turistico (2° curso) 6

Operaciones y procesos de produccion 8,5 D'r,e ceion de operaciones de  empresas 6
turisticas (2° curso)

Inglés Il 45 |Inglés llI 6

Inglés préactico turistico | 45 )

Inglés préactico turistico II 45 Inglés IV 6

PRACTICUM 95 Prgct!cas en empresas | 6
Practicas en empresas || 6
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Reconocimiento de Créditos
Diplomado en Turismo de la Escuela adscrita de Ponferrada (2004) / Grado en Turismo

Diplomatura en Turismo (Plan 2004) ECTS | Grado en TURISMO ECTS

1° curso 1° curso

Lengua inglesa 45 .

Inglés | 45 |Mndes! 6

Lengug francesa 45 Erancés | 6

Frances | 4,5

Derecho v legislacion 8,5 |Derecho civil del turismo 6

Introduccion a la economia 5,5 [Introduccién a la economia del turismo 6

Intpduccwn a la contabilidad en la empresa 55 | Introduccion a la contabilidad 6

turistica

Estructura de los mercados 55 Mercados Y estructura econémica del turismo 6
(2° curso)

Recursos territoriales turisticos 8,5 | Geografia de destinos turisticos (2° curso) 6

2° curso 2° curso

Patrimonio cultural 5,5 [ Patrimonio cultural como recurso turistico 6

Formulacion de los estados contables 55 . .

Contabilidad 55 Contabilidad de empresas turisticas | 6

Inglés turistico Il 8,5 |Inglés i 6

P . e 0

Estadistica 55 Estadistica aplicada al sector turistico (1 6
Ccurso)

Derecho Laboral 4,5 |Derecho Laboral del turismo (3° curso) 6
Francés turistico |l 8,5 |Francés Il (3° curso) 6
o o Fundamentos de Administracién de Empresas
Organizacion y gestion de empresas 8,5 o 6

Turisticas
Derecho administrativo turistico 4,5 | Derecho publico del turismo 6
3° curso 3% curso
Marketing turistico 55 | Marketing turistico (2° curso) 6
Operaciones y procesos de produccion 55 D|r,e ceion d% operaciones de empresas 6
turisticas (2° curso)
Gestion de recursos humanos en la empresa 45 Direccion de recursos humanos en empresas 6
turistica "™ |turisticas
Parametros béasicos de la gestion financiera | 5,5 |Gestion financiera (1° curso) 6
Inglés turistico lll 8,5 |[Inglés llI 6
Gramética francesa 8,5 [Francés Il 6
PRACTICUM g5 |Practicas] 6
Practicas || 6

En cualquier caso en materia de reconocimiento de créditos se estard a la

normativa vigente de orden superior y la que se desarrolle en este ambito.

10.3. Enselanzas que se extinguen

La implantacién del Titulo de Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad
de Ledn es un titulo nuevo y no extingue ningun titulo anterior. No obstante, las
ensefianzas de la diplomatura de turismo de Leén y Ponferrada, ambas
impartidas por centros adscritos a la Universidad de Ledn, extinguieron sus

respectivos titulos en el curso académico 2013-2014.
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ANEXO: AVALES EMPRESAS E INSTITUCIONES
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